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РАЗДЕЛ VII. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ 

 

Акбашева Д.М., Биджиева М.Р., Пазова А.Р. 

Влияние функции планирования на стратегию развития предприятия 

Северо-Кавказская государственная академия 

(Россия, Черкесск) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-40 

 
Аннотация 
Данная статья посвящена исследованию влияния своевременного планирования на 

стратегию развития предприятия. В современных условиях динамичного рынка и высокой 
конкуренции, своевременное планирование становится ключевым фактором достижения 
успеха. Работа анализирует взаимосвязь между эффективным стратегическим 
планированием и результативностью деятельности компании, рассматривая различные 
аспекты, включая прогнозирование рынка, ресурсное обеспечение, управление рисками и 
адаптацию к изменениям внешней среды.  

Исследование предполагает изучение лучших практик планирования на примере 
успешных предприятий, а также анализ возможных проблем и препятствий, которые 
могут возникнуть при внедрении эффективных планов. В результате исследования будут 
выявлены ключевые факторы, влияющие на стратегию развития предприятия при 
использовании своевременного планирования, и предложены практические рекомендации 
для повышения эффективности бизнес-процессов. 

Ключевые слова: цифровые платформы, ресурсы, стратегия планирования, 
оптимизация ресурсов, управление, эффективность деятельности. 

 
Abstract 
This article is devoted to the study of the impact of timely planning on the company's 

development strategy. In today's dynamic market and highly competitive environment, timely 
planning is becoming a key factor in achieving success. The work analyzes the relationship 
between effective strategic planning and the company's performance, considering various 
aspects, including market forecasting, resource provision, risk management and adaptation to 
changes in the external environment.  

The study involves studying best planning practices using the example of successful 
enterprises, as well as analyzing possible problems and obstacles that may arise when 
implementing effective plans. As a result of the research, key factors influencing the company's 
development strategy will be identified when using timely planning, and practical 
recommendations will be proposed to improve the efficiency of business processes. 

Keywords: digital platforms, resources, planning strategy, resource optimization, 
management, performance. 

 
Маркетплейсы — это цифровые платформы, объединяющие множество продавцов 

и покупателей, обеспечивающие торговлю товарами и услугами в онлайн-формате. Они 
используют алгоритмы машинного обучения и big data для персонализации предложений 
и повышения эффективности взаимодействия с потребителями и планирование будущих 
товарооборотов. 

Своевременное планирование оказывает значительное влияние на стратегию 
развития предприятия, являясь одним из ключевых факторов успеха. Это влияние 
проявляется в нескольких аспектах: 

1. Планирование позволяет сформулировать конкретные и измеримые цели 

для предприятия на определенный период (краткосрочный, 

среднесрочный, долгосрочный).  

2. Планирование позволяет проанализировать текущую ситуацию, выявить 

сильные и слабые стороны предприятия, а также возможности и угрозы 

внешней среды.  
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3. Планирование помогает рационально распределить имеющиеся ресурсы 

(финансовые, людские, материальные).  

4. Планирование позволяет предвидеть возможные проблемы и риски, с 

которыми может столкнуться предприятие. Это дает возможность 

разработать стратегию реагирования и минимизировать негативные 

последствия. 

5. Четкий план действий, разделяющий задачи и ответственность, 

способствует более эффективной работе сотрудников.  

6. Планирование предоставляет необходимую информацию для принятия 

взвешенных и обоснованных решений.  

7. Хотя план является основой, своевременное планирование также 

позволяет предприятию адаптироваться к изменениям внешней среды.  

8. Планирование способствует более эффективной коммуникации внутри 

предприятия.  

9. Предприятие с четко разработанным планом развития выглядит более 

привлекательно для инвесторов и партнеров.  

В результате, своевременного и качественного планирования предприятия 

успешно развиваются, что способствует его устойчивому росту и процветанию. 

Маркетплейсы, объединяющие множество продавцов и покупателей, существенно 

изменили современный рынок, особенно в сфере электронной коммерции. Их влияние 

проявляется в различных аспектах экономической деятельности, от изменения 

потребительских привычек до трансформации бизнес-моделей компаний. 

Наблюдается рост количества предприятий использующих маркетплейсы как 

рынок сбыта. Во втором квартале 2024 года число продавцов на маркетплейсах 

увеличилось на 22% по сравнению с аналогичным периодом предыдущего года. Особенно 

заметный рост продемонстрировал Мегамаркет, где количество продавцов возросло в 2,5 

раза. 

Доходы продавцов в зависимости от количества используемых платформ. Средний 

ежемесячный доход продавца, работающего на одном маркетплейсе, составляет 53 тыс. 

рублей. При расширении присутствия на двух платформах этот показатель возрастает до 

137 тыс. рублей, а при охвате всех шести крупных площадок достигает 3,6 млн рублей. 

Популярность маркетплейсов среди покупателей. Суммарная ежемесячная 

посещаемость веб-сайтов пяти крупнейших маркетплейсов России превышает 1,26 млрд. 

визитов. Ozon занимает 9-е место среди самых популярных сайтов в стране, а Wildberries 

— 8-е место. 

Динамика покупок на маркетплейсах. В 2022 году количество покупок россиян на 

маркетплейсах выросло на 43% по сравнению с 2021 годом. Доля маркетплейсов в общем 

объеме покупок увеличилась с 5,6% до 8,5%. 

Выручка нишевых маркетплейсов в России за 2023 год увеличилась на 27% по 

сравнению с предыдущим годом, достигнув 591 млрд. рублей. Ожидается, что при 

сохранении текущих темпов развития этот рынок может достичь 1 трлн. рублей к 2026 

году. 

Основные изменения в потребительском поведении связаны с: 

 Упрощением доступа к товарам и услугам. Возможность покупать в 
любое время и из любой точки мира снижает барьеры входа в 

электронную коммерцию. 

 Ростом информационной прозрачности. Благодаря системе рейтингов, 
отзывов и сравнительных характеристик потребители могут принимать 

более осознанные решения. 

 Эффектом платформенной зависимости. Покупатели привыкают к 
удобству и экосистеме маркетплейсов (программы лояльности, бонусные 
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системы), что снижает их вероятность перехода к другим каналам 

покупки. 

Преимущества для продавцов: доступ к глобальному рынку (малый и средний 

бизнес может выходить за рамки локального рынка); оптимизация логистики 

(использование фулфилмент-центров маркетплейсов снижает затраты на хранение и 

доставку). 

Маркетплейсы оказывают непосредственное влияние и на рынок конкуренции, а 

именно: снижают барьеры входа для новых игроков, увеличивая конкуренцию между 

продавцами; эффект прозрачного рынка. Приводит к снижению цен, что выгодно 

потребителям, но уменьшает доходность бизнеса; доминирование крупных платформ 

(Amazon, Wildberries, Ozon, Alibaba) приводит к олигополизации электронной коммерции. 
Резюмируя все вышесказанное, я пришла к выводу, что маркетплейсы оказывают 

трансформационное влияние на рынок, формируя новые модели взаимодействия между 
потребителями и продавцами. Они способствуют росту конкуренции, повышению 
прозрачности цен, но также создают риски для бизнеса, связанные с зависимостью от 
платформ и снижением маржинальности. В долгосрочной перспективе маркетплейсы 
будут продолжать доминировать в электронной коммерции, но вопрос регулирования их 
деятельности становится всё более актуальным. Они предоставляют потребителям 
удобство и широкий выбор, а продавцам — доступ к обширной аудитории. Однако 
сотрудничество с маркетплейсами требует от продавцов адаптации к новым условиям и 
учёта возможных рисков, связанных с зависимостью от платформ и высокой 
конкуренцией. 
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Аннотация 
В статье рассматривается влияние добычи полезных ископаемых на экономику 

Российской Федерации. Анализируются ключевые аспекты данной отрасли, включая ее 
роль в формировании ВВП, обеспечении занятости и развитии регионов. Особое 
внимание уделяется основным проблемам сектора, таким как зависимость от мировых 
цен, экологические риски, технологическая отсталость и недостаточная переработка 
сырья. В заключительной части предложены возможные пути решения выявленных 
проблем, включая диверсификацию экономики, модернизацию технологий, повышение 
экологической ответственности и развитие перерабатывающей промышленности.  

Ключевые слова: экономика, доходы, расходы, сектор экономики, добыча 
ископаемых, бюджет, развитие, переработка. 
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Abstract 

The article examines the impact of mining on the economy of the Russian Federation. 

The key aspects of this industry are analyzed, including its role in the formation of GDP, 

employment and regional development.  

Special attention is paid to the main problems of the sector, such as dependence on world 

prices, environmental risks, technological backwardness and insufficient processing of raw 

materials. In the final part, possible solutions to the identified problems are proposed, including 

economic diversification, technology modernization, increased environmental responsibility and 

the development of the processing industry.  

Keywords: economy, income, expenses, economic sector, mining, budget, development, 

processing. 

 

Добыча полезных ископаемых играет ключевую роль в формировании экономики 

Российской Федерации. Минерально-сырьевой сектор обеспечивает значительную часть 

доходов государственного бюджета, способствует развитию инфраструктуры и создает 

рабочие места.  

Роль добычи полезных ископаемых в экономике РФ. Добыча полезных 

ископаемых является одним из главных драйверов российской экономики. В структуре 

экспорта России нефть, газ, уголь и металлы занимают доминирующее положение. 

Налоговые поступления от компаний данного сектора формируют значительную часть 

федерального бюджета [1]. 

Влияние на занятость и развитие регионов. В регионах, богатых природными 

ресурсами, наблюдается высокий уровень занятости в добывающей промышленности. 

Например, в Тюменской области, ЯНАО и ХМАО нефте- и газодобыча является 

основным видом экономической деятельности [3]. 

Влияние добычи полезных ископаемых на экономику страны может проявляться 

как в положительном, так и в отрицательном ключе, что определяется множеством 

факторов, включая подходы к управлению ресурсами, экономическую структуру 

государства и мировые цены на сырьё. Рассмотрим ключевые аспекты этого влияния: 

Положительное влияние: 

1. экономический рост, добыча полезных ископаемых способна стать 

значительным стимулом для экономического роста; 

2. добывающая отрасль, наряду с сопутствующими секторами, такими как 

транспорт, переработка и сервисное обслуживание, способствует 

созданию значительного числа рабочих мест, что в свою очередь 

приводит к снижению уровня безработицы и увеличению доходов 

населения; 

3. извлечение полезных ископаемых зачастую necessitates улучшение 

транспортной и социальной инфраструктуры в районах добычи. Это, в 

свою очередь, благоприятно сказывается на прогрессе этих регионов; 

4. налоговые поступления, предприятия занимающиеся добычей полезных 

ископаемых, обязаны уплачивать различные налоги, что способствует 

пополнению государственного бюджета; 

Несмотря на значительные доходы, добыча полезных ископаемых сопровождается 

рядом проблем: экологические риски, при разработке месторождений ведет к загрязнению 

воздуха, почвы и водных ресурсов, что негативно сказывается на экосистемах [4]; 

технологическая отсталость, показывает, что многие российские предприятия используют 

устаревшее оборудование, что снижает эффективность добычи и повышает себестоимость 

продукции [5]; проблемы с инвестициями, обострилась в связи с санкциями 

направленными в сторону России и неопределенности на мировых рынках инвестиции в 

российскую добывающую отрасль снижаются [6]; недостаточности переработки сырья, 

потому, что большая часть добытых ресурсов экспортируется в необработанном виде, что 
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снижает добавленную стоимость продукции [7]; социального неравенства, в регионах с 

добывающей промышленностью часто наблюдается дисбаланс в уровне жизни между 

работниками отрасли и остальным населением [8].  

Основные проблемы данной отрасли: 

1. Добыча полезных ископаемых играет ключевую роль в экономике 

России, формируя значительную часть бюджета и ВВП. 

2. Отрасль обеспечивает занятость в ряде регионов, но приводит к 

зависимости их экономики от сырьевого сектора. 

3. Основными проблемами отрасли являются экологические последствия, 

технологическая отсталость, зависимость от мировых цен, снижение 

уровня инвестиций и слабая переработка сырья. 
4. Развитие добывающей отрасли возможно при комплексном подходе, 

включающем диверсификацию, модернизацию технологий и 

экологическую ответственность. 

Для улучшения сложившейся ситуации необходимо: развитие несырьевых 

отраслей поможет снизить зависимость страны от экспорта полезных ископаемых; 

внедрение инновационных технологий в добычу и переработку ресурсов повысит 

эффективность и конкурентоспособность российской продукции на мировом рынке; 

разработка и внедрение более экологичных способов добычи позволит снизить 

негативное воздействие на окружающую среду; создание благоприятных условий для 

инвесторов, включая налоговые льготы и государственную поддержку, может 

способствовать развитию отрасли и повышению ее эффективности; увеличение 

перерабатывающих мощностей позволит создать дополнительные рабочие места и 

повысить добавленную стоимость продукции; инвестирование в инфраструктуру, 

образование и здравоохранение регионов, зависимых от добычи, снизит уровень 

социального неравенства и повысит качество жизни населения. 
Реализация этих предложений требует комплексного подхода, скоординированных 

действий правительства, бизнеса и гражданского общества. Только в этом случае можно 
добиться того, чтобы добыча полезных ископаемых стала фактором устойчивого развития 
и повышения благосостояния населения страны. Важно помнить, что богатство 
природными ресурсами — это возможность, а не гарантия процветания. Использование 
этой возможности зависит от грамотной политики и ответственного подхода к 
управлению этими ресурсами.  

Защита окружающей среды: соответствие международным экологическим нормам 
и стандартам; создание системы мониторинга за состоянием окружающей среды в 
районах добычи; использование экологически чистых технологий добычи и переработки; 
восстановление земель, нарушенных в результате добычи полезных ископаемых; 
создание механизмов компенсации ущерба, нанесенного окружающей среде и местному 
населению. 

Государственная политика: разработка и реализация долгосрочной стратегии 
развития, учитывающей особенности сырьевой экономики; разработка и принятие 
законодательства, регулирующего добычу полезных ископаемых, обеспечивающего 
баланс между интересами государства, бизнеса и общества; развитие образования и 
науки, подготовка квалифицированных кадров для несырьевых секторов экономики. 

Таким образом, влияние добычи полезных ископаемых на экономику страны 
зависит от грамотной политики государства и добывающих компаний, направленной на 
максимизацию доходов и минимизацию негативных последствий. 
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Аннотация 

В настоящее время финансовые технологии становятся всё более значимыми во 

всех сферах экономики, в том числе и в банковской сфере. Под влиянием цифровизации 

всё больше предприятий и организаций предпочитают внедрять цифровые услуги и 
сервисы в своё производство. В данной статье рассмотрены основные направления 

финтеха, которые имеют наибольшую значимость в современное время, а также описана 

их роль в банковской деятельности. 

Ключевые слова: финансовые технологии, финтех, банковские системы, 

цифровизация, искусственный интеллект, большие данные, блокчейн, криптовалюты, 

цифровые кошельки, интернет-банкинг. 

 

Abstract 

Nowadays, financial technologies are becoming more and more important in all spheres 

of the economy, including banking. Under the influence of digitalization, more and more 

enterprises and organizations prefer to implement digital services and services in their 

production. This article discusses the main areas of fintech, which are most important in modern 

times, and describes their role in banking. 

Keywords: financial technologies, fintech, banking systems, digitalization, AI, Big Data, 

blockchain, cryptocurrencies, digital wallets, internet banking. 

 

В настоящее время мировой финансовый рынок развивается в условиях усиленной 

конкуренции и использование инновационных технологий при разработке банковских 

услуг играет важную роль в сохранении конкурентоспособности. Актуальным сейчас 

является сохранение лидирующих позиций кредитными организациями в сфере 

банковских услуг, поскольку происходит цифровая модернизация экономики, 

увеличивается число организаций, разрабатывающих финансовые технологии, и 

усиливается влияние информатизации. 

Масленников В.В., Федотова М.А., Сорокин А.Н. отмечают, что цель и задачи, 

которые преследуют банки при создании финтех-инноваций, – это совершенствование 

прежних инструментов и создание широкого спектра инновационных услуг «для 

повышения уровня конкурентоспособности». [2] 

FinTech (сокращение от Financial Technology) — это финансовые услуги и сервисы, 

предоставляемые с помощью инновационных технологий. К инновациям относятся 

искусственный интеллект, блокчейн, облачные хранилища, биометрия, Big Data и многое 

другое. Финтех является инструментом банковской системы, так как в условиях 

цифровизации экономики банки активно внедряют такие технологии, чтобы оставаться 

конкурентоспособными и отвечать запросам клиентов. 
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Россия отличается одним из самых высоких в мире показателей развития 

финансовых технологий. 99,5% населения страны знает, что такое финтех (в мире таких 

82%), и регулярно пользуется различными цифровыми сервисами 82% (в мире только 

64%). Кроме того, более 80% платежей в России совершаются безналичным способом, а 

мобильные приложение банков используют более 80% населения. Во многом такой 

активный рост финансовых технологий обусловлен поддержкой со стороны государства. 

На сегодняшний день всё больше представителей экономической сферы 

предпочитают внедрять финансовые технологии в свою деятельность для повышения 

эффективности.  

Рассмотрим основные направления финтеха. 

1. Мобильные приложения и интернет-банкинг. Сегодня почти каждый 
крупный банк в России предлагает своим клиентам удобные и 

современные решения для управления финансами, в том числе 

мобильные приложения, которые позволяют выполнять основные 

банковские операции, веб-интерфейсы для доступа к счетам и услугам на 

компьютерах, а также улучшенные системы безопасности, 

использующие двухфакторную аутентификацию, биометрические 

данные и т. д. Например, Т-Банк (ранее известный как Тинькофф Банк) 

стал одним из лидером в этой области, полностью отказавшись от 

физических отделений и сделав ставку на цифровые сервисы. 

Однако, несмотря на сокращение затрат на обслуживание и постоянный 

доступ к услугам и сервисам банков, в этой области существуют и 

определённые риски, такие как рост числа киберугроз и мошенничества, 

а также нежелание некоторых категорий клиентов переходить на 

цифровой формат. 

2. Искусственный интеллект (AI) и большие данные (Big Data). Банки 

используют алгоритмы AI для анализа больших объемов данных о 

клиенте (кредитная история, доходы, поведение) и принятия более 

обоснованных решений о кредитовании. Это позволяет снизить риски и 

повысить одобряемость кредитов. Благодаря анализу больших объемов 

данных AI может выявлять аномалии в транзакциях, что помогает в 

предотвращении мошенничества. Алгоритмы могут быстро реагировать 

на подозрительные действия и блокировать транзакции в реальном 

времени. 

Искусственный интеллект помогает банкам создавать 

персонализированные предложения для клиентов на основе анализа их 

финансового поведения и предпочтений. Рекомендательные системы 

могут предлагать специальные условия по кредитам, предложения по 

инвестициям и т.д. 

Кроме того, Chatbot’ы и виртуальные ассистенты на базе AI помогают 

автоматизировать клиентское обслуживание, отвечая на часто 

задаваемые вопросы и решая простые запросы, что снижает нагрузку на 

сотрудников банков. 

3. Блокчейн. Блокчейн – это нецентрализованные базы данных, 

предназначенные для хранения и передачи цифровых материалов между 

участниками системы. Проще говоря, это технология, которая позволяет 

хранить данные в виде цепочки блоков, связанных между собой. Каждый 

блок содержит информацию, и как только он заполняется, он 

"закрывается" и присоединяется к предыдущему блоку, образуя цепочку. 
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Так данные в блокчейне защищены от изменений и фальсификации. В 

банковской системе блокчейн хранит информацию о транзакциях. 

Основные особенности блокчейна: 

 Децентрализация: данные хранятся на множестве устройств, что 
исключает единую точку отказа. 

 Прозрачность: все участники сети могут видеть транзакции. 

 Неизменность: данные нельзя изменить после записи в блокчейн. 

 Безопасность: использование криптографии защищает информации 

от взлома. 

В настоящее время блокчейн уже используется в банковской сфере 

России, хотя его применение пока находится на стадии пилотных 

проектов и экспериментов. Блокчейн-проекты в России развиваются 

медленно из-за строгого регулирования, но интерес к ним растёт. Банки 

и регуляторы активно изучают возможности этой технологии, чтобы 

внедрить ее в повседневные процессы. Например, Сбербанк тестирует 

блокчейн для трансграничных платежей, сотрудничая с другими банками 

и финансовыми институтами. 

4. Криптовалюты. Криптовалюты — это цифровые или виртуальные 

деньги, которые существуют только в интернете и не имеет физического 

выражения. Для обеспечения безопасности в криптовалютах 

используется криптография, а все данные хранятся и обрабатываются на 

основе технологии блокчейн. Также они децентрализованы, то есть не 

контролируются центральными банками или правительствами. 

Примеры криптовалют: 

 Биткоин (Bitcoin) — первая и самая известная криптовалюта. 

 Стейблкоины (например, USDT, USDC) — криптовалюты, 
привязанные к фиатным валютам (доллар, евро). В отличие от 

остальных криптовалют, курс которых может меняться в течение 

дня, стоимость стейблкоинов предельно стабильна. 

Криптовалюты позволяют осуществлять быстрые и дешевые 

международные переводы без участия посредников. Некоторые банки 

изучают возможность использования криптовалют для трансграничных 

платежей, хотя это пока не получило широкого распространения из-за 

регуляторных ограничений.  

Банк России предлагает разрешить ограниченному кругу российских 

инвесторов покупать и продавать криптовалюты. Для этого планируется 

установить специальный экспериментальный правовой режим (ЭПР) 

сроком на три года. При этом криптовалюта всё ещё не рассматривается 

в качестве платежного средства, поэтому предлагается одновременно 

ввести запрет на расчеты между резидентами по сделкам с 

криптовалютой вне ЭПР и установить ответственность за нарушение 

запрета. 

Проблема в том, что на данный момент в России нет полного и ясного 

законодательства, регулирующего использование криптовалют. Хотя в 

2020 году был принят закон о цифровых финансовых активах, он не 

охватывает все аспекты обращения криптовалют и их использования в 

банковской сфере. Согласно основным положениям данного закона, 

цифровые валюты могут быть объектом инвестирования, но не могут 

использоваться для оплаты товаров и услуг, и майнинг криптовалют 

разрешается, но должен осуществляться с соблюдением определенных 

правил. 
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5. Цифровые кошельки и электронные платёжные системы (ЭПС). 
Цифровые кошельки (также известные как электронные кошельки или 

мобильные кошельки) — это онлайн-сервисы или приложения, которые 

позволяют пользователям хранить, отправлять и получать деньги в 

электронном виде. 

Примеры цифровых кошельков в России: 

 ЮMoney 

 Qiwi 

 Сбербанк Онлайн 
Электронные кошельки похожи на банковский счёт, но деньги хранит не банк, а 

компьютерная программа. Кроме того, они работают только при наличии доступа к 

интернету. 

Платёжные системы — это комплекс инфраструктуры и технологий для обработки 

электронных платежей. 

Примеры платёжных систем в России: 

 Мир: российская платёжная система, созданная для обеспечения 

независимости от международных систем. 

 Visa и Mastercard: несмотря на санкции и ограничения, эти 
международные платёжные системы продолжают оказывать влияние на 

рынок, хотя и с определенными ограничениями. 

 Система быстрых платежей (СБП). 
Отдельно стоит рассмотреть СБП. Разработанная Центральным банком России, 

СБП позволяет осуществлять мгновенные переводы между банками по номеру телефона, 

что значительно упрощает процесс для пользователей. Также СБП даёт возможность 

осуществлять платежи с использованием QR-кода. 

Таким образом, использование финтеха в банковском секторе значительно 

повышает эффективность многих процессов и обеспечивает более безопасное и удобное 

использование финансовых услуг, поэтому в ближайшие годы можно ожидать 

дальнейшего развития финтеха в России. На данном этапе банкам необходимо 

сосредоточиться на повышении кибербезопасности и защите данных клиентов. Также 

важно продолжать работу над устранением цифрового неравенства и повышением 

финансовой грамотности населения. Государственная поддержка здесь играет ключевую 

роль: введение механизма регулятивной «песочницы» Центральным Банком РФ, создание 

национальной блокчейн-платформы Мастерчейн и разработка цифрового рубля будут 

способствовать развитию финтеха в будущем. 
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Аннотация 

Статья исследует роль инновационных финансовых продуктов в развитии малого и 

среднего бизнеса, а также подробно рассматривается сложный многоэтапный процесс 

разработки и внедрения этих продуктов. Особое внимание уделяется трудностям, 

связанным с внедрением инноваций в России. На примерах ИТ-сферы, промышленного 

сектора и сектора недвижимости демонстрируются особенности разработки и внедрения 

инновационных финансовых продуктов в различных отраслях. 
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Abstract 

The article explores the role of innovative financial products in the development of small 

and medium-sized businesses, and also examines in detail the complex multi-stage process of 

developing and implementing these products. Special attention is paid to the difficulties 

associated with the introduction of innovations in Russia. The examples of the IT sector, the 

industrial sector and the real estate sector demonstrate the features of the development and 

implementation of innovative financial products in various industries. 

Keywords: innovative financial products, small and medium-sized businesses, 

innovations in Russia, healthcare, real estate, industrial sector. 

 

Малый и средний бизнес (МСБ) играет ключевую роль в экономике любой страны.  

Но доступ к финансовым ресурсам и услугам часто является серьёзным препятствием для 

его развития. Инновационные финансовые продукты, разработанные с учётом специфики 

разных отраслей МСБ, способны решить эту проблему, стимулируя рост и 

конкурентоспособность предприятий.   

Инновационные финансовые продукты – это новые или существенно улучшенные 

финансовые услуги, предлагаемые на рынке с целью удовлетворения новых или ранее 

неудовлетворённых потребностей МСБ. Они отличаются от традиционных продуктов 

использованием современных технологий, ориентацией на специфические потребности 

целевых групп и более гибкими условиями предоставления. К таким продуктам 

относятся: 

1. Краткосрочное финансирование под залог цифровых активов: 

Предоставление кредитов под залог криптовалют, NFT или других 

цифровых активов; 

2. Продукты в сфере DeFi (Decentralized Finance): например, новые 

децентрализованные биржи (DEX) с улучшенной ликвидностью и 

безопасностью, более сложные протоколы кредитования с 

использованием алгоритмических моделей оценки риска, новые решения 

для децентрализованного управления активами (например, 

инвестиционные фонды на основе смарт-контрактов); 

3. Краудфандинг: Альтернативные способы привлечения капитала через 

интернет-платформы. 

Процесс разработки и внедрения инновационных финансовых продуктов в 

различные отрасли МСП представляет собой сложную, многоэтапную задачу, 

требующую комплексного подхода.   



Тенденции развития науки и образования -17- 

 

На начальном этапе необходимо провести глубокое исследование рынка, 

определить целевые отрасли и сегменты МСП, выявить их потребности в финансовых 

услугах и оценить конкурентоспособность предлагаемых инноваций. Разработка продукта 

должна основываться на полученных данных, учитывая особенности бизнес-процессов, 

финансовых возможностей и индикаторы риска каждой целевой группы. Важно не только 

создать инновационный продукт, но и обеспечить его доступность и удобство 

использования для предпринимателей, часто не обладающих глубокими финансовыми 

знаниями. Поэтому, необходимой частью процесса внедрения является разработка 

интуитивно понятного интерфейса, простых и прозрачных условий предоставления услуг, 

а также эффективная система клиентской поддержки. Для успешного продвижения 

инновационных продуктов необходима целевая маркетинговая кампания, 
ориентированная на конкретные сегменты МСП, с использованием разнообразных 

каналов коммуникации. Параллельно с маркетингом должна проводиться работа по 

обучению персонала, занимающегося продвижением и обслуживанием новых продуктов. 

Постоянный мониторинг эффективности внедрения, сбор обратной связи от клиентов и 

адаптация продукта к изменяющимся условиям рынка являются ключевыми для 

долгосрочного успеха. Только такой интегрированный подход, учитывающий все аспекты 

процесса, от исследования до постоянного усовершенствования, позволяет обеспечить 

эффективное внедрение инновационных финансовых продуктов в сектор МСП и 

способствовать его росту и развитию. 

Однако внедрение инновационных финансовых продуктов в МСБ России 

сталкивается с рядом особенностей. Например, низкий уровень цифровизации, так как 

многие предприятия имеют ограниченный доступ к цифровым технологиям, что 

затрудняет использование инновационных финансовых продуктов. Так же можно 

отметить недостаток финансовой грамотности. Предприниматели могут недостаточно 

понимать преимущества и риски использования новых финансовых инструментов. Далее 

это высокий уровень риска. Многие предприятия МСБ имеют высокий уровень риска 

неплатежеспособности, что затрудняет предоставление им кредитов и других финансовых 

услуг. 

Рассмотрим на примерах процесс разработки и внедрения инновационных 

финансовых продуктов в секторе МСП: ИТ-сферы, секторов промышленности и 

недвижимости, чтобы проиллюстрировать эти особенности. 

ИТ-сфера:  

1. Платформа предсказательного финансирования для стартапов в 

сфере AI. Разработка: банк или компании по предоставлению 

финансовых услуг с использованием инновационных технологий 

разрабатывают платформу, использующую машинное обучение для 

анализа данных стартапов в сфере искусственного интеллекта (выручка, 

расходы, метрики продукта, патентная активность, команда). Модель 

предсказывает вероятность успеха стартапа и его потребность в 

финансировании в ближайшие 12-24 месяца. 

2. Кредитование под залог цифровых активов (NFT, криптовалюта). 

Процесс разработки: компании по предоставлению финансовых услуг с 

использованием инновационных технологий создают систему для 

оценки стоимости и ликвидности цифровых активов, используя 

блокчейн-технологии (усовершенствованный механизм базы данных, 

который позволяет организовать открытый обмен информацией в рамках 

бизнес-сети) и алгоритмы анализа рынка NFT и криптовалют. 

Разрабатывается система безопасного хранения цифровых активов, 

использующая согласие нескольких сторон и другие меры безопасности. 
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Промышленный сектор:  

1. Токенизированные активы в промышленном секторе. Продукт: 

токенизация (процесс разделения реального актива на мелкие 

интеллектуальные цифровые части) физических активов (например, 

оборудования, сырья, продукции) для повышения ликвидности и 

эффективности финансовых операций. Это позволяет создавать новые 

финансовые инструменты, например, инвестиционные фонды, 

основанные на токенизированных активах. 

2. Платформы для финансирования цепочки поставок (Supply Chain 

Finance) с использованием блокчейна (высокозащищенной системы 

записи данных). Продукт: платформы, использующие технологию 

высокозащищенной системы записи данных для повышения 

прозрачности и эффективности финансирования цепочки поставок в 

промышленном секторе. Это позволяет ускорить финансовые операции, 

снизить риски и улучшить управление денежными потоками. После 2021 

года интерес к блокчейну в финансовом секторе значительно вырос, что 

стимулирует разработку подобных платформ. 

Сектор недвижимости: 

1. Ипотечное кредитование на основе анализа данных (PropTech). 

Продукт: ипотечные кредиты, решение о выдаче которых частично 

основывается на больших данных и аналитике. Это включает в себя 

анализ рыночной стоимости недвижимости, истории аренды (если есть), 

данных о инфраструктуре района и т.д. Алгоритмы машинного обучения 

могут оценивать риски более точно, чем традиционные методы. 

2. Цифровые двойники недвижимости. Продукт: цифровая копия здания, 

обновляемые данные с устройств IoT в режиме реального времени и 

обрабатываемыми в облаке, ускорит процесс принятия решений. Digital 

twins помогут предсказывать потенциальные проблемы и помогают 

планировать график технического обслуживания, а также оптимальное 

время для продажи актива.  

Разработка и внедрение инновационных финансовых продуктов в МСБ – сложная, 

но важная задача. Учитывая специфику различных отраслей и особенности российского 

рынка, необходимо разрабатывать продукты, учитывающие уровень цифровизации, 

финансовую грамотность предпринимателей и регуляторные требования. Успешное 

внедрение таких продуктов способно значительно стимулировать рост и развитие МСБ в 

России. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются особенности учета затрат на производство в различных 

отраслях производственной сферы, таких как машиностроение, пищевая 

промышленность, строительство и химическая промышленность. Основное внимание 
уделяется различиям в структуре и методах учета затрат, а также их влиянию на 

финансовые результаты бизнеса. 

Ключевые слова: косвенные затраты, прямые затраты, учет затрат, сезонность, 

планирование.  

 

Abstract 

The article discusses the specifics of accounting for production costs in various 

industries, such as mechanical engineering, food industry, construction and chemical industry. 

The main focus is on differences in the structure and methods of cost accounting, as well as their 

impact on the financial results of the business. 

Keywords: indirect costs, direct costs, cost accounting, seasonality, planning. 

 

Введение 

Учет затрат на производство в современных условиях является важной частью 

управленческого учета, позволяющей не только контролировать расходы, но и 

оптимизировать производственные процессы, повышая эффективность работы 

предприятий.  

Учет затрат на производство играет ключевую роль в управлении предприятием. 

Он позволяет не только контролировать экономические ресурсы, но и формировать 

стратегию производства, принимать обоснованные управленческие решения. Каждая 

отрасль имеет свои особенности, что требует адаптации методов учета к специфике 

производственных процессов [2].  

Учет затрат на производство включает в себя сбор, обработку и анализ 

информации о ресурсах, затраченных на создание продуктов и услуг. Общая 

классификация затрат включает прямые и косвенные затраты, постоянные и переменные, 

а также затраты на различные стадии производственного процесса. Однако в зависимости 

от отрасли выделяются и специфические аспекты. 

Все затраты на производство делятся на прямые и косвенные. От типа зависит, как 

они включаются в себестоимость продукции. 

Прямые затраты – участвуют в производстве определенного товара (работы, 

услуги) и относятся именно на нее. Например, сырье, материалы, зарплата персонала и 

страховые взносы с нее. 

Процесс производства - это совокупность хозяйственных операций, связанных с 

созданием готовой продукции, выполнением работ, оказанием услуг. В процессе создания 

продукции определяется ее фактическая себестоимость, включающая сумму затрат на 

изготовление продукции. 

Себестоимость продукции (работ, услуг) – это выраженные в денежной форме 

текущие затраты предприятия на ее производство и сбыт. 

Калькулирование себестоимости продукции (работ, услуг) – это исчисление 

величины затрат, приходящихся на единицу (выпуск) продукции. Ведомость, в которой 

производится расчет на единицу продукции, называется калькуляцией. 
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Учет производственных затрат и исчисление себестоимости – важнейший участок 

в системе управления, оказывающий прямое влияние на непрерывное повышение 

технического уровня технического уровня производства и его эффективность. 

Основными задачами учета затрат на производство являются: 

 Своевременное, полное и достоверное отражение фактических затрат, 
связанных с производством продукции; 

 Выявление непроизводительных расходов и потерь; 

 Контроль за рациональным использованием сырья, материалов, топлива, 

заработной платы и других затрат; 

 Проверка выполнения планов по себестоимости и выявление резервов 
для дальнейшего сокращения затрат; 

 Выявлении результатов производственной деятельности. 
Классификация затрат осуществляется в зависимости от цели учета: 

 для определения себестоимости изготовленной продукции и 

формирования финансового результата деятельности предприятия 

(применяется в финансовом и управленческом учете); 

 для принятия управленческих решений (применяется в управленческом 
учете). 

Учет затрат на производство варьируется в зависимости от особенностей каждой 

отрасли. Рассмотрим ключевые аспекты учета затрат на производство в различных 

отраслях: 

1. Промышленность: 

 В промышленном производстве чаще всего используется полное и 
переменное управленческое учёт, что позволяет учитывать все 

затраты, включая фиксированные и переменные. 

 Затраты часто делятся на прямые (например, материалы) и 
косвенные (например, аренда оборудования). 

2. Строительство: 

 В строительстве применяется учет по статьям затрат в зависимости 

от этапов работ и применяемой технологии. 

 Затраты могут включать цену на материалы, работы подрядчиков, 

накладные расходы и амортизацию. 

3. Сельское хозяйство: 

 Учет затрат в этом секторе включает в себя сезонность и 

цикличность, что требует более гибкого подхода. 

 Учёт затрат на семена, удобрения, технику и рабочую силу требует 

специфического учета, часто применяя системы учета по готовым 

продуктам и затратам на гектар. 

4. Торговля: 

 В торговле акцент делается на учет запасов, с учетом 

оборачиваемости и остатка материалов. 

 Учет затрат включает в себя закупку, хранение и реализацию 

товаров, с анализом маржинальности. 

5. Услуги: 

 В секторе услуг затраты часто специфичны, и учет может вестись 

по проектам или клиентам. 

 Прямые затраты (например, заработная плата работников) и 

косвенные (например, аренда офисов) должны быть настроены 

более детально. 
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6. Энергетика: 

 Учет затрат в энергетическом секторе требует учета 
эксплуатационных расходов, износа оборудования и стоимости 

топлива. 

 Важно учитывать инвестиции в инфраструктуру и их амортизацию. 
Каждая отрасль имеет свои уникальные особенности и требования к учету затрат, 

что подразумевает необходимость разработки адаптированных методов, системы 

отчетности и анализа эффективности. 

Косвенные затраты – участвуют в производстве всей продукции компании, 

поэтому нельзя их отнести на определенный вид. Это затраты на управление и 

обслуживание, например, коммунальные ресурсы, зарплата бухгалтерии, аренда, 

амортизация. 

Так как они относятся сразу ко всему, надо их распределять. Для этого компании 

выбирают базу и закрепляют в учетной политике. Это может быть объем выпуска, 

численность персонала, выручка, оплата труда, объем использованного сырья и пр. 

Пример. Организация выпускает продукцию А и Б. Общие затраты на 

электричество составили 100 000 рублей. В учетной политике прописано, что косвенные 

расходы распределяются пропорционально доле сырья, использованного на каждый вид 

изделий. За месяц на продукт А ушло 2 тонны сырья, на продукт Б – 4 тонны.  

Тогда затраты на электричество в себестоимости товаров учтут так: 

по продукту А – 40 000 рублей (100 000 руб. × 2 т. / 5 т.); 

по продукту Б – 60 000 рублей (100 000 руб. × 3 т. / 5 т.) 

В машиностроении учет затрат часто включает в себя сложные расчетные модели, 

поскольку производственные процессы могут быть высокоавтоматизированными и 

требуют значительных капитальных вложений. Основное внимание уделяется [1, 3]: 

Прямые затраты: Заработная плата операторов, стоимость сырья, электроэнергии. 

Косвенные затраты: Амортизация оборудования, утрата стоимости инструментов. 

Метод калькулирования затрат по статьям позволяет точно определить себестоимость 

продукции, что критично в условиях высокой конкуренции. 

Пищевая промышленность характеризуется большими объемами и короткими 

циклами производства. Учет затрат здесь акцентируется на [5]: 

Сезонности сырья: Учет временных факторов при планировании закупок. 

Соблюдении стандартов: Затраты на соблюдение санитарных норм и стандартов 

качества. 

Методы учета затрат часто применяются по принципу «вход – выход», что 

позволяет более гибко реагировать на изменения в спросе. 

В строительной отрасли учет затрат имеет свои особенности связанные со 

значительными сроками реализации проектов и многоступенчатостью: 

Сметное ценообразование: Разработка детализированных смет на каждом этапе. 

Косвенные затраты: Объединение многопрофильных затрат на организацию 

стройки (транспортировка, охрана). 

Здесь важна комбинация методов учета: маржинальный и полнокалькуляционный, 

что обеспечивает возможность анализа рентабельности каждого проекта. 

Химическая промышленность имеет дело со сложными производственными 

процессами и многоступенчатыми технологиями [4]: 

Комплексный учет: Учет сопутствующих и побочных продуктов, рециркуляции 

сырья. 

Научные исследования и разработки: Значительная часть затрат, поскольку 

отрасль требует инновационных решений.  

Использование стандартизированных методик калькулирования и 

бюджетирования позволяет минимизировать риски и повысить эффективность. 



-22- Тенденции развития науки и образования 

 

Заключение 

Учет затрат на производство в различных отраслях производственной сферы 

требует специфического подхода и учета множества факторов. Применение 

адаптированных методов учета позволяет предприятиям эффективно управлять своими 

ресурсами и повышать конкурентоспособность. Важно учитывать отраслевые 

особенности при разработке стратегий управления затратами, что в долгосрочной 

перспективе способствует увеличению прибыли. 
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Аннотация 

В научной статье представлены результаты анализа особенностей теоретического 

и практического применения методологии АВС-анализа при расчете затрат коммерческих 

организаций. Актуальность исследования обусловлена необходимостью поиска 

эффективных инструментов управленческого учета, которые позволят оптимизировать 

затраты и себестоимость при производстве продукции предприятия.  

В рамках статьи рассматриваются задачи управления затратами. Анализируется 

практическая роль системы управленческого учета. Описывается особенность 

методологии АВС-анализа при расчете затрат коммерческих организаций. Выделяются 

преимущества и особенности ее практического использования. 

Ключевые слова: управленческий учет, учет затрат, метод ABC, управленческий 

учет затрат, управление затратами.  

 

Abstract 

The scientific article presents the results of the analysis of the features of the theoretical 

and practical application of the ABC analysis methodology in calculating the costs of 

commercial organizations. The relevance of the study is due to the need to find effective 

management accounting tools that will optimize costs and cost in the production of enterprise 

products.  

Within the framework of the article, the tasks of cost management are considered. The 

practical role of the management accounting system is analyzed. The feature of the ABC analysis 

methodology in calculating the costs of commercial organizations is described. The advantages 

and features of its practical use are highlighted. 

Keywords: management accounting, cost accounting, ABC method, management cost 

accounting, cost management. 

 

ABC-метод учета затрат в России используют редко, поскольку он не отвечает 

общепринятым в стране способам учета. Вместе с тем этот метод дает очень 

информативный материал для проведения финансового анализа результатов работы [5]. 
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Метод получил свое название от сокращения слов Activity Based Costing 

(деятельность в основе калькуляции). Его также называют учетом затрат по функциям 

или пооперационным калькулированием. В отличие от методов, обычных для России, 

когда объектом калькулирования себестоимости служит вид выпускаемой продукции, на 

который собирают прямые затраты, а затем расчетом (в пропорции к какому-либо из 

видов прямых затрат или к их общей сумме) распределяют по объектам калькулирования 

накладные расходы, при ABC-методе учета затрат распределение накладных расходов 

происходит совершенно по-другому. Принцип сбора прямых расходов (на вид 

продукции) при этом сохраняется. 

Чем отличается процесс распределения накладных расходов? В том, что между 

объектом учета (видом продукции) и финрезультатом от деятельности устанавливается 
причинно-следственная связь через цепочку основных операций (бизнес-процессов). К 

числу этих процессов относятся как непосредственно связанные с производством 

(технологические), так и не связанные с ним (сбытовые и управленческие). В каждый из 

бизнес-процессов могут вовлекаться все виды существующих ресурсов. Применение 

АВС-метода предполагает калькулирование себестоимости каждого из выделенных 

бизнес-процессов с последующим отнесением ее части на себестоимость конкретной 

продукции. 

Таким образом, в себестоимость продукции на всем ее пути от создания до 

реализации последовательно добавляется стоимость осуществляемых с ней операций. Это 

позволяет не только проследить, как меняется себестоимость каждого вида продукции во 

времени, но и выявить причины появления или изменения накладных расходов 

непосредственно в момент их возникновения, а также более точно, чем обычно 

применяемым расчетным способом распределения в пропорции к какой-либо базе, 

установить объем этих расходов, включенный в себестоимость конечного продукта на 

каждом из этапов работы с ним. Полученные таким образом данные служат очень 

информативным материалом для анализа структуры себестоимости и принятия 

управленческих решений. Этот метод интересен для предприятий, имеющих широкий 

ассортимент продукции и осуществляющих большое количество операций по ее 

производству и доведению до потребителя, расцениваемых как накладные расходы. 

Однако его внедрение требует значительных трудозатрат, поскольку применяемые в 

России учетные схемы не дают материала, достаточного для использования АВС-метода 

без дополнительной переработки этого материала. И здесь потребуется выбрать один из 2 

способов: либо углубить детализацию существующего бухучета и проводить 

дополнительные операции по обработке его данных; либо организовать параллельное 

ведение учетов и проводить распределение накладных расходов по разным принципам. 

Применение принципа распределения накладных расходов, необходимого при 

использовании АВС-метода, невозможно без установления: центров формирования 

затрат; перечня основных бизнес-процессов, участвующих в доведении производимой 

продукции до стадии ее реализации; 

Разработка этих показателей представляет определенные трудности, связанные: с 

многоуровневостью бизнес-процессов;  со сложностью создания единого классификатора, 

описывающего все необходимые бизнес-процессы; с подбором нужных измерителей, 

которые могут оказаться одинаковыми для разных бизнес-процессов или неподходящими 

для отражения сути результата конкретного процесса; с необходимостью разработки 

своей системы документирования затрат по выделенным бизнес-процессам. 

Примерами выделяемых бизнес-процессов могут служить: эксплуатация 

оборудования; доставка материалов; погрузо-разгрузочные работы; оформление заказа. 

Применяемыми для них измерителями могут стать соответственно: машино-час; 

количество полученных партий; тонна груза; количество заказов. 

Включению каждого из выделенных бизнес-процессов в себестоимость продукции 

предшествует определение: общей суммы затрат по этому процессу; общего количества 



-24- Тенденции развития науки и образования 

 

завершенных результатов этого процесса, оцененных в соответствующих носителях 

затрат; стоимости единицы результата бизнес-процесса, рассчитываемой как результат 

деления общей суммы затрат по этому процессу на общее количество результатов этого 

процесса [3]. 

В себестоимость продукции на соответствующем этапе включается необходимое 

для работы с ней на этом этапе количество результатов бизнес-процесса, умноженное на 

стоимость единицы этого результата. Аналогичным образом оценивается и 

незавершенное производство. 

О том, как осуществляется оценка незавершенного производства в традиционном 

российском учете, читайте в материале «Незавершенное производство в бухгалтерском 

учете».  

Таким образом последовательно формируется сначала производственная, а затем 

полная себестоимость каждого вида продукции. При формировании полной 

себестоимости в нее начинают включаться те бизнес-процессы, которые непосредственно 

не связаны с производством продукции. Для их включения в себестоимость требуется 

задействовать базы распределения, специально установленные для такой процедуры [4].  

Основными задачами управления затратами на предприятии являются: 

определение роли затрат как элемента, который повышает экономические результаты 

деятельности компании; распределение затрат по подразделениям компании; расчет 

затрат на единицу продукции; поиск возможностей снижения затрат на всех этапах и во 

всех подразделениях компании. Современные условия хозяйственной и финансовой 

деятельности предприятий российской экономики характеризуется тенденцией и 

динамикой ухудшения макроэкономического фона и вероятного спада совокупного 

спроса на продукцию. К дополнительным угрозам, стоит относить и последствия от 

кризиса пандемии Covid-19, а также принятие нового пакета экономических санкций со 

стороны стран Запада. Все это способно привести к значительному нарушению прежних 

разработанных цепочек поставок, что имеет высокую степень воздействия на 

экономическую безопасность организаций. Таким образом, менеджмент современных 

компаний стоит перед необходимостью принятия быстрых управленческих решений, 

направленных на стратегические изменения и оптимизацию стратегии и тактики ведения 

бизнеса, что позволит обеспечить финансовую безопасность предприятия в современных 

условиях турбулентности [2]. Объектом управленческого учета затрат в ABC-анализе 

выступают продукт или услуга, для создания которого выполняется операция. К 

калькуляционной единице в АВС-анализе относятся натуральные, условно-натуральные и 

единицы времени. Способами составления калькуляций в АВС-анализе являются 

суммирование косвенных и прямых затрат по объекту. Метод АВC-анализа предполагает 

определение для каждой группы расходов доли в общих расходах и роли в формировании 

доходов коммерческой организации. Сгруппируем статьи расходов по следующей схеме: 

Группа А – наиболее важные расходы, удельный вес которых составляет около 20 % 

приносят 80 % ожидаемого результата; Группа В – промежуточные расходы, удельный 

вес которых составляет около 30 % приносят 15 % ожидаемого результата; Группа С – 

наименее ценные расходы, около 50 % приносят только лишь 5 % ожидаемого результата 

[1].   

Поиск новых методов получения объективной информации привёл к появлению 

метода АВС, по которому предприятие рассматривается как набор рабочих операций. В 

процессе работы потребляются ресурсы, возникает результат. 

«АВ-костинг» – калькуляционная система, рассматривающая операции в качестве 

основных объектов учёта затрат и калькулирования в целях исчисления себестоимости 

продукции и определения эффективности бизнес-процессов. Использует метод 

поэтапного распределения на себестоимость продукции косвенных расходов. 

Соответственно начальной стадией применения АВС является определение перечня и 
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последовательности работ путём разложения сложных рабочих операций на простейшие, 

расчёт потребления ресурсов. 

Операция – это событие, задание или единица работы, имеющая определённую 

цель АВС использует себестоимость этих операций как промежуточную ступень для 

отнесения затрат на продукцию (работы, услуги). 

В рамках АВС выделяют три типа работ по способу их участия в выпуске 

продукции: Unit level (штучная работа); Batch level (пакетная работа); Product level 

(продуктовая работа). Такая классификация основывается на изучении зависимости 

между затратами и различными производственными процессами. 

Для учёта издержек, обеспечивающая функционирование предприятия в целом 

вводится четвёртый тип работ – Facility Level (общехозяйственные работы). 
Первые три категории могли быть прямо отнесены на конкретный продукт. 

Результаты общехозяйственных работ распределяются с помощью различных баз 

распределения. Все ресурсы, затраченные на рабочую операцию, составляют её 

стоимость. В конце первого этапа анализа все работы предприятия должны быть точно 

соотнесены с необходимыми ресурсами. Однако для расчёта себестоимости конечной 

продукции рабочая операция должна иметь индекс-измеритель выходного результата – 

«кост-драйвер». Например для статьи затрат «Снабжения» – количество закупок и т.д. 

Второй этап применения АВС заключается в расчёте кост-драйверов и показателей 

потребления каждого ресурса. Этот показатель умножается на себестоимость единицы 

выхода работы. 

Сумма работ, которая затрачена для производства продукта, является его 

себестоимостью. Эти расчёты составляют третий этап применения методики АВС. С 

помощью метода АВС распределяются не все затраты, а лишь те, по которым 

экономически целесообразно обособить группы затрат по операциям и найти адекватные 

"кост-драйверы". Остальные косвенные расходы распределяются традиционным методом. 

АВС-информацию можно использовать как для текущего управления, так и для 

стратегических решений. 

На уровне тактического управления эту информацию можно использовать для 

формирования рекомендаций по увеличению прибыли и повышению эффективности 

деятельности организации. На стратегическом уровне – как помощь в принятии решений 

относительно реорганизации предприятия, изменения ассортимента продукции и услуг, 

выхода на новые рынки. Другая АВС-информация даёт возможность принять решение, 

как перераспределить ресурсы с максимальной выгодой, позволяет выявить те факторы 

(качество, обслуживание, снижение стоимости, уменьшение трудоёмкости), которые 

имеют наибольшее значение. 

Основная проблема применения "АВС-костинга" на практике – значительное 

усложнение учёта затрат и повышение трудоёмкости калькулирования. Но данная 

система обладает следующими преимуществами: 

1. Более точное калькулирование себестоимости единицы продукции в 

случае значительного удельного веса косвенных расходов. 

2. Обосновывает управленческие решения по ценообразованию, выбору 

производственной программы и др. 

3. Обеспечивает исчисление себестоимости бизнес-процессов, как новых 

объектов калькулирования. 

4. Формирует информационную базу внутрифирменного управления, 

способствует оптимизации бизнес-процессов. 

5. Объективная оценка деятельности сегментов, эффективная мотивация. 

6. Обеспечивает информацией стратегический учёт, использующий 

полную себестоимость [3].  
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Заключение 

Метод АВС-анализа является эффективным инструментом управленческого учета 

затрат предприятия, который позволяет определить степень соответствия между 

издержками, процессами и продукцией. Благодаря его практике применения 

обеспечивается решение основных задач управления затратами. Происходит 

предотвращение ошибочного и нерационального распределения финансовых, 

материальных и трудовых ресурсов предприятия. Благодаря ему определяется реальная 

стоимость всех бизнес-процессов, задействованных при производстве продукции.   

ABC-метод учета затрат характеризуется особым подходом к организации учета 

накладных расходов и порядку включения их в себестоимость продукции. Этот подход 

предполагает деление процессов, происходящих при образовании накладных расходов, на 

систему определенных операций (бизнес-процессов). Каждый из бизнес-процессов 

рассматривается как объект калькулирования.  

Включение части бизнес-процесса в себестоимость конкретной продукции 

происходит по количеству единиц этого бизнес-процесса, осуществленных на конкретном 

этапе работы с продукцией, исходя из калькуляционной стоимости единицы этого бизнес-

процесса. 
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Аннотация 

В статье рассмотрены основные способы защиты банковской информации 

клиента. Даны характеристики этим способам защиты. Изучены перспективы их развития. 

Также в статье рассмотрены основные виды угроз. 
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Abstract 

The article discusses the main ways to protect the client's banking information. The 

characteristics of these protection methods are given. The prospects of their development have 

been studied. The article also discusses the main types of threats. 

Keywords: banking information, customer, protection, data. 

 

Банковская информация клиента — это главный и ключевой элемент 

современного финансового сектора. Защита банками банковской информации клиента 

является первостепенной задачей. Это связано с тем, что если данные клиента 
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подвергнуться утечке, то банки потеряют свои финансы, пострадает их репутация и будет 

нарушена конфиденциальность клиента. 

Сегодня существуют множество способов защиты банковской информации 

клиентов. Однако также существуют и множество способов «взломать» такую защиту. 

Отметить, что несмотря на это банки реагируют быстро и придумывают новые способы 

защиты информации. Данная статья посвящена способам защиты банковской 

информации клиентов, а также рассмотрены перспективы их развития. 

Для того чтобы полностью раскрыть способы защиты банковской информации 

необходимо изучить основные угрозы информационной безопасности. 

Банки сегодня сталкиваются с множеством количеством угроз, связанных с 

утечкой информации. К основным видам угроз можно отнести: 

 кибератаки (хакеры различными способами получают доступ к личному 

кабинету банкинга клиента и получают доступ к данным клиента, после 

чего происходит кража денежных средств); 

 утечка данных через сотрудников банка (сотрудники могут намеренно 
или случайно передать информацию о клиентах третьим лицам); 

 незащищенность в системах защиты банка (устаревшие системы 
безопасности могут привести к утечки данных клиента); 

 социальная инженерия (это метод манипуляции клиентом, при котором 

клиент сам передает свои данные злоумышленникам). 

Для того, чтобы защитить банковскую информацию клиента необходимо принять 

следующий комплекс мер: 

 шифрование данных; 

 многофакторная аутентификация; 

 мониторинг активности; 

 обучение персонала; 

 регулярное обновление программного обеспечения клиентов и банка. 
Изучим каждую из мер отдельно. Начнем с шифрования данных. 

Шифрование данных – это один из ключевых способов защиты данных клиента 

банком. Он представляет собой процесс преобразования данных в зашифрованную 

форму, которая становится не понятной для третьих лиц. Способ обратного шифрования 

называется дешифровкой. Выделяют два способа шифрования: симметричное и 

ассиметричное. 

Симметричное шифрование подразумевает под собой использование одного итого 

же ключа как для шифрования, так и для дешифрования данных. Примерами алгоритмов 

такого шифрования являются DES, AES и Blowfish. 

Ассиметричное шифрование основано на двух разных ключах (публичный и 

приватный). Где публичный ключ используют для шифрования данных, а приватный для 

дешифрования. Этот способ шифрования данных обеспечивает наиболее высокую 

степень защиты данных. Примерами такого алгоритма служит RSA. 

В банковской сфере шифрование данных может использоваться при проведении 

онлайн-транзакций. Данные передаются через защищенные каналы связи используя 

протокол SSL/TLS. Также шифрование может быт использовано для хранения данных 

клиента на серверах.  

Таким образом, шифрование данных — это неотъемлемая часть обеспечения 

банковской защиты данных клиента. Современные способы шифрования помогают 

противостоять большинству угроз, обеспечивают защиту конфиденциальной информации 

клиентов. Заметим, что развитие технологий не стоит на месте и необходимо постоянное 

усовершенствование уже имеющихся способов. 

Следующий способ защиты банковской информации — это многофакторная 

аутентификация. 
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Многофакторная аутентификация (MFA) – это такой способ защиты данных, при 

котором используется несколько уровней проверки подлинности личности. В контексте 

банковских услуг она играет важную роль в предотвращении несанкционированного 

доступа к данным клиента. 

Выделяют следующие виды многофакторной аутентификации клиента: 

 пароль или ПИН-код. Это самый первый уровень защиты, который 
состоит из комбинации символов. Однако этот способ не самый 

надёжный, так как он уязвим для фишинга или методу подбора паролей. 

 аппаратное устройство. Подразумевает под собой использование 
физического объекта, например, смарт-карты или токен. Они генерируют 

одноразовые пароли. 

 биометрические данные. Это третий уровень защиты данных. Он 

подразумевает под собой использование биометрических данных 

клиента, например отпечатки пальцев. 

 мобильное приложение. В этом способе используют мобильное 
приложение для получения уведомлений кодов.  

 геолокация и поведенческий анализ. Здесь анализируется поведение 
пользователя для выявления аномалий и его геолокация. 

Рассмотрим плюсы и минусы многофакторной аутентификации. 

К плюсам несомненном можно отнести: повышенную безопасность, гибкость и 

удобство, снижения рисков мошенничества и соответствии нормативным требованиям.  

К минусам же относится: зависимость от технологий, социальная инженерия, 

уязвимость биометрии, время и усилия.  

Таким образом, многофакторная аутентификация — это необходимый инструмент 

банка в защите данных клиента. Банкам необходимо ее совершенствовать, а клиентам 

необходимо соблюдать правила информационной безопасности.  

Следующим способом защиты, который мы рассмотрим будет мониторинг 

активности. 

Мониторинг активности представляет собой отслеживание активности клиента и 

подозрительных операций. В случае подозрительной активности банк может 

заблокировать доступ к счетам клиента. 

Мониторинг активности клиентов является одним из главных элементов 

банковской деятельности. Под мониторингом понимается методы анализа данных 

клиента. Выделяют несколько методов анализа данных. Это: классификация данных, 

анализ временных рядов, сегментация клиентов, анализ транзакций.  

Выделяют несколько видов технологий анализа данных: 

 Big Data (данная технология позволяет обрабатывать большое 
количество информации); 

 машинное обучение (помогает автоматизировать процесс анализа 

данных, выявляет скрытые закономерности); 

 искусственный интеллект (продвинутая форма машинного обучения, 
которая помогает создавать системы и способно к самостоятельному 

обучению и принятию решений). 

Мониторинг активности клиента — это важный элемент банковской деятельности, 

который помогает обеспечивать защиту данных клиента. 

Обучение персонала — это еще один из способов защиты данных клиента. 

Подразумевает под собой обучение сотрудников банка в сфере кибербезопасности. 

И наконец, регулярное обновление программного обеспечения клиентов и банка. 

Подразумевает под собой обновление всех ПО как на серверах банка, так и на 

устройствах клиента. Обновление ПО помогает защитить данные от кибератак, повышает 
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производительность, расширенный функционал приложения, и совместимость с 

современными стандартами.  

Таким образом, сегодня существует множество способов защиты банковской 

информации клиентов. Защита банковской информации клиента является приоритетной 

задачей банка. Современные технологии предоставляют широкий спектр инструментов 

для защиты данных, однако успешная реализация этих мер требует постоянного 

мониторинга и адаптации к новым угрозам.  

Таким образом, защита банковской информации — это непрерывный процесс, 

требующий комплексного подхода и постоянного совершенствования методов и 

технологий. 
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Аннотация 

Защита банковской информации клиентов – это комплекс мер, направленных на 

обеспечение конфиденциальности, целостности и доступности финансовых данных. 

Включает использование современных технологий (шифрование, двухфакторная 

аутентификация, антифрод), организационные меры (разграничение доступа, регулярные 

аудиты), соблюдение законодательных требований и обучение сотрудников и клиентов. 

Важную роль играют системы мониторинга транзакций, защита от кибератак и 

социальной инженерии, а также оперативное реагирование на инциденты. Эти меры 

позволяют минимизировать риски утечек данных, предотвратить мошенничество и 

сохранить доверие клиентов. 

Ключевые слова: защита данных, кибербезопасность, двухфакторная 

аутентификация (2FA), мониторинг транзакций, защита персональных данных, аудит 

безопасности, банковские мошенничества, фишинг, антифрод.  

 

Abstract 

Protecting clients' banking information is a set of measures aimed at ensuring the 

confidentiality, integrity and availability of financial data. It includes the use of modern 

technologies (encryption, two-factor authentication, anti-fraud), organizational measures (access 

control, regular audits), compliance with legal requirements and training of employees and 
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clients. Transaction monitoring systems, protection from cyberattacks and social engineering, as 

well as prompt response to incidents play an important role. These measures help minimize the 

risks of data leaks, prevent fraud and maintain client trust. 

Keywords: data protection, cybersecurity, two-factor authentication (2FA), transaction 

monitoring, personal data protection, security audit, banking fraud, phishing, anti-fraud. 

 

Защита банковской информации клиентов — одна из важнейших задач 

финансовых учреждений. Для обеспечения безопасности используются различные 

методы и технологии, включая правовые, организационные и технические меры. Вот 

основные направления защиты банковской информации: 

1. Правовые меры. Принят и введен в действие приказом Банка России от 

28.02.2024 № ОД-326 Стандарт Банка России который регулирует 

безопасность финансовых (банковских) операций, обеспечение 

безопасности финансовых сервисов при проведении дистанционной 

идентификации и аутентификации [4]. Положения настоящего стандарта 

предназначены для использования кредитными организациями, не 

кредитными финансовыми организациями, указанными в части первой 

статьи 76.1 Федерального закона № 86-ФЗ [1], субъектами национальной 

платежной системы (далее при совместном упоминании – финансовые 

организации). Также положения настоящего стандарта могут 

применяться иными организациями, реализующими технологические 

процессы, связанные с проведением идентификации или 

аутентификации при дистанционном предоставлении продуктов и услуг. 

Стандарт определяет состав и содержание мер защиты информации для 

обеспечения доверия к результатам идентификации и аутентификации 

получателей услуг при осуществлении финансовых операций. Уровень 

доверия идентификации и аутентификации определяется степенью 

уверенности в результатах идентификации и степенью уверенности в 

результатах аутентификации, как определено в ГОСТ Р 58833-2020 

«Защита информации. Идентификация и аутентификация. Общие 

положения», утвержденный и введенный в действие приказом 

Росстандарта от 10.04.2020 № 159-ст. 

2. Организационные меры. Для использования дифференцированного 

подхода в рамках системы обеспечения доверия применяются 

предопределенные уровни доверия, которые определяют уверенность в 

результатах идентификации и аутентификации получателей услуг. 

Выбор уровня доверия осуществляется исходя из критичности 

финансовой операции, которая будет проведена после идентификации и 

аутентификации. Основным критерием при выборе наиболее 

подходящего уровня доверия должен являться результат оценки 

операционного риска, то есть должен применяться риск-

ориентированный подход. Оценка операционного риска критичности 

операции при выборе уровня доверия должна осуществляться 

кредитными организациями с учетом требований к системе управления 

операционным риском, установленных Положением Банка России от 

08.04.2020 № 716-П «О требованиях к системе управления 

операционным риском в кредитной организации и банковской группе», а 

иными финансовыми организациями – в соответствии с установленной 

внутренними документами политикой управления операционным 

риском. На практике доступ к данным организован по ролевой модели. 

То есть сотрудник не пользуется информацией, которая не связана с его 

текущей задачей. Например, «операционист» в клиентском зале не 
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сможет запросить информацию о клиенте из другого филиала, даже 

получив в руки его паспорт. Ролевая модель учитывается во всех 

операциях, вплоть до сборки back-офисом консолидированных отчетов – 

сотрудники просто не видят отчеты, которые «не положены» им по 

должностным обязанностям. Доступ к клиентской информации 

предоставляется только уполномоченным сотрудникам на основе 

принципа минимально необходимых прав (need-to-know) [2]. Во-первых, 

о запросе информации моментально станет известно. Весь доступ к 

данным протоколируется. Фиксируются даже запросы администраторов. 

Кстати, рабочие места тех, кто связан с настройкой системы, 

контролируются еще и внешним оборудованием –  так всегда можно 
узнать, зачем администратор заходил в систему. Во-вторых, результаты 

запроса не «вынести». Все рабочие станции защищены от создания 

скриншотов и оборудованы системой контроля периферийных портов, 

которая блокирует подключение любого стороннего устройства и 

отслеживает копирование на незаблокированные. Данные даже на печать 

нельзя отправить без разрешения и внешнего контроля. Банковские 

системы действительно постоянно атакуют извне. В первую очередь это 

касается фронт-офиса, доступного через интернет: порталов, мобильных 

приложений, систем электронного диалога между банками и клиентами, 

клиентов для дистанционного обслуживания. Доля атак на внутренние 

системы (бэк-офис) составляет не более десятой процента. Цель атаки – 

получение дохода прямым или косвенным путем (например, через 

продажу данных). При этом атакующий может работать не один, а в 

хакерской группировке, где участники подобраны по необходимым 

навыкам. 

3. Технические меры. Банковские системы используют различные методы 

шифрования для защиты передаваемой и хранимый информации. 

Например: 

 SSL/TLS (Secure Socket Layer/Transport Layer Security): защищает 

данные, передаваемые между клиентом и сервером через интернет. 

 AES (Advanced Encryption Standard): один из наиболее популярных 
алгоритмов симметричного шифрования, обеспечивающий 

высокую степень защиты данных. 
Для повышения уровня безопасности используется многоуровневая 
система аутентификации пользователей. Помимо традиционного пароля, 
пользователи могут получать одноразовые коды через SMS, Push – 
уведомления, код через e-mail или специальные приложения (например, 
Google Authenticator). Банковские сети защищены от внешних атак с 
помощью специальных устройств и программного обеспечения, 
блокирующих подозрительные запросы и предотвращающих 
несанкционированный доступ. Банки регулярно обновляют свое 
программное обеспечение и устанавливают последние версии 
операционных систем и приложений, чтобы закрыть уязвимости и 
предотвратить возможные атаки. Для минимизации рисков инсайдерских 
угроз банки внедряют строгие политики управления доступом. 
Сотрудники получают доступ только к той информации, которая 
необходима для выполнения их обязанностей. Важную роль играет 
обучение персонала основам кибербезопасности: правилам работы с 
конфиденциальной информацией, методам распознавания 
мошеннических действий и другим аспектам информационной 
безопасности. Для защиты от утраты данных вследствие технических 
сбоев или кибератак банки создают регулярные резервные копии 
критически важных данных и разрабатывают планы восстановления 
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после аварий. [3] Эти меры помогают банкам защищать личные данные 
клиентов, обеспечивать безопасность финансовых операций и 
поддерживать доверие среди пользователей банковских услуг. 

4. Меры по борьбе с мошенничеством. В настоящее время все больше 
банковских организаций вводит новые процедуры для защиты клиентов 
от мошенников. Так, например, в ВТБ введена в октябре 2024 года 
технология, которая позволяет отвязать все устройства с доступом к 
мобильному приложению или веб-версии «ВТБ Онлайн» [5]. Введена 
система «антифрод» (fraud – «мошенничество») которая отслеживает 
регион, где совершаются покупки, суммы, которые получаем и траты, 
приложения и операционные системы, которыми пользуемся. Все эти 
действия образуют шаблон нашего финансового поведения. Если 
транзакция не вызывает сомнений, система разрешает ее провести. Но 
чем больше странностей она находит, тем подозрительнее становится 
операция. Антифрод может отправить ее на дополнительную проверку 
или временно заблокировать. 

Вывод 
Способы защиты банковской информации клиентов состоят из разнонаправленных 

факторов таких как, усиление защиты аккаунтов и транзакций, проведение 
информационных кампаний для населения о распространенных схемах мошенничества, 
регулярное обновление ПО для устранения уязвимостей в ПО, обучение пользователей 
распознаванию мошеннических писем и сайтов, проведение проверок систем 
безопасности для выявления уязвимостей. 

Защита банковской информации клиентов является критически важной задачей 
для финансовых учреждений. Утечка данных может привести к серьезным финансовым 
потерям, утрате доверия клиентов и репутационным рискам. 

*** 

1. "О Центральном банке Российской Федерации": Федеральный закон № 86-ФЗ от 10 июля 2002 г.: 

принят Государственной Думой 27 июня 2002 г. // Собрание законодательства Российской 

Федерации. – 2002. – № 28. – Ст. 2790. 

2. Защита персональной информации клиентов банка: как она работает?// Habr : 

[https://habr.com/ru/specials/493326/] – 2020. – URL: https://habr.com/ru/specials/493326/ (дата обращения 

15.03.2025).   

3. Как защитить банковские системы от хакеров// Финансовая сфера: [https://bosfera.ru/] – 2021. – URL: 

https://bosfera.ru/bo/kak-zashchitit-bankovskie-sistemy-ot-hakerov/ (дата обращения 15.03.2025).   

4. Стандарт Банка России. Безопасность финансовых (банковских операций). [https://cbr.ru/] – 2024. – 

URL: https://cbr.ru/Crosscut/LawActs/File/7706 (дата обращения 15.03.2025).   

5. Как защитить личные данные в интернете// Статьи: [https://www.vtb.ru/articles/] – 2023. – URL: 

https://www.vtb.ru/articles/kak-zashchitit-lichnye-dannye-v-internete/ (дата обращения 15.03.2025). 

Говалло М.О. 

Статистический анализ среднего профессионального образования в России 

Государственный университет управления 

(Россия, Москва) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-48 

 

Научный руководитель: Долгих Е.А. 

 

Аннотация 

В статье проводится комплексный статистический анализ тенденций развития 

системы среднего профессионального образования (СПО) в России за период 2019-2024 

гг. Рассматриваются количественные и качественные изменения в структуре 

образовательной сети, динамика численности обучающихся и образовательных 

учреждений, распределение студентов по направлениям подготовки, а также объём 

инвестиций в образование. На основе анализа выявлены ключевые закономерности и 
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перспективы развития системы среднего профессионального образования в условиях 

технологической модернизации, цифровизации и автоматизации экономики. 

Ключевые слова: образование, обучающиеся, человеческий капитал, уровень 

образования, государственная поддержка. 

 

Abstract 

The article provides a comprehensive statistical analysis of trends in the development of 

secondary vocational education (SPE) in Russia for the period 2019-2024. Quantitative and 

qualitative changes in the structure of the educational network, the dynamics of the number of 

students and educational institutions, the distribution of students in areas of study, as well as the 

volume of investments in education are considered. Based on the analysis, key patterns and 
prospects for the development of the secondary vocational education system in the context of 

technological modernization, digitalization and automation of the economy have been identified. 

Keywords: education, students, human capital, level of education, government support. 

 

Современная образовательная система играет ключевую роль в формировании 

человеческого капитала, обеспечивающего конкурентоспособность национальной 

экономики. В условиях динамичных изменений на рынке труда, обусловленных 

развитием инновационных технологий, цифровизацией промышленности, роботизацией и 

автоматизацией производства, возрастает значимость среднего профессионального 

образования как эффективного механизма подготовки квалифицированных специалистов, 

востребованных в различных отраслях народного хозяйства. 

Среднее профессиональное образование выполняет двойственную функцию: с 

одной стороны, оно обеспечивает подготовку кадров для производственного сектора, а с 

другой – служит ступенью к дальнейшему обучению в высших учебных заведениях. 

Поэтому статистический анализ его развития представляет особый интерес для оценки 

эффективности образовательной политики, выявления ключевых закономерностей и 

прогноза дальнейших изменений в структуре и содержании программ подготовки. 

Уровень образования населения является важным социально-экономическим 

индикатором, отражающим качество и доступность среднего профессионального 

образования. На рис. 1 представлена динамика уровня среднего профессионального 

образования. В период 2020-2024 гг. наблюдались значительные колебания значений 

данного показателя, что может быть обусловлено демографическими изменениями, 

изменением спроса на профессиональное образование и экономическими факторами. 

В 2020 году показатель достиг максимального значения, что можно связать с 

высокой популярностью среднего профессионального образования и активной 

государственной поддержкой данного сегмента. Однако в 2022-2023 гг. произошло 

снижение, что может быть следствием демографических факторов, изменений в 

государственной образовательной политике или изменения структуры спроса на рынке 

труда. В 2024 году наблюдается восстановление показателя, что может свидетельствовать 

о возобновлении интереса к СПО как эффективному инструменту профессиональной 

подготовки. Гендерный анализ показывает различия в динамике значений показателя 

среди мужчин и женщин, что может быть связано с социально-экономическими и 

культурными факторами, влияющими на доступ к профессиональному обучению, а также 

изменением предпочтений среди абитуриентов. Уровень образования среди мужчин 

преобладает над уровнем среди женщин, что свидетельствует о популярности среднего 

профессионального образования среди мужского населения РФ. 
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Рисунок 1. Уровень образования населения РФ за 2020-2024 годы. 

Источник: составлено по данным [3]. 

 

Для оценки уровня развития образования и его оснащённости на рис. 2 были 

рассмотрены такие показатели, как численность студентов и количество образовательных 

организаций, реализующих программы среднего профессионального образования, 

которые являются важными индикаторами состояния образовательной инфраструктуры. 

В рассматриваемый период наблюдается противоположная динамика: численность 

студентов демонстрирует устойчивый рост, тогда как количество образовательных 

организаций сокращается. Численность студентов на 10000 человек населения достигла в 

2024 году уровня в 263 человека, прирост за исследуемый период составил 16%. Такая 

тенденция может быть обусловлена процессами укрупнения учебных заведений, их 

реорганизацией и оптимизацией образовательной сети в целях повышения эффективности 

управления ресурсами. 

 

 
Рисунок 2. Численность студентов и организаций среднего профессионального образования 

в РФ за 2020-2024 годы. 

Источник: составлено по данным [1]. 

 
Рост численности студентов при снижении количества организаций может 

свидетельствовать о повышении популярности СПО среди молодежи, изменении 
образовательных предпочтений и повышении доступности программ среднего 
профессионального образования за счет цифровизации, внедрения дистанционных форм 
обучения и расширения возможностей непрерывного образования.  

С целью оценки масштаба системы среднего профессионального образования и 
концентрации обучающихся по определенным программам был проведен анализ 
структуры численности обучающихся (рис. 3). Анализ распределения студентов по 
направлениям подготовки демонстрирует незначительные изменения в предпочтениях 
абитуриентов, связанные с трансформацией рынка труда и стратегическими 
приоритетами социально-экономического развития страны. В 2020 году наибольший 
удельный вес занимали математические и естественные науки, инженерное дело, 
технологии и технические науки. К 2024 году наблюдается увеличение численности 
студентов в данных направлениях, что подтверждает нарастающую популярность 
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технического направления, особенно в условиях цифровизации и автоматизации 
производства. [4] 

 

 
Рисунок 3. Структура численности студентов среднего профессионального образования 

по программам обучения в 2020 и 2024 году, %. 

Источник: составлено по данным [3]. 

 
В то же время сокращается доля обучающихся по направлениям сельского 

хозяйства и педагогические науки на 0,5 п.п. и 0,2 п.п. соответственно, что может быть 
связано как с уменьшением спроса на данные профессии, так и с изменением 
предпочтений абитуриентов в пользу высокотехнологичных отраслей. Рост наблюдаются 
в сфере медицины и искусства на 1,2 п.п. и 0,5 п.п. соответственно, что указывает на 
стабильный спрос на специалистов данных направлений. Максимальный прирост 
зафиксирован в программе науки об обществе, что может быть обусловлено изменением 
структуры спроса на профессиональные компетенции. 

Показатель характеризует масштаб системы соответствующего уровня 
образования. Концентрация обучающихся по определенным уровням образования 
свидетельствует о высоком спросе на соответствующие программы. 

В работе был проведен анализ объёма инвестиций в среднее профессиональное 
образование для оценки темпов модернизации системы. Рассматриваемый показатель 
характеризует объем финансовых вложений в сферу среднего профессионального 
образования и позволяет оценить динамику его финансирования в контексте общей 
модернизации образовательной системы. Анализ расходов на образование предоставляет 
возможность определить тенденции развития данного уровня образования. Также при 
интерпретации показателя необходимо учитывать изменения в сети образовательных 
организаций и динамику численности обучающихся, поскольку эти факторы 
непосредственно влияют на объем необходимых инвестиций. 

 

 
Рисунок 4. Расходы на образование РФ за 2019-2023 годы. 

Источник: составлено по данным [2]. 
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Рис. 4 демонстрирует динамику расходов на образование в сфере среднего 

профессионального образования за период 2019–2023 гг. Анализ представленных данных 

свидетельствует о поступательном росте совокупных расходов на образование, 

увеличении доли государственных инвестиций, а также росте финансирования из 

внебюджетных источников. 

Общий объем расходов на образование СПО в 2019 году составил 323,7 млрд руб., 

из которых 268,0 млрд руб. приходилось на государственные расходы и 55,7 млрд руб. – 

на внебюджетные источники. В последующие годы наблюдается стабильная 

положительная динамика финансирования. В 2023 году тенденция роста сохранилась: 

общий объем инвестиций составил 477,6 млрд руб., что соответствует приросту в 48% за 

исследуемый период, из которых 391,5 млрд руб. обеспечены государственным 

финансированием, а 86,1 млрд руб. поступили из внебюджетных источников. 

Таким образом, наблюдается устойчивая положительная динамика 

финансирования среднего профессионального образования, что указывает на активные 

меры по его развитию. При этом рост государственных инвестиций подтверждает 

стратегическую значимость данного уровня образования для социально-экономического 

развития страны.  

Для оценки объёма инвестиций в среднее профессиональное образование в работе 

была проанализирована структура расходов по видам образования.  При анализе 

структуры расходов на образование (табл. 1) можно отметить, что среднее 

профессиональное образование занимает относительно стабильную долю в общем объеме 

образовательных расходов, однако относительно других видов сохраняет низкую долю 

объёма инвестиций. 

Таблица 1 

Структура расходов на образование за 2019-2023 годы. 

Вид расходов 
Год 

2019 2020 2021 2022 2023 

Дошкольное образование 20,5 20,0 19,0 17,9 18,6 

Общее образование 37,1 38,4 39,1 40,8 40,3 

Дополнительное образование детей 6,3 5,9 5,8 5,7 5,6 

Среднее профессиональное образование 6,9 6,9 6,9 6,9 6,7 

Высшее образование 21,1 21,5 20,8 19,7 19,1 

Профессиональная подготовка, переподготовка и повышение 

квалификации 
2,0 1,8 2,0 1,8 1,7 

Прочие расходы в области образования 5,9 5,5 6,4 7,2 7,9 

Источник: составлено по данным [3]. 

 

Проведенный анализ системы среднего профессионального образования позволил 

выявить ключевые тенденции и закономерности его развития. В условиях цифровизации, 

автоматизации и трансформации рынка труда возрастает значимость СПО как важного 

элемента подготовки квалифицированных кадров для экономики страны. Зафиксирован 

рост популярности технических и инженерных направлений, что подтверждает 

адаптацию образовательной системы к требованиям рынка труда. Таким образом, среднее 

профессиональное образование в России демонстрирует устойчивый рост и адаптацию к 

новым экономическим условиям. В перспективе необходимо дальнейшее развитие 

цифровых технологий, модернизация образовательных программ и расширение 

партнерства с индустриальными предприятиями для повышения качества подготовки 

специалистов. [5] 
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Аннотация 

В статье рассматривается роль тайм-менеджмента как ключевого фактора 

повышения продуктивности как на индивидуальном уровне, так и в масштабах 

организации. Анализируются основные принципы и техники тайм-менеджмента, их 

влияние на снижение стресса, улучшение концентрации и оптимизацию рабочих 

процессов. Обсуждаются типичные препятствия на пути к эффективному управлению 

временем и предлагаются стратегии их преодоления. Статья подчеркивает важность 

внедрения практик тайм-менеджмента для достижения личных и корпоративных целей. 

Ключевые слова: тайм-менеджмент, продуктивность, личная эффективность, 

организационная эффективность, планирование, приоритизация, управление временем, 

делегирование, оптимизация, рабочие процессы. 

 

Abstract 

The article examines the role of time management as a key factor in increasing 

productivity both at the individual level and across the organization. The basic principles and 

techniques of time management are analyzed, their impact on reducing stress, improving 

concentration and optimizing work processes. Typical obstacles to effective time management 

are discussed and strategies for overcoming them are proposed. The article highlights the 

importance of implementing time management practices to achieve personal and corporate goals. 

Keywords: time management, productivity, personal effectiveness, organizational 

effectiveness, planning, prioritization, time management, delegation, optimization, work 

processes. 

 

В данной статье мы покажем, что эффективный тайм-менеджмент является 

ключевым фактором повышения продуктивности как на индивидуальном, так и на 

организационном уровне, определяющим успех в личной и профессиональной сферах. 

Итак, тайм-менеджмент – это осознанный контроль над временем для повышения 

эффективности. Его цель – достижение целей в срок с минимальными затратами. 

Ключевые задачи: планирование, приоритизация, организация, делегирование и анализ. 

Эффективный тайм-менеджмент опирается на следующие принципы: 

 Приоритизация: Фокус на важных задачах (например, матрица 
Эйзенхауэра). 

 Планирование: Четкое расписание, списки дел, календари. 

 Организация: Эффективное рабочее пространство, ресурсы и 
информация. 

 Делегирование: Передача задач другим. 

 Контроль и анализ: Отслеживание прогресса и корректировка планов. 

https://www.hse.ru/primarydata/oc
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Соблюдение этих принципов ведет к росту личной и организационной 

продуктивности.  
Прежде всего, стоит отметить значительное влияние тайм-менеджмента на личную 

продуктивность. Внедрение принципов эффективного управления временем в 
повседневную жизнь приводит к целому ряду положительных изменений. В частности, 
тайм-менеджмент помогает снизить уровень стресса и выгорания благодаря четкому 
планированию и контролю над графиком. Он также способствует улучшению 
концентрации и внимания, позволяя фокусироваться на наиболее важных задачах и 
избегать отвлекающих факторов. Более того, правильное планирование повышает 
эффективность выполнения задач, а грамотное распределение времени позволяет 
освободить ресурсы для личной жизни и отдыха.  

В конечном счете, тайм-менеджмент позволяет достигать поставленных целей 
быстрее и эффективнее, поскольку систематическое движение к реализации четкого плана 
значительно повышает шансы на успех. Существует множество техник, помогающих 
внедрить принципы тайм-менеджмента, таких как техника Pomodoro или метод GTD. 
Выбор подходящей техники зависит от индивидуальных особенностей и предпочтений, 
но главное – начать применять эти инструменты на практике и ощутить их 
положительный эффект на свою продуктивность. 

Однако, тайм-менеджмент важен не только на индивидуальном уровне. Его роль в 
повышении организационной продуктивности трудно переоценить. 

Не менее важен тайм-менеджмент и на уровне организации. Эффективное 
управление временем способствует улучшению коммуникации и координации между 
сотрудниками, оптимизации рабочих процессов и сокращению потерь времени. Это, в 
свою очередь, приводит к повышению производительности труда и качества 
продукции/услуг, а также снижению затрат и увеличению прибыльности. Создание 
организованной и эффективной рабочей среды, где задачи четко распределены, а 
сотрудники работают по графику, становится возможным благодаря внедрению практик 
тайм-менеджмента. Примеры такого внедрения включают использование систем 
управления задачами (Asana, Trello), обучение сотрудников соответствующим техникам, 
проведение эффективных совещаний и установление четких сроков и целей для проектов. 
Все эти меры позволяют организациям добиваться значительных успехов и опережать 
конкурентов. 

Внедрение эффективного тайм-менеджмента сталкивается с рядом препятствий, 
как на личном, так и на организационном уровне. Прокрастинация, отвлечения, неумение 
отказывать, недостаток самодисциплины и неверная оценка времени – все это затрудняет 
управление временем. 

Преодолеть эти сложности возможно, применяя стратегии, направленные на 
разбивку задач, минимизацию отвлекающих факторов, оценку своих возможностей и 
развитие самодисциплины. Важно постоянно анализировать свою практику тайм-
менеджмента, экспериментировать с разными техниками и адаптировать их под свои 
нужды. Такой подход позволит превратить тайм-менеджмент в мощный инструмент для 
достижения личных и организационных целей. 

В заключение, эффективный тайм-менеджмент играет ключевую роль в 
достижении успеха как в личной, так и в профессиональной жизни, позволяя снизить 
стресс, повысить концентрацию, оптимизировать рабочие процессы и в конечном итоге, 
достигать поставленных целей быстрее и эффективнее; следовательно, внедрение техник 
тайм-менеджмента, преодоление типичных препятствий и постоянное совершенствование 
навыков управления временем – это инвестиция в собственную продуктивность и успех 
вашей организации, и мы призываем вас начать этот путь уже сегодня. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются финансовые характеристики криптовалюты в 

современном бушующем экономическом мире. Исследуются особенности транзакций 

«русских горок» криптовалюты. Анализируются стратегии управления рисками, в режиме 

волатильности, при зарабатывании денежных средств.  

Ключевые слова: криптовалюта, волатильность, биткоин, риск, ликвидность, 

диверсификация, хеджирование рисков. 

 

Abstract 

The article examines the financial characteristics of cryptocurrencies in today's raging 

economic world. The features of the transactions of the "Russian roller coaster" of 

cryptocurrency are being investigated. Risk management strategies are analyzed, in a volatile 

mode, while earning money.  

Keywords: cryptocurrency, volatility, bitcoin, risk, liquidity, diversification, risk 

hedging. 

 

Криптовалюты навсегда изменили представление о личных финансах и ведении 

бизнеса. На протяжении многих лет они вызывают споры, подвергаются критике, 

порождают преступность, сопровождаются неудачами и дают возможность хорошо 

зарабатывать. 

Криптовалюты произвели революцию в финансовом ландшафте благодаря своей 

децентрализованной и цифровой природе. Однако они также обладают характеристикой, 

которая обычно влияет на них больше, чем на большинство фиатных валют – 

волатильностью.  

Волатильность относится к быстрым и значительным колебаниям цен, 

которые часто происходят на рынке криптовалют.  

В отличие от традиционных финансовых рынков, где движение цен валют обычно 

менее выражено, криптовалюты могут испытывать резкие колебания в течение 

нескольких часов или даже минут. Представьте себе поездку на американских горках, где 

вы находитесь на самой вершине, а в следующую секунду стремительно падаете вниз. 

Именно такой динамикой и непредсказуемостью характеризуется рынок криптовалют. 

На протяжении всей своей истории рынок криптовалют пережил несколько 

заметных случаев волатильности: 

1. Волатильность биткоина 2017-2018 гг. «Bull Run and Crash» (в пер. с 

англ. бык побежал и разбился). В 2017 году Bitcoin пережил один из 

самых известных периодов волатильности (резких изменений цен). В 

начале 2017 года цена одного Bitcoin составляла менее 1000 долларов 
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США. Однако к декабрю 2017 года цена взлетела до рекордных 19783 

долларов США, что стало пиком «бычьего» рынка [1]. Этот 

стремительный рост был вызван увеличением интереса инвесторов и 

спекулянтов к криптовалютам. Однако уже в начале 2018 года рынок 

рухнул, и к февралю 2018 года цена Bitcoin упала ниже 7000 долларов 

США (рис. 1). Этот пример иллюстрирует, как быстро цены на 

криптовалюты могут расти и падать. 

 

 
Рисунок 1. Волатильность биткоина 2017-2018 гг. [2]. 

 

2. Волатильность биткоина 2021 года. В 2021 году Bitcoin также 

демонстрировал значительную волатильность. В начале года, в январе, 

цена Bitcoin составляла около 30000 долларов США. К ноябрю 2021 года 

она достигла почти 69000 долларов США, что стало новым 

историческим максимумом. Однако к декабрю 2021 года цена снова 

упала, опустившись примерно до 46000 долларов США (рис. 2). Эта 

волатильность была частично обусловлена новостями о принятии 

криптовалюты в качестве официального платежного средства в 

некоторых странах и изменяющейся регуляторной средой. 

 

 
Рисунок 2. Волатильность биткоина 2021 года [3]. 

 

3. Коллапс 2022 года Terra-LUNA. В 2022 году на рынке криптовалют 

произошло значительное событие, связанное с проектом Terra-LUNA. 

Terra-LUNA – это экосистема, в которой действовал стейблкоин под 

названием UST. Стейблкоины обычно привязаны к стабильным активам, 

таким как доллар США, чтобы их стоимость оставалась постоянной. 

Однако в мае 2022 года UST потерял свою привязку к доллару, то есть 

его стоимость резко уменьшилась и перестала быть стабильной (рис. 3). 
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Рисунок 3. Падение стоимости UST [4]. 

 

Данное событие привело к обвалу стоимости другой связанной с ним 

криптовалюты, известной как LUNA (рис. 4).  

 

 
Рисунок 4. Падение стоимости Luna [5]. 

 
Именно LUNA потеряла значительную часть своей стоимости, когда 
UST перестал быть стабильным. Эти два актива были тесно связаны, и 
проблемы с UST вызвали цепную реакцию, приведя к резкому падению 
стоимости как UST, так и LUNA. 
Таким образом, это событие стало примером того, как проблемы с одной 
криптовалютой могут вызвать цепную реакцию и повлиять на весь 
рынок. 

4. Восстановление зимой 2023/2024. После коллапса Terra-LUNA в 2022 
году многие ожидали, что рынок криптовалют войдет в затяжной период 
упадка, известный как криптозима. Однако к удивлению, многих, уже 
через год рынок начал восстанавливаться быстрее, чем это 
предполагалось. На рис. 5 ниже показана общая рыночная капитализация 
и объем криптовалют во всем мире.  

 

 
Рисунок 5. График общей рыночной капитализации криптовалют [6]. 

 

На восстановление повлияло несколько факторов: 

 Криптовалюты стали привлекать внимание крупных финансовых 
организаций и инвесторов, что увеличило доверие к этому рынку и 

способствовало росту цен. 
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 В США обсуждали возможность создания новых финансовых 
инструментов (ETF), связанных с Bitcoin, что вызвало оптимизм среди 

инвесторов. 

 Повысился интерес к технологиям искусственного интеллекта и 
связанным с ними токенам, что также способствовало росту цен. 

 В сети Ethereum произошли значительные улучшения, такие как 

обновление Shanghai Upgrade, которое повысило эффективность и 

привлекательность сети. Это также поддержало рост рынка. 

Эти примеры подчеркивают непредсказуемость и высокую волатильность рынка 

криптовалют, которые могут как приносить потенциальную выгоду, так и нести 

значительные риски для инвесторов. 

Таким образом, торговля криптовалютами – как и большинство других рынков – 

это дикая поездка со взлетами и падениями и всевозможными неожиданными 

поворотами. Волатильность на рынке криптовалют может нести в себе как риски, так и 

возможности.  

С одной стороны, это может привести к существенной прибыли, если сделки будут 

сделаны правильно. В криптопространстве пользователи называют это «покупкой на 

спаде» и «получением прибыли» – другими словами, поскольку волатильность 

сопровождает крипторынок, можно дождаться падения цены, чтобы купить, а затем 

продать на максимуме вскоре после этого [7]. 

С другой стороны, это может привести к значительным потерям, если не управлять 

им должным образом. Это похоже на продажу на минимуме и покупку на максимуме, что 

приводит к убыткам. 

По сути, волатильность является важной чертой рынка криптовалют, которую 

нельзя игнорировать. Более глубокое понимание волатильности может позволить 

трейдерам (людям, которые активно покупают и продают финансовые инструменты, 

такие как акции и криптовалюты, с целью получения прибыли) разрабатывать 

эффективные стратегии для навигации по рыночным колебаниям. 

Выделим несколько ключевых факторов, которые влияют на волатильность 

криптовалюты [8]: 

1. Рыночная ликвидность. Рыночная ликвидность играет ключевую роль 

в формировании волатильности криптовалюты. Рыночная ликвидность 

относится к простоте конвертации актива в наличные без существенного 

влияния на его цену. На ликвидном рынке покупатели и продавцы могут 

быстро совершать сделки без резких колебаний цен. Влияние на 

криптовалюты: 

1.1. Высокая ликвидность. Когда криптовалюта имеет высокую 

ликвидность, её цена меняется более плавно. Это происходит 

потому, что много людей покупают и продают ее, что снижает 

резкие изменения цен. 

1.2. Низкая ликвидность. Если криптовалюта имеет низкую 

ликвидность, ее цена может резко колебаться. Например, 

криптовалюта с небольшим объемом торгов может столкнуться с 

резкими колебаниями цен, если внезапно появится повышенный 

интерес или пойдет массовая распродажа. Это может привести к 

значительным изменениям в цене даже при небольших объемах 
торгов. 

1.3. Крипто-киты. Это термин для людей, у которых много 

криптовалюты. Если такие люди решат продать большое 

количество монет одновременно, это может сильно повлиять на 

рынок и вызвать резкое падение цен. 
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2. Настроения рынка. Настроения рынка показывают, как инвесторы в 

целом относятся к определенной криптовалюте или к рынку в целом. 

Это может сильно влиять на изменения цен [8]: 

2.1. Бычьи настроения. Когда инвесторы уверены в росте цен, говорят 

о бычьих настроениях. Оптимистичные новости, принятие 

криптовалют, и уверенность инвесторов могут поднимать цены 

вверх. Пример: В 2021 году Илона Маска, основатель Tesla и 

SpaceX, неоднократно твитил о биткойне и других криптовалютах, 

что вызывало значительные колебания цен. Например, когда Tesla 

объявила, что больше не будет принимать биткойн для оплаты, 

цена биткойна резко упала. Это показывает, как влияние известной 
личности может изменить рыночные настроения и вызвать 

волатильность [9]. 

2.2. Медвежьи настроения. Когда цены падают, это связано с 

медвежьими настроениями. Негативные события, проблемы с 

регулированием или общая неопределенность могут приводить к 

массовым продажам и снижению цен. Пример: Когда Китай 

объявил о запрете на криптовалютные транзакции и майнинг в 

2021 году, это вызвало на рынке медвежьи настроения. Цены на 

биткойн и другие криптовалюты значительно упали в ответ на эту 

новость, демонстрируя, как государственные действия и регуляции 

могут повлиять на рынок [10]. 

2.3. Эмоции и тренды. Настроения рынка не всегда логичны. На них 

влияют эмоции, модные тенденции и психология толпы. 

Социальные сети могут усиливать как положительные, так и 

отрицательные настроения, что также влияет на цены криптовалют. 

Пример: Крах криптовалютной биржи FTX в 2022 году привел к 

панике на рынке и массовым распродажам. Это событие вызвало 

резкое падение цен на многие криптовалюты, подчеркивая, как 

негативные новости и неопределенность могут усилить медвежьи 

настроения среди инвесторов [11]. 

3. Изменения в регулировании. Решения властей о том, как регулировать 

криптовалюты, могут сильно влиять на их цены и стабильность: 

3.1. Неопределенность. Криптовалюты часто находятся в «серой зоне» 

регулирования. Это означает, что правила и законы, касающиеся их 

использования и торговли, могут быть неясными или недостаточно 

развитыми. Например, в некоторых странах нет четких законов о 

том, как должны облагаться налогами доходы от криптовалют или 

как защищать права инвесторов. Когда правительства объявляют о 

новых запретах, ограничениях или судебных действиях, это может 

вызвать неуверенность среди инвесторов и привести к резким 

изменениям цен. 

3.2. Адаптивное регулирование. В некоторых странах, таких как 

Великобритания и Сингапур, регуляторы пытаются найти более 

гибкие способы управления криптовалютами. Эти страны внедрили 

концепцию «регуляторных песочниц», где компании могут 

тестировать новые финансовые продукты и услуги в 

контролируемой среде [12]. Это позволяет испытать новые правила 

и подходы к регулированию, не подвергая рынок значительным 

рискам. Такие изменения могут повысить доверие инвесторов и 

сделать рынок более стабильным [13]. 
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4. Технологические достижения. Современные технологии оказывают 

значительное влияние на рынки криптовалют: 

4.1. Инновации в области блокчейна. Развитие технологий блокчейна, 

таких как улучшение его способности обрабатывать больше 

транзакций, повышение безопасности и возможность 

взаимодействия разных блокчейнов друг с другом, может повлиять 

на цены криптовалют. Новые методы достижения согласия в сети 

(механизмы консенсуса) также меняют то, как работают 

криптовалюты. 

4.2. Смарт-контракты. Платформа Ethereum произвела революцию в 

мире финансов, внедрив смарт-контракты (автоматические 

цифровые соглашения, которые выполняются без посредников), 

которые стали основой для децентрализованных финансов (DeFi). 

Благодаря этому, финансовые операции могут проводиться без 

участия традиционных банков. Эта технология получила широкое 

признание, и её использование может влиять на стоимость 

криптовалют и общее настроение на рынке [14]. 

4.3. Решения уровня 2. Эти технологии разработаны для улучшения 

масштабируемости блокчейнов, таких как Ethereum. Они 

позволяют обрабатывать больше транзакций быстрее и с 

меньшими затратами, разгружая основную сеть. Например, 

технологии уровня 2 могут использоваться для проведения 

множества мелких транзакций вне основного блокчейна, объединяя 

их в одну для записи в основной блокчейн. Это делает 

использование криптовалют более доступным и может уменьшить 

волатильность на рынке. 

5. Динамика спроса и предложения. Рынок криптовалют, как и любой 

другой рынок, сильно зависит от того, сколько людей хотят купить и 

продать активы в данный момент. Это влияет на динамику цен, и здесь 

важную роль играют несколько факторов: 

5.1. Дефицит. Некоторые криптовалюты, такие как биткойн, имеют 

ограниченное количество монет, которые могут быть добыты. Для 

биткойна это число составляет 21 миллион. Это создает дефицит, 

так как новые монеты не могут быть созданы бесконечно. Когда 

спрос на биткойн внезапно возрастает, например, из-за 

экономических кризисов или роста интереса к криптовалютам, это 

может привести к значительному повышению его цены. 

5.2. Новости и ажиотаж в социальных сетях. Социальные сети 

играют большую роль в формировании спроса на криптовалюты. 

Например, твиты известных личностей или вирусные посты могут 

вызвать резкий рост или падение цен. Один из ярких примеров – 

влияние твитов Илона Маска на цену биткойна и других 

криптовалют [15]. Если он пишет что-то положительное или 

отрицательное о криптовалюте, это может вызвать большую волну 

покупок или продаж. 

6. Глобальные экономические события. Глобальные экономические 

события существенно влияют на рынки криптовалют. Выделим 

некоторые из способов, которыми это происходит [16]: 

6.1. Количественное ужесточение. Когда центральные банки 

продают казначейские облигации и повышают процентные ставки, 

это делает традиционные инвестиции более привлекательными и 

безопасными по сравнению с более рискованными активами, 
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такими как криптовалюты. Это приводит к уменьшению интереса к 

криптовалютам и снижению их ликвидности, так как инвесторы 

предпочитают более стабильные активы. В результате спрос на 

криптовалюты падает, что может привести к снижению их цен. 

Например, в период пандемии COVID-19, когда центральные банки 

снижали ставки и вводили экономические стимулы, интерес к 

криптовалютам как к защите от инфляции возрос, что привело к 

росту их цен. 

6.2. Цены на нефть и геополитическая напряженность. Если в мире 

возникают конфликты или перебои с поставками нефти, это может 

привести к изменению цен на нефть. Такие события могут также 
повлиять на криптовалютные рынки, вызывая значительные 

колебания цен. Это происходит потому, что инвесторы могут 

реагировать на неопределенность, перемещая свои активы в более 

безопасные места или изменяя свои инвестиционные стратегии. 

Например, торговые войны между США и Китаем вызвали 

беспокойство на мировых рынках, и в такие периоды 

криптовалюты иногда рассматривались как альтернатива 

традиционным активам из-за их независимости от государственных 

валют [17]. 

Таким образом, криптовалюта функционирует в совершенно ином мире по 

сравнению с традиционными валютами. Эти уникальные характеристики вносят 

значительный вклад в колебания цен, которые мы наблюдаем на рынке криптовалют. 

Криптовалютный рынок часто привлекает любителей риска и адреналина, для 

которых волатильность становится своего рода азартной игрой. Как в казино, здесь 

можно быстро разбогатеть, но также можно и потерять все. Эта непредсказуемость 

создает ощущение азарта, которое порой затмевает здравый смысл и может привести к 

значительным финансовым потерям, если не управлять рисками должным образом. 

Успешные трейдеры знают, как использовать волатильность в свою пользу, 

применяя проверенные стратегии управления рисками [18]: 

1. Диверсификация между различными криптоактивами. 
Диверсификация – важная стратегия управления рисками. 

Распределение инвестиций по разным криптовалютам снижает влияние 

резких изменений цены одной из них на общий портфель. Включение в 

портфель различных криптовалют, таких как биткойн и эфириум, а 

также перспективных альткоинов (все криптовалюты, кроме биткойна), 

помогает компенсировать потери, если одна валюта падает [19]. 

2. Инвестиционная стратегия усреднения долларовой стоимости 

(DCA). DCA – это подход, при котором регулярно вкладывается 

фиксированная сумма денег, например, ежемесячно, независимо от 

рыночных условий. Это снижает влияние краткосрочных колебаний цен 

и устраняет необходимость угадывать лучшее время для покупки. 

3. Стоп-лосс-ордера и пределы толерантности к риску. Стоп-лосс – это 

ордер, который автоматически продает актив, если его цена падает до 

заранее установленного уровня, чтобы ограничить убытки. Задача стоп-

лоссов — заранее определить уровни цен для автоматической продажи 

активов, что помогает контролировать возможные потери. 

4. Хеджирование рисков. Хеджирование используется для компенсации 

возможных убытков путем занятия противоположной позиции по 

активу. В криптовалютах это может включать использование опционов 

или фьючерсов для защиты от неблагоприятных изменений на рынке. 
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5. Сопряжение стейблкоинов. Стейблкоины – это криптовалюты, 

привязанные к стабильным активам, таким как доллары США, что 

делает их менее волатильными. Использование стейблкоинов позволяет 

легко конвертировать волатильные активы в стабильные, сохраняя 

прибыль во время рыночных спадов. Стейблкоины часто 

поддерживаются достаточным финансированием, что позволяет 

совершать более крупные сделки. 

Таким образом, волатильность – это яркая характеристика рынка криптовалют, 

которая – на данный момент – не похоже, что скоро закончится. Вместо того чтобы 

бояться волатильности, понимание ее причин и последствий может помочь людям 

принимать более обоснованные решения и потенциально извлекать выгоду из 

возможностей, которые она предоставляет. 

Благодаря тщательному исследованию, управлению рисками и 

дисциплинированным торговым стратегиям трейдеры могут ориентироваться в рыночных 

колебаниях и минимизировать потенциальные потери.  

Инструменты технического анализа могут помочь в прогнозировании и 

управлении волатильностью, в то время как стратегии диверсификации и управления 

портфелем могут снизить риск и максимизировать доходность. 

По мере того, как рынок криптовалют продолжает развиваться, принятие 

волатильности будет становиться все более важным. Быть в курсе событий, 

адаптироваться к рыночным условиям и сохранять долгосрочную перспективу может 

помочь трейдерам принимать правильные решения. 

Какое будущее у криптовалютного мира сегодня?  

Поскольку цены на криптовалюту в 2025 году будут продолжать колебаться, 

рынок столкнется с уже знакомыми и новыми проблемами: 

1. Макроэкономические условия. Глобальные экономические факторы, 

такие как инфляция и политика центральных банков, по-прежнему 

играют важную роль. Если инфляция сохранится или процентные ставки 

продолжат расти, это может снова оказать давление на рынок 

криптовалют [20]. 

2. Регламент и соблюдение. После краха крупной криптовалютной биржи 

FTX в 2022 году, когда выявились серьезные финансовые проблемы и 

недостатки управления, нормативная правовая среда стала значительно 

строже. Регуляторы усилили контроль за криптовалютными биржами и 

проектами, введя новые правила, которые требуют большей 

прозрачности и ответственности. Эти меры направлены на 

предотвращение финансовых кризисов и защиту инвесторов. Однако, 

если регуляции станут слишком жесткими, это может затормозить 

развитие новых технологий и отпугнуть потенциальные инвестиции в 

криптовалютное пространство. 

3. Психология рынка и организационная эффективность. В отличие от 

2022 года, институциональные инвесторы более осторожны и 

диверсифицированы в своих криптостратегиях. Однако энтузиазм 

обычных частных инвесторов остается важным. Если настроения 

ослабнут, рынок может увидеть дальнейшее снижение. 

4. Технологические инновации. Несмотря на риски, криптовалютное 

пространство продолжает внедрять инновации. Такие технологии, как 

Web3, NFT и решения для масштабирования, могут стимулировать 

долгосрочный рост, даже несмотря на сохранение краткосрочной 

волатильности [20]. 

Хотя нынешнее падение цен может быть дестабилизирующим, важно помнить, что 

рынок криптовалют по своей сути волатилен. Будет ли это началом нового краха или 
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просто временной коррекцией, будет зависеть от сочетания макроэкономических 

тенденций, изменений в законодательстве и настроений рынка. 

Несмотря на непредсказуемость важно подходить к инвестициям осознанно, 

внимательно изучая рынок и принимая взвешенные решения. Управление рисками и 

долгосрочная перспектива помогут инвесторам извлечь выгоду из возможностей, которые 

предоставляет волатильность, и избежать серьёзных финансовых потерь. 

Рынок криптовалюты захватывающий, но полный сбоев. Волатильность пугает, но 

приносит прибыль. Зная прошлые тенденции, новости и влияние социальных сетей, вы 

можете сделать разумный инвестиционный выбор. 

Таким образом, торговля криптовалютой – это опасное и авантюрное занятие. 

Если решено участвовать в этом рынке, то важно избегать вложений последних средств, 
необходимых для повседневной жизни. Входите только с теми свободными деньгами, 

которые не страшно потерять.  

Помните, что управление рисками – это ключ.  

Разделение вложений между разными активами, постепенные покупки 

криптовалюты и установка автоматических ограничений на продажу помогут защититься 

от больших потерь. Эти стратегии могут помочь оставаться в выигрыше даже в 

непредсказуемые времена на криптовалютном рынке. 
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Аннотация 

В данной статье рассматривается понятие человеческого фактора и его влияние на 

различные сферы жизни. В данном случае анализируется влияние данного фактора на 

происшествия в авиации. В статье приводится пример 2 моделей: модель «SHEL» и 

модель «Ризона», исследующих человеческий фактор, каким образом они выявляют 

причины, которые с ним связаны. 

Ключевые слова: человеческий фактор, авиация, модель «SHEL», модель 

«Ризона», ошибки человека. 

 

Abstract 

This article examines the concept of the human factor and its impact on various spheres 

of life. In this case, the influence of this factor on accidents in aviation is analyzed. The article 

provides an example of 2 models: the «SHEL» model and the «Risona» model, which 

investigate the human factor and how they identify the causes that are associated with it. 

Keywords: human factor, aviation, «SHEL» model, «Rizona» model, human errors. 

 
Введение 
Под человеческим фактором понимается комплекс индивидуальных особенностей, 

действий и возможных ошибок персонала, оказывающих прямое воздействие на 
эффективность и безопасность работы сложных систем и процессов. Это отражение того, 
как люди, со своими сильными и слабыми сторонами, влияют на достижение желаемых 
результатов. 

В любой сфере деятельности люди могут совершать ошибки, и это всегда влечет за 
собой последствия. В гражданской авиации (ГА) традиционно учитывают человеческий 
фактор, в основном, когда речь идет о пилотах и, иногда, об авиадиспетчерах. Гораздо 
реже принимают во внимание то, как человеческий фактор влияет на тех, кто занимается 
техническим обслуживанием самолетов и подготовкой их к полетам. 

Развитие понятия "человеческий фактор" и его изучение стало возможным 
благодаря успехам инженерной и социальной психологии. Это произошло благодаря 
исследованиям того, как человек взаимодействует с окружающей средой, техникой и 
другими специалистами, работая вместе. 

Под человеческим фактором понимается совокупность личных качеств и 
особенностей, присущих профессионалам авиации, которые проявляются в конкретных 
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рабочих условиях и влияют на то, насколько хорошо и надежно работает авиационная 
система. 

Причины авиационных происшествий можно разделить на три основных 
категории связанные с: 

1. неисправностью техники; 
2. влиянием факторов внешней среды; 
3. вина человеческого фактора. 

Остановимся более подробно на третьей категории.  
В такой сложной отрасли, как авиация, обычно ищут решения проблем в 

технологиях. Однако статистика показывает, что большинство аварий (около трех из 
четырех) происходят из-за ошибок, совершаемых, казалось бы, здоровыми и опытными 
людьми. В погоне за новыми технологиями часто забывают о тех, кто должен их 
использовать и обслуживать. 

Причины этих ошибок могут быть разными: плохо разработанное оборудование 
или инструкции, недостаточное обучение. Но чтобы понять, как повысить безопасность, 
необходимо знать, как люди обычно работают, на что они способны и какие у них есть 
ограничения. Интуитивное понимание человеческого фактора уже недостаточно. 

Человек – самая гибкая часть авиационной системы, но и самая уязвимая. Многие 
аварии раньше объясняли просто "человеческой ошибкой". Однако этот термин мало что 
дает для повышения безопасности. Он показывает, где произошла ошибка, но не 
объясняет, почему. 

Ошибка, которую назвали "человеческой", может быть следствием недостаточного 
обучения, нечетких инструкций или плохо составленных контрольных списков. Термин 
"человеческая ошибка" скрывает важные причины, которые нужно выявить, чтобы 
предотвратить будущие аварии. В современном понимании безопасности человеческая 
ошибка – это скорее отправная точка для анализа, чем объяснение причины аварии. 
Именно с этого и начинается разработка мер для повышения безопасности. 

Модель SHEL и модель «Ризона», это две основные модели, предназначенные для 
исследования человеческого фактора. 

Модель SHEL 
Впервые модель SHELL была предложена профессором Элвином Эдвардсом в 

1972 году, а видоизмененная блок-схема, иллюстрирующая ее, была разработана 
капитаном Фрэнком Хоукинсом позднее в 1975 году (рисунок 1). Составные блоки 
модели SHELL (эта аббревиатура образована из начальных букв названий блоков модели: 
Software — программные установки, Hardware — объект, Environment — среда, Liveware 
— субъект) наглядно подчеркивают необходимость их взаимного соответствия. 
Предлагается следующее толкование блоков модели: субъект — это человек, аппаратные 
средства — машина, программные установки — процедуры, системы символов и т. п., 
среда — условия, в которых должна функционировать система, состоящая из элементов 
L, Н, S. Данная блок-схема не охватывает взаимодействия между составными элементами, 
которые не связаны с человеческим фактором (например, между машиной—машиной, 
машиной—средой, программными установками—машиной), и предназначена только для 
облегчения понимания роли человеческого фактора. 

 

 
Рисунок 1. Модель SHELL. 
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В данной модели совпадающие или не совпадающие границы блоков 

(интерфейсы) также важны, как и характеристики самих блоков. Несовпадение границ 

может быть источником ошибок. 

Субъект (или человек) находится в центре модели. Обычно он считается наиболее 

критическим, а также наиболее гибким составным элементом системы. И все же для 

людей характерны значительные различия в их рабочих характеристиках и масса 

ограничений, большинство из которых в настоящее время можно в общих чертах 

предвидеть. Границы этого блока имеют зазубрины, так что во избежание стрессовых 

ситуаций и конечного разрушения системы они должны иметь точное сопряжение с 

границами других блоков-элементов. Для достижения такого сопряжения очень важно 

понимание характеристик этого центрального элемента. Примерами таких важных 

характеристик являются: 

1. Физический размер и форма. 

2. Физиологические потребности. 

3. Характеристики восприятия информации. 

4. Обработка информации. 

5. Характеристики реакции на входную информацию. 

6. Диапазон допустимых окружающих условий. 

Модель «Ризона» 

Модель «Ризона» поясняет, каким образом человек "содействует" нарушению 

работоспособности хорошо организованной системы, имеющей, однако, целый ряд 

недостатков и подверженной различным неблагоприятным фактором, независящим от 

персонала. В связи с этим отказы могут носить: активный характер (проявляются 

незамедлительно по причине, связанной с нарушением (ошибкой) исполнителя); скрытый 

характер, если нарушение допущено задолго до происшествия (при принятии решений 

или на уровне линейного руководства). 

Ошибки человека при техническом обслуживании (ТО) воздушного судна могут 

быть двух основных видов: 

Примеры ошибок первого типа (при техническом обслуживании самолета): 

неправильная установка деталей, некорректное соединение тросов, забытая заглушка в 

трубе после сборки. 

Примеры ошибок второго типа: пропущенная трещина при осмотре, замена 

исправной детали вместо сломанной (из-за неверной диагностики), недостаток 

квалификации у работника, нехватка нужных инструментов или ресурсов, цейтнот. 

 

 
Рисунок 2. Модель причинной обусловленности авиационного происшествия (модель "Ризона"). 
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Расследования авиационных происшествий (АП) и инцидентов показывают, что 

причины, связанные с человеческим фактором при техобслуживании, могут быть как 

личными, так и организационными. Обычно выявляется множество разных факторов, 

которые случайно сложились вместе. Эксперты считают, что не бывает аварий, 

вызванных только одной причиной, какими бы очевидными они ни казались. 

Практически всегда есть цепочка скрытых нарушений. 

Ошибки при техническом обслуживании самолета проявляются иначе, чем 

ошибки пилотов или авиадиспетчеров. Пилот или диспетчер могут заметить свои ошибки 

еще до конца полета. А ошибки при техобслуживании часто остаются незамеченными 

сразу. Персонал может узнать о них через дни или месяцы, а может и никогда. Когда 

такая ошибка обнаруживается, обычно известны только последствия для самолета, а 
причины ошибки остаются неясными. В отличие от полета или управления воздушным 

движением, процесс техобслуживания детально не записывается. Поэтому для анализа 

таких ошибок часто не хватает данных, и специалисты просто говорят о "недостатках 

техобслуживания и контроля".  

Вывод: история авиационных происшествий демонстрирует эволюцию понимания 

роли человеческого фактора – от поиска виновных к системному анализу причинно-

следственных связей и разработке превентивных мер. Статистические данные 

убедительно показывают, что человеческий фактор остается одной из ведущих причин 

аварий и инцидентов, несмотря на технологический прогресс и совершенствование 

авиационной техники. 
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Аннотация 
В статье рассматривается роль стратегического планирования в обеспечении 

устойчивого развития предприятий в современных условиях хозяйствования. Описаны 
пять основных этапов стратегического планирования, раскрыта их сущность. 
Акцентируется внимание на важности качественного анализа текущей ситуации, оценки 
перспектив и угроз для формирования реалистичных целей.  

Ключевые слова: стратегическое планирование, устойчивое развитие, 
управленческие решения, конкурентные стратегии. 

 
Abstract 
The article examines the role of strategic planning in ensuring sustainable development 

of enterprises in modern economic conditions. Five main stages of strategic planning are 
described, their essence is revealed. Attention is focused on the importance of a qualitative 
analysis of the current situation, assessment of prospects and threats for the formation of realistic 
goals. 

Keywords: strategic planning, sustainable development, management decisions, 
competitive strategies. 
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Впервые понятие «стратегическое планирование» было использовано в 1960-1970 

гг., когда предприятия столкнулись с необходимостью адаптации к быстро 

изменяющимся внешним условиям. Стали четко определяться границы между текущим и 

стратегическим планированием. В современных условиях быстрого развития и усиления 

конкуренции стратегическое планирование приобретает решающее значение для 

устойчивого развития предприятий различных отраслей.  

Общепринятого определения данного термина нет, однако большинство авторов 

сходятся на том, что стратегическое планирование – это процесс предопределения 

основных долгосрочных целей и задач организации, оптимизации ресурсов и разработки 

курса деятельности, направленных на достижение устойчивых конкурентных 

преимуществ, с учетом изменений во внешней и внутренней среде. Качественное 

стратегическое планирование предполагает подробный анализ текущей ситуации, оценку 

перспектив и угроз, что позволяет формировать ясные и реалистичные цели. [2] 

Роль стратегического планирования в контексте устойчивого развития 

предприятия проявляется не только в определении долгосрочных задач, но и в выборе 

методов их достижения. Важнейшими аспектами данного процесса являются не только 

понимание внутренней структуры организации и задач ее элементов, но и обеспечение 

согласованности действий, поддержание мотивации сотрудников, а также контроль за 

выполнением всех этапов стратегического плана. Таким образом, стратегическое 

планирование становится основой успешной реализации принципов устойчивого 

развития, позволяющей предприятиям адаптироваться к изменяющимся условиям и 

достигать устойчивых конкурентных преимуществ. 

Стратегическое планирование компании представляет собой системный процесс, 

состоящий из пяти ключевых этапов: 

1. Формирование миссии и выявление целей предприятия: миссия 

компании служит мощным ориентиром для её стратегического 

планирования. Она формулирует основную цель организации, отражая 

текущее состояние, принципы работы и реальные намерения управления. 

На основе миссии выстраивается видение будущего, определяющее 

направления усилий и приоритетные ценности компании. Миссия, 

будучи стабильной и непривязанной к текущим финансовым условиям, 

служит устойчивым фоном для стратегических действий, что позволяет 

избежать негативного влияния временных экономических трудностей. 

Цели, разработанные на основании миссии, помогают структурировать и 

организовать действия, обеспечивая эффектный и целенаправленный 

подход к её реализации. Таким образом, миссия и цели становятся ядром 

стратегического планирования, определяя долгосрочные ориентиры для 

развития и успеха организации. 

2. Анализ среды: ключевой аспект стратегического планирования, 

помогающий руководству организации оценить текущее положение на 

рынке и выявить возможности для будущего роста. Анализируется три 

основных элемента: внешняя среда, непосредственное окружение и 

внутренняя среда. Изучение внешней среды охватывает социальные и 

культурные факторы, экономические условия, юридические и 

политические процессы, а также научно-технический прогресс. Это 

позволяет идентифицировать тренды и угрозы, влияющие на 

организацию. Непосредственное окружение состоит из покупателей, 

поставщиков, конкурентов и рынка труда. Внутренний анализ 

фокусируется на оценке организационной структуры, квалификации 

сотрудников, корпоративной культуры и финансовых ресурсов. 

Определение сильных и слабых сторон компании является основой для 
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формирования успешной стратегии, позволяющей эффективно 

конкурировать на рынке. 

3. Выбор стратегии: выбор стратегии требует тщательной работы над 

альтернативными сценариями развития компании. Это включает в себя 

оценку каждого сценария на предмет его жизнеспособности и 

целесообразности. Основной целью является нахождение наилучшей 

альтернативы, которая будет соответствовать долгосрочным интересам 

организации. Для этого применяются специальные инструменты и 

методы, такие как количественное прогнозирование, которые помогают 

предсказать возможные результаты различных стратегий. Также важен 

анализ портфеля, позволяющий понять, какие из существующих активов 
и бизнес-направлений можно оптимизировать или трансформировать. В 

конечном итоге стратегия должна определять не только направление 

развития компании, но и ее внутреннюю структуру, взаимоотношения 

между подразделениями и место в конкурентной среде. 

4. Реализация стратегии: успешная реализация стратегии требует 

информирования сотрудников о целях и планах организации. Основное 

внимание должно уделяться своевременному предоставлению всех 

необходимых ресурсов. Также каждый уровень управления должен 

наделяться конкретными задачами, что обеспечит активизацию работы и 

выполнение возложенных функций.  
5. Оценка и контроль выполнения стратегии: контроль обеспечивает 

реализацию установленных компанией целей и включает в себя три 
компонента: 
Во-первых, установление стандартов — это определение нормативных 
показателей, которые служат ориентиром для оценки эффективности 
предложенных инициатив.  
Во-вторых, измерение достигнутых значений. Предполагает сбор 
фактических данных и их сравнение с плановыми показателями. Эта 
стадия позволяет выявить отклонения и оценить степень выполнения 
задач.  
В-третьих, коррекция полученных показателей, включает в себя 
необходимость либо скорректировать действия для достижения 
запланированных результатов, либо пересмотреть сами нормативные 
значения в случае их завышенности или несоответствия реальной 
ситуации. [1] 

Гибкость в стратегическом планировании играет ключевую роль в успешной 
адаптации предприятия к быстро изменяющимся рыночным условиям. Компании должны 
активно отслеживать законодательные изменения, обновления в потребительских 
предпочтениях и динамику конкурентной среды. Это требует не только аналитических 
способностей, но и внедрения инновационных подходов к управлению.  

Рассмотрим несколько методов стратегического планирования, которые могут 
быть использованы в современных условиях хозяйствования (табл. 1). 

Таблица 1 

Методы стратегического планирования. 

№ 
Название 

метода 
Описание метода 

1 SWOT-анализ 

Метод, позволяющий выявить ключевые внутренние и внешние факторы, влияющие 

на стратегию предприятия. Он состоит из четырех частей: сильные и слабые 

стороны, относящиеся к внутренним условиям, над которыми организация имеет 

контроль, и возможности с угрозами, являющимися внешними и контролируемыми 

лишь частично. 

2 

Создание 

стратегической 

карты 

Позволяет оценить сочетаемость целей предприятия между собой. Цели 

переносятся в виде фигур на стратегическую карту и группируются между собой в 

перспективы: финансы, клиент, обучение и развитие и т.д. После этого 

выявляется связь между целями и влияние их друг на друга. 
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3 
Пять сил 

Портера 

Позволяет выявить особенности работы конкурентов: 

Оценка конкуренции: как быстро развиваются соперники? 

Оценка угрозы новых игроков — насколько легко они могут войти на ваш рынок? 

Изучение позиции поставщиков и их влияние на условия сотрудничества. 

Оценка позиции клиентов: насколько сильны их переговорные возможности? 

Учет угрозы замены продукта альтернативами. 

Эти факторы помогут выстроить грамотный стратегический план. 

4 

Планирование 

на основе 

разрыва 

Данный метод объединяет все, что требуется сделать, чтобы перейти от 

текущего состояния к намеченным перспективам. При анализе разрыва необходимо 

тщательно подумать о том, почему еще не достигнуто идеальное состояние. 

Этот метод позволяет разделить общее видение на более обозримые тактические 

шаги и меры улучшения. 

 
Существует множество методов стратегического планирования, и было бы 

ошибочно полагать, что одни из них превосходят другие. Они просто предназначены для 
решения различных задач. 

Грамотное стратегическое планирование позволяет обеспечить не только 
долгосрочную устойчивость предприятия через оптимизацию ресурсов, но и адаптацию к 
изменениям внешней среды, как следствие эффективное достижение всех поставленных 
целей. Помимо этого стратегическое планирование позволяет предвидеть риски, 
формировать конкурентные преимущества и улучшать управленческие решения, 
способствуя стабильному росту, развитию компании, повышению его инвестиционной 
привлекательности и конкурентоспособности. 

Стратегическое планирование является краеугольным камнем успешного 
функционирования и устойчивого развития предприятия. Оно позволяет не только 
определить долгосрочные цели, но и выработать чёткий путь к их достижению, что 
особенно важно в быстро меняющемся бизнес-окружении. Эффективное стратегическое 
планирование способствует более глубокому пониманию рынка, потребностей клиентов и 
конкурентных угроз, что, в свою очередь, позволяет своевременно адаптировать 
стратегии и ресурсы. 
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Аннотация 

CRM – это ядро по работе с клиентами. С помощью неё автоматизируются 

продажи, маркетинг, аналитика. Её плюсы — это удобное хранение данных, оптимизация, 

система лояльность, но и недостатки имеют место – дорогостоящие, тяжело внедряемые и 

местами неточная аналитика. Будущее CRM – ИИ, BigData, AR, VR технологии. Эти 

системы станут основой для цифрового бизнеса и помогут малым компаниям давать 

отпор гигантам, заменяя собой многих специалистов. Также CRM в будущем сможет 

вести предиктивную аналитику по клиентам. 

Ключевые слова: CRM-система, автоматизация, клиентский сервис, бизнес-

процессы, искусственный интеллект, Big Data, цифровая трансформация, управление 

данными, аналитика, инновации. 
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Abstract 

CRM stands for customer relationship management. It is used to automate sales, 

marketing and analytics. Its benefits include convenient data storage, optimisation and a loyalty 

system, though it is important to note that there are also disadvantages, such as expense, 

difficulty in implementation and, in some cases, inaccurate analytics. The future of CRM lies in 

the integration of AI, Big Data, AR and VR technologies. These systems will become the basis 

for digital business and will help small companies to compete with larger enterprises, replacing 

many specialist roles. Additionally, CRM will be capable of conducting predictive analytics on 

customers. 

Keywords: CRM system, automation, customer service, business processes, artificial 

intelligence, Big Data, digital transformation, data management, analytics, innovation. 
 

Одним из самых распространенных программных решением в бизнесе сейчас 

являются CRM системы, призванные упростить взаимодействие бизнеса с клиентами и 

повысить их удовлетворенность от обслуживания. Рассмотрим основные причины, 

почему именно CRM добилась повсеместного охвата и проанализируем дальнейшие пути 

её эволюции. 

CRM система – это специализированное программное обеспечение, созданное для 

оптимизации взаимодействия с клиентами, ставящее своей целью централизацию и 

систематизацию информации о клиентах. [1] Такой подход позволяет компаниям 

эффективно управлять продажами, маркетингом, закупками и обслуживанием при 

помощи различных функциональных инструментов, такими как: алгоритмы сбора, 

хранения, анализа и использования клиентских данных, в свою очередь это повышает 

персонализированность и релевантность предложений для клиентов, тем самым повышая 

их степень лояльности к бренду в целом. 

Детальнее изучим функционал большинства CRM систем, для этого подразделяем 

на основные группы по направлениям деятельности, выделяются: Управление 

контактами, продажами, обслуживанием клиентов, автоматизация маркетинга, аналитики 

и отчетности. [3] 

CRM предоставляет возможность хранить и систематизировать информацию о 

клиентах, включая защищенное размещение персональных данных клиентов на серверах 

компании. Такой подход позволяет обеспечивать оперативный доступ сотрудников к 

информации о клиентов и быстрой реакции на обращение, вместе с тем поддерживая 

необходимый уровень конфиденциальности и сохранности данных. [5] 

Помимо этого, происходит автоматизации процесса продаж, путем передачи прав 

на одобрение и фиксацию сделок системе, включающей в себя анализ транзакций, 

предотвращая мошеннические схемы на основе Big Data. 

Также немаловажной функцией является наличие экосистемы удобных 

обращений, куда поступают вопросы и предложения от клиентов и где сотрудники могут 

дать им быстрый ответ, не выходя за пределы CRM системы. 

Повсеместная автоматизация в CRM также помогает сократить расходы компании 

на излишнем персонале и трате драгоценного времени сотрудников на рутинные задачи, 

такие как рассылка писем и пуш уведомлений, продление таргетированной рекламы и 

другое. В стороне не осталась и отчетность - ведь система охватывает почти все 

финансовые потоки организации - это позволяет ей вести качественный анализ действий 

организации и как следствие формировать исчерпывающе полные отчеты по 

деятельности компании. [7] 

На основе этого мы можем заключить, что CRM системы в качестве преимуществ 

предлагают бизнесу улучшение взаимодействия с клиентами, увеличение продаж, 

повышение лояльности клиентов, оптимизацию бизнес-процессов, помощь в принятии 

обоснованных решений. 
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Однако существуют и серьезные недостатки, ключевым из них выделяется 

высокая стоимость как самих систем и подписки на них, так и сама процедура внедрения 
на предприятие. Из-за всеобъемлющего характера системы возникает проблема 
интеграции в сложившеюся структуру организации. Также CRM система не застрахована 
от ошибок в анализе и отчетах, что связано с высокой корреляцией аналитической работы 
системы и качеством данных, которые анализирует система, в отличии от человека, 
интерпретация ошибочных или неточных данных становится более затруднительной 
задачей и такие данные могут внести высокую долю неточности в общую статистику, 
хотя “живой” сотрудник бы отличил ошибочность данных и исключил их или уточнил. 

Хоть CRM и занимают подавляющую часть рынка коммерческого ПО для ведения 
бизнеса, даже таким гигантам необходимо стремиться в будущее, чтобы не остаться на 
страницах истории, поэтому разработчики подобных систем стремятся идти в ногу со 
временем и постоянно предлагать новые полезные бонусы к уже стандартным пакетам 
функций. В ходе эволюции наиболее вероятно, что в CRM системах закрепится широкая 
интеграция с искусственным интеллектом и машинным обучением – это легко объяснимо, 
ведь именно так можно исправить всю ту требовательность финансовых алгоритмов к 
аналитике, улучшить предиктивные способности программы, позволив ей не только 
реагировать на уже выявленные “симптомы” проблем в бизнесе, а на основе событий 
предсказать возможность их появления и предпринять меры заранее – как то делают 
люди. Помимо прочего, такой ход поможет и увеличить лояльность клиентов, ведь 
предложения станут еще более персонализированными, точными и подходящими под 
характер и взгляды каждого человека в отдельности, а не на основе статистической 
выборки. 

Аналоговый путь развития может быть связан с углубленной аналитикой и Big 
Data, например, удастся реализовать 360 градусный обзор клиента. Это концепция, в 
рамках которой система объединяет все данные о клиенте, создавая полную картину его 
предпочтений и поведения. Так же, как и системы ИИ этот подход даст серьезный 
прирост компаниям приоткрывая двери автоматизированной прогнозной аналитике, хоть 
эта реализации и не сравнится с мощной ИИ, но такой подход тоже имеет место быть, 
ввиду своей относительной дешевизны реализации и необходимых ресурсов для 
поддержания работоспособности.  

Если повсеместное внедрение ИИ в CRM – это радикальная инновация, 
углубленная аналитика улучшающая инновация, то нишу модификационных инноваций 
несомненно могут занять следующие, набирающие все больший охват в различных 
отраслях промышленности и сферах услуг, новвоведения: VR/AR технологии, блокчейн 
для безопасности данных, IoT, голосовые интерфейсы и NLP, углубление экосистемного 
подхода. 

В заключении отметим, что эволюция CRM систем, несомненно, будет связана с 
интеграцией передовых технологий, связанных с последними достижениями 
технологического прогресса. В будущем эти системы могут стать не просто 
инструментами, ассистирующими и облегчающими управление бизнесом, а ключевыми 
элементами цифровой трансформации компаний, дающими все возможности для 
уверенного роста малого и среднего бизнеса, сокращая разрыв с большими 
организациями, имеющими множество профессиональных узконаправленных кадров. 
CRM позволят сконцентрировать основной вектор внимания непосредственно на целевом 
виде деятельности организации, взаимодействуя с окружающим миром в упрощенном 
формате, пропущенном через призму CRM. 
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Аннотация 
Санкции представляют собой способы воздействия, применяемые к нарушителям 

установленных норм. Выделяют различного рода санкции, которые могут иметь 
экономическую и социальную природу. В настоящее время против России введен 
коллективный санкционный режим и используются все возможные виды санкций. 
Введение санкций оказывает влияние на масштабы и географию выездного туристского 
потока.  

Ключевые слова: санкции, туризм, выездной туризм, туристский поток, 
туристские поездки. 

 
Abstract 
Sanctions are methods of influence applied to violators of established norms. There are 

different types of sanctions, which can be of economic and social nature. Currently, a collective 
sanctions regime has been introduced against Russia and all possible types of sanctions are used. 
The introduction of sanctions affects the scale and geography of outbound tourist flow. 

Keywords: sanctions, tourism, outbound tourism, tourist flow, tourist trips. 
 
Президент России В.В. Путин, выступая 18 марта 2025 г. на съезде Российского 

союза промышленников и предпринимателей отметил, что «против российских 
физических и юридических лиц введено 28 595 санкций. Это больше, чем все санкции в 
отношении всех стран, причем кратно больше» [7].  

Влияние санкций на туристский поток может различаться в зависимости от 
географического расстояния между отправителем и санкционированным государством. 
Туристы склонны выбирать направления, расположенные ближе к дому, поскольку более 
удаленные друг от друга места связаны с более высокими затратами и рисками.  

Рассмотрим, как повлияли санкции, введенные против России, на развитие 
объемов выездного туризма. 

Динамика численности выездных туристских поездок граждан России в 
зарубежные страны представлена на рисунке 1. 

 

 
Рисунок 1. Число выездных туристских поездок граждан России в зарубежные страны (здесь и далее без 

учета статистической информации по Донецкой Народной Республике, Луганской Народной Республике, 

Запорожской и Херсонской областям), млн поездок [2]. 
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Из данных рисунка 1 можно сделать несколько выводов относительно воздействия 

санкций на выездной туристский поток граждан России: 

 несмотря на то, что после марта 2014 г. были введены санкции, объем 
выездного туристского потока в этом году вырос к уровню 2013 г. на 

24,629 млн поездок, или в 2,35 раза; 

 влияние санкций на размеры выездного российского турпотока сказалось 
в последующие два года – в 2015-2016 гг. Вследствие санкций 

произошла девальвация российской национальной валюты по 

отношению к доллару, что привело к удорожанию более чем в два раза 

стоимости поездок за рубеж. Кроме того, санкции привели к 

сокращению доходов населения России. В итоге в 2016 г. число 

зарубежных поездок сократилось по сравнению с 2014 г. на 26,2 %; 

 начиная с 2017 г. наблюдается быстрый рост числа выездных туристских 

поездок россиян в связи с адаптацией российской экономики к 

санкционным условиям, ростом благосостояния населения. В результате 

в 2019 г. отмечается максимальное число турпоездок в другие страны, а 

по отношению к уровню 2016 г. число зарубежных туристских поездок 

выросло почти на 13,7 млн, или на 43,2 %; 
 значительно более сильное влияние, чем санкции, на число выездных 

поездок граждан России оказала пандемия коронавируса. За 2020 г. оно 
сократилось в 3,7 раза; 

 санкции, введенные в 2022 г. и постоянно расширяемые в последующем, 
не оказали влияния на тенденцию роста числа поездок за рубеж. 
Справедливости ради отметим, что влияние отразилось на снижении 
темпов роста: если в 2021 г. по сравнению с 2020 г. рост составил 55,3 %, 
то за период с 2022 г. по 2023 г. рост был почти 32 %. О снижении 
темпов роста свидетельствуют также следующие данные: число 
зарубежных туристских поездок за январь-сентябрь 2023 г. по сравнению 
с аналогичным периодом 2022 г. выросло на 15 %, тогда как за тот же 
период 2024 г. по отношению к 2023 г. рост был всего 7,1 %. 

Таким образом, санкции оказывают несомненно влияние на численность 
туристских поездок граждан России в зарубежные страны, однако в условиях адаптации к 
ним российской экономики это влияние не является определяющим. Гораздо сильнее 
сказалась пандемия COVID-19. 

В более значительной степени, чем на число зарубежных туристских поездок 
граждан России, санкции сказались на изменении географии (направлений) этих поездок, 
о чем свидетельствуют данные рисунка 2. 

 

 
Рисунок 2. Удельный вес отдельных групп стран в суммарном выездном туристском потоке 

граждан России, в процентах [2]. 
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В целях изучения влияния санкций на изменение географии выездных туристских 

поездок россиян в качестве контрольных точек использовались данные за следующие 4 

года: 2014 г. – первый год ведения санкций после вхождения Крыма в состав России; 2016 

г. – минимальное число выездных поездок до пандемии COVID-19; 2021 г. – до введения 

санкций западных стран после начала СВО; 2023 г. – развитие выездного туризма в 

условиях действия новых санкций. 

Из рисунка 2 видно, что, несмотря на введение санкций в 2014 г., инициаторами 

которых были страны Европы, наибольший удельный вес поездок россиян за рубеж 

приходился именно на эти страны – 41,9 %, при этом лидером среди них являлась 

Финляндия, на которую пришлось 23,8 % турпотока в европейские страны. Доля стран и 

территорий, входивших ранее в СССР (без стран Балтии), составляла 26,5 %. Здесь 
выделяется Казахстан, который принял 29,2 % выездного потока граждан России в эту 

группу стран. Первое место среди азиатских стран (без Турции) в 2014 г. занимал Китай, 

удельный вес которого достигал 39,9 % турпотока в эти страны. Также выделим высокий 

удельный вес Турции в 2014 г., составивший 9,8 % от общей суммы выездных туристских 

потоков граждан России, что сопоставимо с долей стран Азии (10,1 %) и превышает 

показатель стран Ближнего Востока, включая Египет, – 8,5 %. Сам же Египет по числу 

поездок граждан нашей страны располагался на 4-ом месте, уступая Турции, Финляндии 

и Казахстану, а его доля в суммарном потоке в ближневосточные страны составляла 78,5 

%. 

По данным рисунка 2 видно, что в 2016 г. лидерами среди стран мира по 

количеству туристских поездок россиян оставались европейские страны. Мало того, 

действие санкций отразилось на снижении (из-за девальвации рубля) лишь числа поездок 

на 31,9 %, однако доля этих стран выросла на 1,2 % и достигла 43,1 % в общем объеме 

поездок. Среди европейских стран первую строчку продолжала занимать Финляндия с 

результатом 21,2 %, но при этом величина выездных поездок в эту страну сократилась 

почти вдвое – на 48 %. Объемы поездок россиян в страны и на территории, входившие в 

СССР (кроме стран Балтии), в 2016 г. остались практически на уровне 2014 г. – 

соответственно 11216 и 11395 тыс. поездок, однако их доля выросла на 8,9 %, достигнув 

показателя 35,4 %. По-нашему мнению, это вызвано следующими причинами: 

 более низкие затраты граждан России на поездки в страны и на 

территории, входившие ранее в СССР, по сравнению с туристскими 

поездками в страны дальнего зарубежья;  

 резкое сокращение числа поездок в Турцию (в 5,3 раза) из-за инцидента с 
российским военным самолетом, сбитым турецкими летчиками, и 

административным запретом на поездки в эту страну; 

 практически полный отказ от поездок в Египет вследствие взрыва 
пассажирского самолета с туристами над воздушным пространством 

страны: в Египет в 2016 г. было совершено всего 269 поездок. 

В 2016 г. по отношению к уровню 2014 г. несколько выросла доля туристских 

поездок в азиатские страны (до 12 %) и в другие страны (до 5,2 %). 

На изменение географии выездных туристских поездок российских граждан в 2021 

г. оказали влияние не санкции, а пандемия коронавирусной инфекции. По удельному весу 

групп стран по числу выездных поездок туристов России на первое место вышли страны 

и территории, ранее входившие в состав СССР (кроме стран Балтии) – 48,3 %. 

Абсолютным лидером не только в этой группе стран, но и среди всех остальных, по числу 

выездных поездок является Абхазия: ее доля в общем зачете составляла 26,8 %, а среди 

стран своей группы – 55,5 %. На втором месте расположилась Турция, доля которой в 

2021 г. достигала 24,6 %. Лишь на третьем месте обосновались европейские страны с 

результатом 13,7 %. Рост поездок граждан России в Египет и Объединенные Арабские 

Эмираты содействовал тому, что страны Ближнего Востока переместились на 4 –е место 
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среди групп стран по удельному весу общего числа выездных поездок – 8,1 %. Резкое 

падение удельного веса стран Азии (с 12 % до 1,2 %) обусловлено тем, что Китай дольше 

всех проводил политику «закрытых дверей» из-за COVID-19. В Китай в 2021 г. было 

совершено всего 2 тысячи поездок российских туристов.  

В 2023 г. действовали санкции стран Запада, введенные против России в 2022 г. В 

этих условиях произошли дальнейшие изменения в направлении выездных поездок 

российских туристов. Бывшие лидеры – европейские страны – опустились на последнее 

место, их удельный вес сократился до 6,8 %. Если после коронавирусной пандемии в 2021 

г. российские туристы выезжали в 29 европейских стран, то в 2023 г. их число 

уменьшилось до 7 (т.е. в 4,1 раза). Резкое сокращение произошло ввиду отсутствия 

прямых перелетов, сложности в получении визы и т. д. При этом на долю двух стран 

(Финляндия и Эстония) приходилось 65,5 % общего турпотока россиян в европейские 

страны. Еще большее, чем раньше, российские туристы стали уделять поездкам в страны 

и территории, входившие в СССР (кроме стран Балтии), доля которых выросла до 49,0 %. 

Свои позиции абсолютного лидера сохранила за собой Абхазия с результатом 22,5 % от 

общего объема всех поездок. Второе место также осталось за Турцией, хотя ее удельный 

вес в общем зачете сократился на 3,4 % до 21,2 %. Страны Ближнего Востока вместе с 

Египтом переместились строчкой выше и расположились на 3-ем месте с результатом 

11,9 %. Однако в этой группе лидером стали Объединенные Арабские Эмираты, 

удельный вес которых составил 55,2 % от общего объема российского турпотока в этот 

регион, тогда как доля Египта упала до 40,9 % против 60 % в 2021 г. 

Таким образом, на основании вышеизложенного можно констатировать, что 

санкции в определенной мере влияют на изменение географии выездного российского 

туристского потока в следующих направлениях: сокращение числа и удельного веса 

потока в европейские стран и увеличение объемов и доли турпотока в страны и 

территории, ранее входившие в СССР (кроме стран Балтии), в Турцию и Страны 

Ближнего Востока, включая Египет. Влияние санкций на туристский поток может 

различаться в зависимости от географического расстояния между отправителем и 

санкционированным государством. Большее географическое расстояние может иметь 

аналогичный эффект на поведение принятия решений туристами, как и культурная 

дистанция, так что туристы склонны выбирать направления, расположенные ближе к 

дому, поскольку более удаленные друг от друга места связаны с более высокими 

затратами. 
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Аннотация 

В статье рассматривается влияние современных технологий на инновационный 

менеджмент. Современные технологии, такие как цифровизация, автоматизация и 

использование больших данных, кардинально меняют подходы к управлению 

инновациями в организациях. Цифровизация позволяет более эффективно собирать и 
анализировать данные, что способствует быстрому принятию решений и оптимизации 

процессов. Автоматизация рутинных задач с помощью искусственного интеллекта 

освобождает время для творческой деятельности и стратегического планирования. В 

статье также обсуждаются ключевые аспекты, такие как управление изменениями, роль 

командной работы и значимость гибкости в условиях быстро меняющейся 

технологической среды. Результаты исследования подчеркивают необходимость 

адаптации традиционных методов управления инновациями к новым условиям, что 

является важным условием для достижения конкурентных преимуществ. 

Ключевые слова: инновационный менеджмент, современные технологии, 

цифровизация, автоматизация, большие данные. 

 

Abstract 

The article examines the impact of modern technologies on innovation management. 

Modern technologies such as digitalization, automation, and the use of big data are 

fundamentally changing approaches to innovation management in organizations. Digitalization 

allows for more efficient data collection and analysis, which facilitates rapid decision-making 

and process optimization. Automation of routine tasks using artificial intelligence frees up time 

for creative activities and strategic planning. The article also discusses key aspects such as 

change management, the role of teamwork, and the importance of flexibility in a rapidly 

changing technological environment. The results of the study emphasize the need to adapt 

traditional methods of innovation management to new conditions, which is an important 

condition for achieving competitive advantages. 

Keywords: innovation management, modern technologies, digitalization, automation, 

big data. 

 

В последние десятилетия мир переживает стремительные изменения, вызванные 

развитием современных технологий. Искусственный интеллект, большие данные, 

облачные вычисления и интернет вещей становятся неотъемлемыми элементами бизнеса, 

открывая новые горизонты для инновационного менеджмента. В условиях высокой 

конкуренции и быстро меняющихся рыночных условий компании вынуждены 

адаптироваться к новым вызовам, что делает эффективное управление инновациями 

ключевым фактором их успеха. 

Современные технологии не только упрощают процессы разработки и внедрения 

новых продуктов и услуг, но и способствуют более глубокому пониманию потребностей 

клиентов. Анализ больших данных позволяет организациям выявлять тренды, 

предсказывать изменения на рынке и принимать более обоснованные решения. 

Искусственный интеллект, в свою очередь, помогает автоматизировать рутинные задачи, 

освобождая время для стратегического мышления и креативности. 

Тем не менее, внедрение новых технологий также ставит перед менеджерами ряд 

задач. Необходимость освоения новых инструментов, изменения в корпоративной 

культуре и подходах к управлению требуют от руководителей гибкости и готовности к 
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изменениям. В данной статье мы рассмотрим, как современные технологии влияют на 

инновационный менеджмент, какие преимущества и риски они несут, а также какие 

стратегии могут помочь компаниям успешно интегрировать эти технологии в свои 

процессы. 

Создание эффективных методов управления инновационными процессами 

является ключевым фактором для любой компании. Это охватывает управление 

проектными портфелями, выбор адекватных методик разработки и использование 

проектного мышления для создания ориентированных на клиента решений. Гибкость и 

быстрая реакция на изменения во внешней среде становятся основными принципами 

управления инновациями. 

В таблице 1 приведены основные принципы и практики, применяемые 

компаниями при управлении инновациями.  

Таблица 1 

Принципы и практики при управлении инновациями. 

 
 

Цифровая трансформация кардинальным образом меняет бизнес-ландшафт, 

заставляя организации пересматривать свои подходы к управлению инновационными 

процессами. Адаптация к новым требованиям и изменяющимся условиям требует от 

организаций гибкости и готовности к экспериментированию. Таким образом, можно 

заключить, что успешное управление инновациями требует системного подхода, 

включающего организационную гибкость и адаптивность.  

Организационная гибкость и адаптивность проявляются в способности компании 

эффективно реагировать на изменения в бизнес-среде, что подразумевает готовность 

принимать перемены, быструю реакцию на них и умение адаптироваться для достижения 

успеха. Стратегии, способствующие организационной гибкости, могут быть различными, 

но ключевыми аспектами остаются:  

 Более плоские структуры и гибкие процессы способствуют быстрой и 
эффективной адаптации к изменениям. Компании с такими системами 

способны принимать решения быстрее и эффективно управлять рисками. 

 Наличие открытой и инновационной культуры требует активной 

позиции со стороны руководства. Лидеры должны поддерживать 

атмосферу доверия, где сотрудники любого уровня могут делиться 

идеями, предлагать новые подходы и экспериментировать. 
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 Эффективная работа требует активного обмена информацией. Внедрение 
инструментов для совместной работы и развитие горизонтальных связей 

между сотрудниками способствуют созданию гармоничной и 

продуктивной рабочей среды. 

 Ключом к успешным изменениям является постоянное обучение 
сотрудников. Это позволяет им не только получать новые навыки, но и 

лучше адаптироваться к новым условиям и требованиям рынка. 

 Современные технологии позволяют использовать данные для 
обоснования решений. Компании, активно применяющие аналитические 

инструменты, способны быстрее реагировать на изменения и принимать 

более обоснованные решения [3]. 

Управление изменениями – это процесс, который включает подготовку, внедрение 

и сопровождение новых решений на уровне организации. Ключевым моментом в этом 

процессе является тщательный анализ всех предполагаемых изменений перед их 

внедрением. Тестирование на отдельных отделах поможет выявить слабые места и 

избежать негативных последствий масштабного внедрения. 

Использование современных технологий, таких как искусственный интеллект, 

большие данные и облачные вычисления, предоставляет организациям новые 

возможности для внедрения инноваций. Эти инструменты не только упрощают создание 

и реализацию новых продуктов, но и помогают глубже анализировать рынок и понимать 

потребности клиентов. В условиях высокой конкуренции и постоянных изменений это 

становится критически важным. 

Тем не менее, внедрение новых технологий сопряжено с определенными 

вызовами. Менеджеры должны не только освоить новые инструменты, но и адаптировать 

корпоративную культуру и подходы к управлению. Это требует от руководителей 

готовности к изменениям и постоянного обучения. 

Таким образом, эффективное управление инновационными процессами в эпоху 

цифровой трансформации требует от компаний применения системного подхода, который 

объединяет гибкость, обучаемость и современные технологии. Организации, умеющие 

адаптироваться и быстро реагировать на изменения, будут в состоянии воспользоваться 

новыми возможностями для достижения своих бизнес-целей и повышения 

конкурентоспособности. Важно помнить, что организационная гибкость и адаптивность 

становятся ключевыми факторами успеха в переменчивом бизнес-мире. 

В заключение, влияние современных технологий на инновационный менеджмент 

невозможно переоценить. Инструменты, такие как искусственный интеллект, большие 

данные и облачные вычисления, не только упрощают процессы разработки и внедрения 

новых продуктов, но и открывают новые возможности для анализа рынка и понимания 

потребностей клиентов. Эти технологии позволяют компаниям быть более гибкими и 

адаптивными, что является критически важным в условиях постоянных изменений и 

высокой конкуренции. 

Однако внедрение новых технологий также сопряжено с определенными 

вызовами. Менеджерам необходимо не только освоить новые инструменты, но и 

адаптировать корпоративную культуру и подходы к управлению. Это требует от 

руководителей готовности к изменениям, постоянного обучения и развития. 

Для успешной интеграции современных технологий в процессы инновационного 

менеджмента компаниям следует разработать четкие стратегии, которые будут учитывать, 

как преимущества, так и риски. Это включает в себя создание благоприятной среды для 

инноваций, активное использование данных для принятия решений и внедрение гибких 

подходов к управлению проектами. 
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Таким образом, современные технологии становятся неотъемлемой частью 

инновационного менеджмента, и их правильное использование может значительно 

повысить конкурентоспособность и устойчивость компаний на рынке. Важно помнить, 

что успех в этой области зависит не только от технологий, но и от людей, их готовности к 

изменениям и стремления к постоянному развитию. 
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Аннотация 
Статья посвящена современным инновационным подходам в финансовом 

менеджменте, которые способствуют повышению эффективности управления капиталом, 

минимизации рисков и увеличению прибыли. Рассматpиваются такие напpавления, как 

использование больших данных и предиктивной аналитики, финтех-решений, блокчейна 

и смарт-контрактов, а гибкие методики бюджетирования. Каждый из этих подходов 

демонстрирует потенциал для улучшения финансовых показателей и повышения 

конкурентоспособности организаций в условиях цифровой экономики. 

Ключевые слова: финансовый менеджмент, инновации, большие данные, 

пpедиктивная аналитика, финтех, блокчейн, смарт-контракты, гибкое бюджетирование. 

 

Abstract 
The article is devoted to modern innovative approaches in financial management that 

contribute to improving the efficiency of money management, minimizing risks and increasing 

profits. Such areas as the use of big data and predictive analytics, fintech solutions, blockchain 

and smart contracts, as well as flexible budgeting techniques are considered. Each of these 

approaches demonstrates the potential for improving financial performance and increasing the 

competitiveness of organizations in the digital economy. 

Keywords:  financial management, innovation, big data, predictive analytics, fintech, 

blockchain, smart contracts, flexible budgeting. 

 

В эпоху стремительных перемен и постоянного pазвития бизнес-сpеды, 

финансовый менеджмент становится фундаментальным элементом обеспечения 

успешности предприятий. Однако в условиях глобальной цифровой трансформации и 

возрастающей конкуpенции на мировых рынках традиционные методы управления 

финансами требуют пересмотра и внедрения инновационных подходов. Финансовый 

менеджмент – одна из ключевых сфер деятельности любой компании, поскольку от 

эффективности управления финансовыми ресурсами зависит её устойчивость и 

конкуpентоспособность. В условиях стpемительного развития технологий и изменений на 

глобальных рынках традиционные методы финансового менеджмента уже не могут 
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обеспечить необходимую гибкость и адаптивность. Именно поэтому современные 

организации всё чаще обращаются к инновационным подходам, которые позволяют 

лучше управлять рисками, оптимизировать затраты и увеличивать доходы. 

Одним из важнейших нововведений в области финансового менеджмента стало 

использование больших данных (Big Data Analytics) и предиктивной аналитики. 

Предиктивная аналитика – это совокупность методов анализа данных с их 

интерпретацией, которая позволяет на основе накопленной информации определять 

тренды исследуемых показателей и прогнозировать будущие события. Данные 

технологии позволяют финансовым менеджерам глубже понимать текущее состояние дел 

компании, пpедсказывать будущие тренды и принимать более обоснованные решения [2, 

с. 23]. Многомеpный характер данных позволяет строить более точные и надежные 
модели, предсказывая будущие сценарии. Это особенно важно в условиях 

пеpеменчивости рынка, где способность предвидеть изменения и адаптироваться к ним 

становится ключевым конкурентным преимуществом. 

Также, в сфере финансового менеджмента, наблюдается заметное увеличение 

влияния блокчейн-технологий, что придает новый импульс развитию современных 

финансовых стратегий. Эти инновации не только диверсифицируют спектp финансовых 

инструментов, но и переосмысливают принципы доверия и безопасности в финансовом 

управлении. Блокчейн – это децентрализованная система учета транзакций, 

обеспечивающая прозрачность и безопасность операций [1, с. 2]. Эта технология 

особенно полезна в области финансового менеджмента благодаря своей способности 

значительно упростить процесс учёта и контроля над финансовыми потоками. Блокчейн-

технология становится основой для смарт-контрактов – программных кодов, 

автоматизирующих и обеспечивающих выполнение условий финансовых соглашений 

между двумя или более сторонами, исключая необходимость посредника, что снижает 

риски невыполнения обязательств и повышает эффективность процессов. Это открывает 

новые горизонты для международного сотрудничества и оптимизации трансграничных 

платежей. 

Финансовая индустрия становится всё более технологичной, и финтех-компании 

предлагают новые решения для управления денежными средствами. Финтех-компании – 

организации, которые при построении своих бизнес-моделей в сферах финансовых услуг 

разрабатывают и используют современные технологии и IT-продукты. Развитие финтеха 

привело к появлению множества новых финансовых продуктов и сервисов, которые 

кардинально меняют традиционный подход к управлению деньгами. Одним из ярких 

примеров является краудлендинг – форма прямого кредитования между физическими 

лицами и бизнесом через онлайн-платформы. Этот метод позволяет обходить 

традиционные банковские каналы и снижать процентные ставки, что выгодно как 

заемщикам, так и инвесторам. Еще одним хорошим примером является P2P-кредитование 

– это механизм получения займа от инвестора или группы инвесторов через специальную 

онлайн-платформу. Продукт подходит тем, кто не может получить ту или иную 

банковскую услугу или если его не устраивают её условия.  

Кроме того, финтех-компании предлагают удобные инструменты для управления 

ликвидностью, автоматизации бухгалтерских процессов и анализа финансовой 

отчетности. Такие решения помогают компаниям быстрее реагировать на изменения 

рынка и принимать взвешенные управленческие решения, а пользователям 

предоставляют возможность в режиме реального времени контролировать свои финансы, 

получать уведомления о подозрительных операциях и мгновенно реагировать на любые 

изменения. 

Вместо этого многие компании переходят на гибкие методики. Подход Agile 

предполагает регулярные пересмотры и корректировки бюджетов в зависимости от 

текущих потребностей и изменений на рынке.  
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Финансовый менеджмент традиционно базировался на долгосрочном 

планировании и жестких бюджетных рамках. Однако в условиях современной экономики, 

характеризующейся высокой степенью неопределенности и быстрыми изменениями 

внешней среды, такие подходы становятся менее эффективными. В ответ на эти вызовы 

многие компании начали внедрять гибкие методы планирования бюджета, заимствуя 

принципы из методологий Agile, изначально разработанных для IT-проектов [3, с. 51]. 

Гибкое бюджетирование – это подход к управлению бюджетом, который позволяет 

оперативно адаптироваться к изменениям внешних условий и внутренних потребностей 

бизнеса. Оно основано на принципах непрерывной корректировки планов и приоритетов, 

а также регулярных пересмотров бюджета в зависимости от новых данных и целей. 

Акцент делается не столько на строгих цифрах бюджета, сколько на достижении 

ключевых показателей эффективности. Фокус смещается с контроля затрат на 

обеспечение роста прибыли и конкурентоспособности. В отличие от традиционного 

подхода, когда бюджет составляется один раз и потом остается неизменным до 

следующего года, гибкий подход предполагает постоянное совершенствование 

финансовых процессов на основе обратной связи. Методология Agile позволяет быстрее 

реагировать на вызовы и избегать ненужных затрат, поскольку большие проекты 

разбиваются на небольшие этапы («спринты»), после каждого из которых проводится 

оценка результатов и вносятся необходимые коррективы. 

В таблице 1 сравним преимущества и недостатки каждого рассмотренного 

инновационного подхода. 

Таблица 1 

Анализ преимуществ и недостатков инновационных подходов. 
Подход Преимущества Недостатки 

Большие данные 

(Big Data Analytics) 

возможность прогнозирования; 

повышение скорости принятия 

решений; 

улучшение управления рисками. 

высокие затраты на сбор и хранение 

данных, 

необходимость в 

высококвалифицированных 

специалистов для анализа и 

интерпретации данных. 

Блокчейн-технология 

прозрачность и безопасность 

транзакций; 

устранение посредников; 

повышение доверия между 

участниками транзакций. 

ограниченная масштабируемость и 

высокая энергозатратность, 

необходимость стандартизации и 

регулирования. 

Финтех-решения 

повышение доступности финансовых 

услуг для широкой аудитории, 

ускорение операций, 

снижение операционных затрат за 

счет автоматизации. 

зависимость от технологий и 

возможные риски кибербезопасности, 

необходимость постоянного 

обновления. 

Методология Agile – 

гибкие методы 

бюджетирования 

повышенная гибкость и адаптивность 

к изменениям, 

ускорение процесса принятия решений. 

требует высокой вовлеченности всех 

участников процесса, 

может привести к дополнительным 

затратам на управление. 

 

На основе проведенного анализа в таблице 1 можно сделать следующие выводы. 

Большие данные и финтех-решения фокусируются на использовании технологий для 

анализа и автоматизации финансовых процессов, что позволяет повысить точность и 

скорость принятия решений, а также улучшить управление рисками. Однако они требуют 

значительных инвестиций в инфраструктуру и специалистов. Блокчейн и гибкие методы 

бюджетирования ориентированы на изменение структуры и подходов к управлению 

финансами, что обеспечивает прозрачность, безопасность и гибкость. Большие данные и 

финтех больше подходят для крупных организаций с большими объемами данных и 

транзакций, тогда как блокчейн и гибкие методы бюджетирования могут быть внедрены с 

меньшими затратами, но требуют высокой вовлеченности и координации всех участников 
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процесса. Каждый из этих подходов имеет свои сильные и слабые стороны, и выбор 

конкретного подхода зависит от целей и потребностей организации. 

Инновационные подходы в финансовом менеджменте отражают стремление 

компаний к повышению эффективности, снижению издержек и улучшению качества 

обслуживания клиентов. Внедрение цифровых технологий, финтех-решений и 

устойчивых практик позволяет бизнесу оставаться конкурентоспособным в современной 

экономике. Тем не менее, успешное внедрение этих методик требует тщательного анализа 

и адаптации под конкретные нужды каждой организации. 
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Аннотация 

В статье рассмотрены основные проблемы и перспективы финансового 

обеспечения инновационной деятельности организаций экономики России. Актуальность 

исследования связана с развитием инновационной модели российской экономики и 

недостатком финансовых ресурсов для финансирования инвестиций в НИОКР. Возникает 

необходимость в поиске альтернативных источников финансового обеспечения 

инновационной деятельности организаций различных отраслей. 

Ключевые слова: инновационная деятельность, финансирование, финансовые 

ресурсы, источники финансирования, инновационная экономика. 

 

Abstract 

The article examines the main problems and prospects of financial support for innovative 

activities of organizations in the Russian economy. The relevance of the study is associated with 

the development of an innovative model of the Russian economy and the lack of financial 

resources to finance investments in R & D. There is a need to search for alternative sources of 

financial support for innovative activities of organizations in various industries. 

Keywords: innovative activity, financing, financial resources, sources of financing, 

innovative economy. 

 

Инновационные процессы в экономике России выступают необходимым 

условием, обеспечивающего конкурентную выживаемость государства на мировом 

рынке. Конкуренция между производителями достигает новых пиков борьбы, где важным 

критерием остается технологичность и инновационность. Благодаря инновационным 

процессам создаются инновации, внедряемые в производство, управление и продукцию. 

Поэтому так важно уделять этим вопросам внимание органов власти, заинтересованных в 

стимулировании инновационных процессов, как условия национальной экономической 

безопасности. 
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Главным показателем развития инновационных процессов в российской экономике 

является то, сколько на них приходится внутренних затрат организаций. Так, внутренние 

затраты организаций на НИОКР увеличились с 2018 по 2022 гг. с 1,739 трлн руб. до 2,947 

трлн руб. Помимо внутренних затрат организаций важно анализировать потребительские 

расходы населения на инновационные товары и услуги. Они за аналогичный период 

увеличились с 1,21 трлн руб. до 1,901 трлн руб. [1]. 

Для обеспечения эффективной инновационной деятельности организаций 

необходимо соответствующее финансирование. Среди наиболее актуальных способов 

привлечения финансового капитала – работа с венчурными инвесторами. Благодаря 

работе предпринимателей с венчурными инвесторами формируются партнерские 

отношения долгосрочной перспективы, благодаря чему передаются не только финансовые 

ресурсы и инвестиции, но и управленческий опыт. Однако из-за текущей оценки 

инвестиционного климата экономики России происходит изменение структуры 

венчурных инвесторов, которые финансируют инновационные стартапы 

высокотехнологичных продуктов в России. Если ранее важную роль занимали 

иностранные фонды, то теперь они остаются наименее активной группой венчурных 

инвесторов. 

Так, объем их венчурных инвестиций в 2023 г. составил лишь 2,5 млн долл., тогда 

как годом ранее показатель составлял 138 млн долл. Огромное снижение произошло и в 

сектора венчурных инвестиций со стороны государственных фондов и компаний. Там 

падение финансирования произошло с 76 млн долл. до 9 млн долл. На первом месте 

остаются частные венчурные инвесторы с размером инвестиций в 32 млн долл. 

Сохранили более-менее свои позиции бизнес-ангелы (снижение на 4 млн долл.) и 

корпоративные венчурные фонды (снижение на 2 млн долл.) (см. рис. 1). 

 

 
Рисунок 1. Структура рынка венчурного финансирования в России по типам инвесторов, 

в млн долл. [2, с. 77]. 

 

Главным традиционным источником финансирования инновационной 

деятельности организаций в различных отраслях российской экономики остаются 

коммерческие кредиты банков, которые предлагаются предпринимателям в различных 

формах. Это могут быть прямые кредиты, займы на краткосрочные и долгосрочные 

периоды, инвестиционные кредиты и продукты финансового лизинга. 

Ключевой проблемой финансирования инновационной деятельности организаций 

через коммерческие кредиты банков является удорожание заемного капитала. Это связано 

с текущей денежно-кредитной политикой Банка России. Центральный банк проводит 

постепенное повышение учетной ставки, что влияет и на процентные ставки внутри 

банковской системы, где предприятиям предлагаются кредитные продукты. На рис. 2 
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изображена динамика изменения процентных ставок для субъектов бизнеса в экономике 

России. 

 

 
Рисунок 2. Динамика процентных ставок на кредиты бизнеса, в % [3]. 

 

Финансирование инновационной деятельности организаций может зависеть от 

отраслевой спецификации. Например, непосредственным субъектом процесса 

финансирования инновационной деятельности в АПК являются представители 

агробизнеса. Однако финансовые вложения предприятий АПК затруднительны, 

поскольку 25% фирм убыточных, а средняя рентабельность продукции не превышает 23% 

и 11% в сфере культивирования растений и производства животных соответственно. 
Соответственно представители агробизнеса не могут сгенерировать достаточно средств на 

прорывные инновации, что вынуждает их обращаться к государственным формам 

финансовой поддержки [4, с. 156]. 

Строительная отрасль экономики более ограничена в источниках финансирования 

инновационной деятельности, поскольку сроки реализации ее проектов более длительные. 

Поэтому многие венчурные инвесторы и банки не заинтересованы в подобных 

инвестициях. Главным источником финансирования инноваций для строительных 

компаний в России является государственная помощь, реализуемая через ряд программ 

(«Программа развития строительства», «Программа модернизации жилищного фонда», 

«Программа развития инфраструктуры»). Подобные программы предоставляют 

финансовую поддержку инновационным проектам, а также специальные льготные 

условия для их реализации [5, с. 180]. 

Сфера энергетики характеризуется высокой связью между частным сектором и 

государством в вопросах финансирования инновационной деятельности. Например, с 

2013 г. в России работает механизм поддержки инноваций в сфере ВИЭ. При получении 

договора предоставляется капитальное финансирование сроком на 15 лет, где инвесторы 

получают гарантию возврата своих вложений с фиксированной доходностью за счет 

платежей за мощность. Коммерческий оператор оптового рынка (АО «АТС») ежегодно 

проводит конкурсные отборы инвестиционных проектов по строительству солнечных и 

ветровых электростанций, а также малых ГЭС (мощностью менее 25 МВт), что является 

важным источником финансирования инновационной деятельности предприятий 

российской энергетики [6, с. 283]. 

С целью решения актуальных проблем финансирования инновационной 

деятельности организаций различных отраслей экономики России, необходимо 

улучшение инвестиционного климата через реализацию мероприятий: 

1. расширение программы инвестиционного кластера для предприятий 

других отраслей экономики, а также допуска к ней организаций малого и 

среднего бизнеса, что позволит расширить эффект финансовой 
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поддержки инновационной деятельности по созданию объектов 

рыночной инфраструктуры; 

2. совершенствование законодательства, отвечающего за обеспечение 

охраны объектов интеллектуальной собственности; 

3. внедрение новых программ налогового стимулирования, включающих в 

себя фискальные каникулы не только для российских предприятий, 

финансирующих значительные проекты в НИОКР, но и для зарубежных 

организаций, импортирующих уникальные технологии. 

Таким образом, особенностью финансирования инновационной деятельности 

российских организаций различных отраслей экономики в современной практике 

является дефицит финансовых ресурсов. Банковское кредитование становится дороже, а 

венчурные инвестиции сократились в разы по причине ухудшения инвестиционного 

климата в стране. В результате, перспективы финансирования инновационной 

деятельности зависят от принимаемых решений, направленных на увеличение 

инвестиционной привлекательности экономики России, привлечения в отрасли новых 

зарубежных и отечественных инвесторов. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются перспективы и проблемы внедрения систем управления 

взаимоотношениями с клиентами (CRM) в России.  Приводятся примеры успешного 

применения CRM в различных секторах российского бизнеса. Особое внимание уделяется 

проблемам, связанным с внедрением CRM. В заключении подводятся итоги и дается 

прогноз развития рынка CRM в России. 

Ключевые слова: система управления взаимоотношениями с клиентами, 

электронной коммерции, клиенты, проблемы внедрения CRM. 

 

Abstract 

The article discusses the prospects and problems of implementing customer relationship 

management (CRM) systems in Russia.  Examples of successful CRM applications in various 

sectors of Russian business are given. Special attention is paid to the problems associated with 
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the implementation of CRM. In conclusion, the results are summarized and a forecast for the 

development of the CRM market in Russia is given. 

Keywords: customer relationship management system, e-commerce, customers, CRM 

implementation issues. 

 

Система управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) – это не просто 

программное обеспечение, а стратегический инструмент, позволяющий компаниям 

оптимизировать взаимодействие с клиентами на всех этапах – от привлечения до 

удержания. CRM, становится все более важным инструментом для российских компаний, 

стремящихся к повышению эффективности и конкурентоспособности [5, c. 64].   

В России CRM-системы начали появляться в начале 2000-х годов, параллельно с 
развитием интернета и автоматизации бизнеса. Сначала это были преимущественно 

зарубежные решения, адаптируемые под российские реалии. Постепенно стали 

появляться и отечественные разработки, часто ориентированные на специфику 

российского рынка, включая поддержку кириллицы, специфические отраслевые решения 

и учет законодательных требований.  Массовое распространение CRM в России началось 

в середине 2000-х, причем первоначально её внедряли крупные компании. Сейчас CRM-

системы используются компаниями различных размеров и отраслей, причем на рынке 

представлены как большие международные вендоры, так и многочисленные российские 

разработчики. 

Стремительный рост рынка электронной коммерции, обусловленный 

повсеместным распространением интернета и смартфонов, создает значительный спрос 

на эффективные инструменты управления клиентскими данными. CRM-системы 

позволяют интернет-магазинам отслеживать поведение покупателей онлайн, 

персонализировать предложения, и в результате повышать конверсию и лояльность. 

Например, крупные игроки рынка, такие как Wildberries или Ozon, активно используют 

CRM для сегментации аудитории, таргетированных рекламных кампаний и 

персонализированных рекомендаций, что непосредственно влияет на их финансовые 

результаты. В условиях усиливающейся конкуренции, способность удерживать клиентов 

становится критически важной. CRM помогает компаниям анализировать данные о 

клиентах, выявлять их потребности и предпочтения, что позволяет персонализировать 

взаимодействие и укреплять долгосрочные отношения [1, c. 11]. Сети розничной 

торговли, например, используют CRM для построения программ лояльности, накопления 

бонусных баллов и предоставления персонализированных предложений, что стимулирует 

повторные покупки и повышает средний чек. Развитие омниканальности, то есть 

интеграции различных каналов взаимодействия с клиентом – онлайн-магазина, 

социальных сетей, мобильных приложений и физических магазинов – делает CRM 

незаменимым инструментом. Единая база данных о клиенте, доступная из любой точки 

контакта, позволяет обеспечивать целостный и персонализированный клиентский опыт, 

независимо от того, как клиент взаимодействует с компанией. Банки, например, 

используют CRM для интеграции данных из интернет-банкинга, мобильного приложения 

и отделений, что позволяет оперативно реагировать на запросы клиентов и предлагать им 

персонализированные финансовые продукты. Появление доступных облачных решений, 

таких как amoCRM или Bitrix24, значительно снижает порог входа для малых и средних 

предприятий, делая CRM более доступным и гибким инструментом [3, c. 58]. Однако, 

несмотря на все преимущества, внедрение CRM в России сталкивается с рядом 

трудностей. Проблемы внедрения CRM в России: 

1. Недостаток квалифицированных специалистов: внедрение и 

эффективное использование CRM требует определенных знаний и 

навыков. Дефицит специалистов, способных настраивать, поддерживать 
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и обучать персонал работе с CRM-системами, является существенным 

препятствием. 

2. Высокая стоимость внедрения: для крупных компаний внедрение 

комплексных CRM-систем может потребовать значительных 

инвестиций, включающих не только приобретение ПО, но и 

консалтинговые услуги, обучение персонала и интеграцию с другими 

системами. 

3. Сопротивление персонала: изменения, связанные с внедрением CRM, 

могут вызывать сопротивление со стороны сотрудников, привыкших к 

традиционным методам работы. Необходимо проводить тщательное 

обучение и разъяснительную работу, чтобы обеспечить поддержку со 

стороны всего коллектива [2, c. 600]. 

4. Качество данных: эффективность CRM напрямую зависит от качества 

данных о клиентах. Неполная, неточная или неактуальная информация 

может привести к ошибкам в прогнозировании, принятии решений и 

персонализации взаимодействия. Для успешного внедрения CRM 

необходима работа по очистке и обновлению базы данных. 

5. Интеграция с существующими системами: интеграция CRM-системы с 

существующими системами компании (например, бухгалтерским 

программным обеспечением, ERP-системой) может быть сложной и 

дорогостоящей задачей. Необходимо обеспечить бесшовный обмен 

данными между системами для максимальной эффективности. 

6. Законодательные ограничения: Российское законодательство в области 

обработки персональных данных требует соблюдения определенных 

правил и норм. Компании должны обеспечить соответствие своей CRM-

системы требованиям законодательства и защитить конфиденциальность 

данных клиентов. 

Перспективы развития рынка CRM в России достаточно позитивны, несмотря на 

текущие геополитические и экономические вызовы.  Несколько факторов указывают на 

это: 

1. Усиление конкуренции: Российские компании все больше осознают 

необходимость повышения эффективности и конкурентоспособности, а 

CRM-системы являются одним из ключевых инструментов для 

достижения этих целей. 

2. Развитие цифровизации: Продолжающаяся цифровизация российской 

экономики способствует росту использования CRM-систем, как в 

крупных компаниях, так и в МСП. Более того, государство активно 

поддерживает цифровизацию, что также оказывает положительное 

влияние на рынок. 

3. Появление новых технологий: Интеграция искусственного интеллекта 

(ИИ), машинного обучения и больших данных в CRM-системы 

открывает новые возможности для анализа данных, автоматизации 

процессов и персонализации взаимодействия с клиентами. Это делает 

CRM-системы еще более эффективными и привлекательными для 

бизнеса. 

В целом, несмотря на ряд проблем, перспективы внедрения CRM в России 

остаются весьма позитивными. Компании, которые смогут успешно преодолеть 
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трудности, связанные с внедрением и использованием CRM, получат значительное 

конкурентное преимущество, повысив эффективность своей работы, укрепив отношения с 

клиентами и увеличив свою прибыль [4, c. 13]. Успех внедрения CRM зависит от 

комплексного подхода, включающего тщательное планирование, подбор 

квалифицированных специалистов, обучение персонала и постоянное совершенствование 

процессов. 
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Аннотация 

Теневая экономика представляет собой значимый сектор, оказывающий влияние 

на бюджет страны. Она включает в себя все экономические активности, которые не 

учитываются в официальной статистике и не подлежат налогообложению. В результате, 

теневой сектор может существенно уменьшать налоговые поступления, что, в свою 

очередь, негативно сказывается на финансировании государственных программ и 

социальных услуг. Данная работа рассматривает значение теневой экономики для 

бюджета страны, анализируя ее влияние на налоговые поступления и экономический 

рост. Обсуждаются социальные последствия, связанные с распространением теневой 

экономики, такие как неравенство и ухудшение качества жизни граждан. Также 

акцентируется внимание на необходимости борьбы с теневой экономикой через 

эффективное государственное регулирование и повышение финансовой прозрачности.  

Ключевые слова: теневая экономика, бюджет страны, налоговые поступления, 
экономический рост, социальные последствия. 

 

Abstract 

The shadow economy represents a significant sector that influences a country's budget. It 

encompasses all economic activities that are not accounted for in official statistics and are not 

subject to taxation. As a result, the shadow sector can substantially reduce tax revenues, which, 

in turn, negatively affects the funding of government programs and social services. This work 

examines the significance of the shadow economy for a country's budget, analyzing its impact on 

tax revenues and economic growth. It discusses the social consequences associated with the 

proliferation of the shadow economy, such as inequality and deterioration of citizens' quality of 

life. The necessity of combating the shadow economy through effective government regulation 

and increased financial transparency is also emphasized.  

Keywords: shadow economy, country budget, tax revenues, economic growth, social 

consequences. 
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Теневая экономика представляет собой важный феномен, оказывающий 

значительное влияние на экономическое развитие и бюджет страны. В условиях 

глобализации и стремительного изменения экономических реалий, теневой сектор 

становится все более заметным, охватывая широкий спектр неформальных 

экономических активностей, которые не регистрируются в официальной статистике и не 

подлежат налогообложению. Это создает ряд проблем, как для государственных органов, 

так и для общества в целом. 

Одной из основных причин роста теневой экономики является высокая налоговая 

нагрузка и сложные регуляторные требования, которые могут побуждать 

предпринимателей и работников уходить в неформальный сектор. В результате, 

государства теряют значительные налоговые поступления, что негативно сказывается на 

их способности финансировать общественные услуги, такие как здравоохранение, 

образование и инфраструктура. Кроме того, теневой сектор способствует возникновению 

неравенства и социальной нестабильности, так как люди, работающие в неформальной 

экономике, часто лишены доступа к социальным гарантиям и защите прав [1]. 

В данной работе мы рассмотрим значение теневой экономики для бюджета 

страны, проанализируем ее влияние на налоговые поступления и экономический рост, а 

также обсудим социальные последствия, связанные с распространением теневого сектора. 

В заключение, мы подчеркнем важность борьбы с теневой экономикой через эффективное 

государственное регулирование и необходимость интеграции теневых активностей в 

легальную экономику для обеспечения устойчивого развития и повышения 

благосостояния общества. 

Теневая экономика включает в себя все экономические активности, которые не 

регистрируются официально и не подлежат налогообложению. К таким активностям 

относятся неформальная занятость, незаконная торговля, контрабанда, а также различные 

виды мошенничества. По оценкам экспертов, размеры теневой экономики могут 

достигать значительных долей от валового внутреннего продукта (ВВП) страны, что 

создает серьезные проблемы для государственного бюджета. 

Масштабы теневой экономики варьируются в зависимости от страны и региона, но 

в большинстве случаев они оказывают заметное влияние на экономическую стабильность 

и развитие. В некоторых развивающихся странах теневой сектор может составлять до 

50% и более от общего объема экономики, что подчеркивает его значимость [2]. 

Одним из наиболее очевидных последствий существования теневой экономики 

является снижение налоговых поступлений. Государства теряют значительные средства 

из-за уклонения от уплаты налогов и отсутствия регистрации бизнесов, что приводит к 

недостатку ресурсов для финансирования общественных программ. Это, в свою очередь, 

может вызвать ухудшение качества государственных услуг и инфраструктуры. 

Например, в странах с высоким уровнем теневой экономики наблюдается 

недостаток финансирования для здравоохранения и образования, что приводит к 

ухудшению качества жизни населения. В результате, граждане оказываются в 

невыгодном положении, что усугубляет социальное неравенство и создает 

дополнительные социальные проблемы. 

Теневая экономика влечет за собой не только экономические, но и социальные 

последствия. Работники неформального сектора часто лишены социальных гарантий, 

таких как медицинская страховка, пенсионные накопления и трудовые права. Это делает 

их уязвимыми к экономическим рискам, таким как потеря работы или болезни. 

Кроме того, отсутствие правовой защиты способствует распространению 

эксплуатации и неравенства. Работники в теневом секторе могут сталкиваться с низкими 

заработными платами и плохими условиями труда, что усугубляет социальные проблемы 

и создает напряженность в обществе. 

Для борьбы с теневой экономикой необходимо разработать и внедрить стратегии, 

направленные на ее интеграцию в легальную сферу. Ключевыми мерами могут стать: 
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Упрощение налогового законодательства: Сложные налоговые системы часто 

становятся причиной уклонения от уплаты налогов. Упрощение налоговых процедур и 

создание более прозрачной системы налогообложения могут способствовать легализации 

бизнеса. 

Создание благоприятных условий для бизнеса: Государство должно создать 

условия, способствующие развитию малого и среднего бизнеса. Это может включать в 

себя предоставление субсидий, налоговых льгот и упрощение процедур регистрации. 

Повышение финансовой прозрачности: Увеличение уровня финансовой 

прозрачности и отслеживание финансовых потоков помогут снизить уровень коррупции и 

теневой деятельности. Это может быть достигнуто через внедрение современных 

технологий, таких как электронные системы учета и мониторинга [3]. 
Эффективная борьба с теневой экономикой требует активного участия как 

государства, так и общества. Государственные органы должны разрабатывать и внедрять 

политику, направленную на легализацию теневых активностей, а также обеспечивать 

контроль за соблюдением законодательства. 

С другой стороны, гражданское общество и бизнес-сообщества также играют 

важную роль в этой борьбе. Общественные организации могут способствовать 

повышению осведомленности о проблемах теневой экономики и предлагать решения, в то 

время как бизнес может активно участвовать в инициативах по легализации своих 

операций. 

Таким образом, решение задачи по обеспечению роста налоговых поступлений в 

региональный бюджет и повышению уровня собираемости налоговых платежей 

невозможно без снижения уровня теневой экономики, вследствие влияния которой 

бюджетная система ежегодно теряет значительную часть налоговых доходов. 

Для эффективного управления теневой экономикой необходимо разработать и 

внедрить стратегии, направленные на интеграцию неформальных экономических 

активностей в легальную сферу. Это включает в себя упрощение налогового 

законодательства, создание благоприятных условий для ведения бизнеса и повышение 

уровня финансовой прозрачности. Такие меры помогут не только увеличить налоговые 

поступления, но и улучшить социальное положение граждан, обеспечивая им доступ к 

необходимым социальным услугам и защите [4]. 

В заключение, борьба с теневой экономикой и ее интеграция в формальную 

экономику являются важными шагами на пути к устойчивому развитию и улучшению 

благосостояния общества. Эффективное государственное регулирование и 

сотрудничество между государственными органами, бизнесом и гражданским обществом 

могут создать условия для процветания и социальной справедливости, что в конечном 

итоге приведет к более стабильной и процветающей экономике [5]. 
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Аннотация 

Статья анализирует современные инструменты денежно-кредитной политики 

(ДКП) России, включая таргетирование инфляции, плавающий курс рубля и 

регулирование ключевой ставки. Рассматриваются проблемы, вызванные санкциями, и 

перспективы экономики в рамках четырех сценариев: базового, дезинфляционного, 

проинфляционного и рискового. Основной вывод: Банк России сохранит жесткую ДКП 

для достижения целевого уровня инфляции в 4 %, несмотря на внешние вызовы. 

Ключевые слова: денежно-кредитная политика, инфляция, ключевая ставка, 

санкции, экономические сценарии, Банк России. 

 

Abstract 

The article examines modern tools of Russia’s monetary policy, including inflation 

targeting, floating exchange rate, and key rate adjustments. It addresses challenges posed by 

sanctions and explores economic prospects under four scenarios: baseline, disinflationary, pro-

inflationary, and risk-based. The key conclusion is that the Central Bank will maintain a tight 

monetary policy to achieve the 4 % inflation target amid external uncertainties. 

Keywords: monetary policy, inflation, key rate, sanctions, economic scenarios, Central 

Bank of Russia. 

 

По данным Банка России денежно-кредитная политика (ДКП) – это часть 

государственной экономической политики, направленной на повышение благосостояния 

российских граждан. Основной целью ДКП Банка России является защита и обеспечение 

устойчивости рубля посредством поддержания стабильно низкой инфляции [Ошибка! 

Источник ссылки не найден.].  

Согласно документу «Основные направления единой государственной денежно-

кредитной политики на 2025 год и период 2026 и 2027 годов» [2] необходимым условием 

для развития экономики является макроэкономическая стабильность. Она достигается 

за счет как ответственной бюджетной политики, так и ценовой стабильности.  

Разберем основные принципы ДКП. В рамках таргетирования инфляции Банк 

России придерживается следующих принципов денежно-кредитной политики [2]: 

 постоянная публичная количественная цель по инфляции;  

 плавающий валютный курс;  

 ключевая ставка и коммуникация – основные инструменты денежно-

кредитной политики;  

 решения на основе макроэкономического прогноза;  

 информационная открытость. 
Разберем перечисленные принципы поподробнее. С 2015 года целевой показатель 

годовой инфляции в России установлен на уровне 4 %. Этот ориентир публично 

объявляется для обеспечения прозрачности и возможности долгосрочного планирования 

как для населения, так и для бизнеса. Использование точечного значения, а не диапазона, 

позволяет передать более четкий и однозначный сигнал экономическим агентам. При 

этом Банк России рассматривает возможность пересмотра этого уровня в сторону 

снижения, однако такие изменения, если они будут признаны целесообразными, могут 

быть реализованы не ранее 2028 года [2]. 
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Основным инструментом денежно-кредитной политики Банка России является 

ключевая ставка. Ключевая ставка – это процентная ставка, с помощью которой Банк 

России формирует в экономике денежно-кредитные условия, позволяющие поддерживать 

инфляцию на цели [2]. Через регулирование ключевой ставки Банк России влияет на 

стоимость кредитов и депозитов, что, в свою очередь, воздействует на уровень 

потребления, инвестиций и сбережений. Повышение ставки сдерживает инфляцию, делая 

кредиты дороже и снижая спрос, а снижение ставки стимулирует экономическую 

активность, удешевляя заимствования. Таким образом, ключевая ставка служит важным 

механизмом для управления инфляционными процессами и поддержания финансовой 

стабильности в стране. 

Банк России принимает решения по денежно-кредитной политике на основе 
макроэкономического прогноза, который включает в себя анализ инфляции, 

экономического роста, денежно-кредитной сферы, платежного баланса и сценарных 

траекторий ключевой ставки и регулярно обновляется перед ключевыми заседаниями (4 

раза в год) [2]. 

Информационная открытость нужна, чтобы получить понимание и доверие 

общества, поэтому Банк России стремится максимально оперативно и полно раскрывать 

информацию о целях, принципах, мерах и результатах денежно-кредитной политики, 

об оценке экономической ситуации и перспектив ее развития [2]. 

ДКП играет огромную роль для стабилизации экономики в условиях санкций и 

глобальных вызовов. После событий 2022 года на Россию обрушились претензиозные 

пакеты санкций. Денежно-кредитная и банковская система подверглись наибольшему 

удару: были заморожены золотовалютные резервы страны, был ограничен экспорт 

наличной валюты в Россию, крупные банки были отключены от платежной системы 

SWIFT, их активы были также заморожены, доступ к международным финансовым 

рынкам был практически закрыт [3]. Для борьбы с этими препятствиями и поддержания 

экономики России Центральный Банк Российской Федерации (ЦБ РФ) активно 

использовал инструменты ДКП для стабилизации экономики. Были повышены ключевые 

ставки, проведены валютные интервенции, введены ограничения на движение капитала и 

приняты меры по поддержке банковского сектора. Эти действия помогли снизить 

волатильность рубля, стабилизировать инфляцию и поддержать финансовую систему. 

Проанализируем динамику инфляции и ключевой ставки ЦБ РФ в период с января 

2022 года по февраль 2025 года с помощью данных Росстата, представленных в источнике 

[4] и рисунка 1.  

 

 
Рисунок 1. Инфляция и ключевая ставка Банка России в период с 01.2022 по 02.2025 [4]. 

 

В условиях ограничений на доступ к международным рынкам капитала и 

технологиям ДКП способствовала поддержанию внутренней экономической 

стабильности страны. После резкого повышения инфляции рубля до 17,8 % в начале 2022 

года, ЦБ РФ повысили ключевую ставку до 20 %, что предотвратило обвал национальной 
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валюты. В дальнейшем инфляция и ключевая ставка постепенно снижались, дойдя до 

минимума в 2,3 % и 6,5 % соответственно в апреле 2023 года. Однако, с июля 2023 года 

инфляция и, как следствие, ключевая ставка стали заметно расти. В начале 2024 года 

инфляция выросла до 7,5 %, ЦБ отреагировал ростом ключевой ставки в 16 % и держал ее 

на этом уровне полгода. 

На момент февраля 2025 года процент инфляции составляет 10,1 %, ключевая 

ставка с 25 октября 2024 года остается на уровне 21 %. Центральный банк Российской 

Федерации опубликовал основные направления ДНП на 2025-2027 годы, согласно 

которым страна стремиться поддерживать процент инфляции на уровне 4 %. Для этого 

Банк России будет поддерживать жесткие денежно-кредитные условия. 

На основании документа [Ошибка! Источник ссылки не найден.] можно 

рассмотреть перспективы российской экономики, предполагаемые ЦБ РФ. Банк России 

рассматривает возможность наличия четырех сценариев развития экономики на 

среднесрочную перспективу: базовый, дезинфляционный, проинфляционный и рисковый. 

Эти сценарии учитывают различные внешние и внутренние условия, включая 

геополитическую ситуацию, динамику цен на сырьевые товары, а также особенности 

бюджетной и денежно-кредитной политики. Разберем каждый из сценариев более 

подробно. 

Базовый сценарий утвержден Советом директоров Банка России 25 октября 2024 

года. Базовый сценарий предполагает, что благодаря жесткой ДКП, потребительский 

спрос в стране уменьшится, доходы граждан увеличатся, что приведет к росту 

сбережений. ДКП, реализуемая банком, будет нацелена на замедление темпов роста 

спроса. Это позволит избежать избыточного давления на цены в экономике.  

Согласно прогнозам Банка России (рисунок 2), благодаря проводимой политике 

годовая инфляция снизится до 4,5-5,0% в 2025 году, а в последующие годы будет 

стабилизироваться вблизи целевого уровня 4%. По оценкам, среднее значение ключевой 

ставки в 2024 году составит 17,5 %, в 2025 году сложится в диапазоне 17,0-20,0 %. 

 

 
Рисунок 2. Прогноз банка России в рамках базового сценария на 2025-2027 гг. 

 

Сценарий «Дезинфляционный (Выше потенциал)» предполагает, что рост 

инвестиций и производительности временно увеличит потенциальный выпуск в 2025-

2026 годах, что позволит покрыть повышенный внутренний спрос без значительного 

инфляционного давления. Это создаст условия для более раннего снижения ключевой 

ставки: до 15,0-18,0% в 2025 году и 10,0-11,0% в 2026 году, что ниже, чем в базовом 

сценарии. 

В сценарии «Проинфляционный (Выше спрос)» предполагается сохранение 

устойчивого роста внутреннего спроса, что приведет к повышенному инфляционному 

давлению. В результате инфляция в 2025 году достигнет 5,5-6,0%, что потребует более 

жесткой денежно-кредитной политики: ключевая ставка составит 20,0-23,0% в 2025 году 
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и 15,0-16,0% в 2026 году. При этом более высокая доля расходов на льготные программы 

не приведет к увеличению выпуска, а лишь усилит инфляцию, особенно если 

нормализация бюджетной политики будет нарушена. 

В сценарии «Рисковый (Глобальный кризис)» предполагается значительное 

ухудшение внешних условий, включая мировой финансовый кризис, сопоставимый с 

кризисом 2007-2008 годов. В результате предполагается, что в 2025 году инфляция 

вырастет до 13,0-15,0%, что вынудит Банк России поднять ключевую ставку до 22,0-

25,0% годовых. В 2026 году средний уровень ставки составит 16,0-17,0% годовых, однако 

к концу прогнозного горизонта он достигнет нейтрального диапазона. Такая денежно-

кредитная политика позволит вернуть инфляцию к цели в 2027 году. 

На основе представленных сценариев можно сделать вывод, что денежно-
кредитная политика Банка России будет оставаться жесткой в среднесрочной 

перспективе, чтобы обеспечить снижение инфляции до целевого уровня 4%. Однако 

динамика ключевой ставки, инфляции и экономического роста будет существенно 

зависеть от реализации того или иного сценария. Таким образом, основным вызовом для 

Банка России остается баланс между сдерживанием инфляции и поддержанием 

экономического роста, особенно в условиях неопределенности внешней среды и 

внутренних рисков. 
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Аннотация 

Цифровизация банковских услуг значительно улучшила удобство обслуживания 

клиентов, однако вместе с этим возросли риски кибератак и утечек персональных данных. 

Для противодействия этим угрозам банки активно разрабатывают и внедряют 

инновационные технологии защиты. В статье рассмотрены пять ключевых методов 

современной защиты банковской информации: биометрическая аутентификация, 

двухфакторная аутентификация, шифрование данных, искусственный интеллект и 

машинное обучение, а также технология блокчейн. Каждый из этих подходов имеет свои 

преимущества и недостатки, но наибольшая надежность достигается путем сочетания 

нескольких методик, обеспечивающих многослойную систему безопасности.  

Ключевые слова: цифровизация, банковские услуги, кибербезопасность, защита 
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Abstract 

Digitalization of banking services has significantly improved the convenience of 

customer service, but at the same time the risks of cyber attacks and personal data leaks have 

increased. To counter these threats, banks are actively developing and implementing innovative 

protection technologies. The article discusses five key methods of modern banking information 

protection: biometric authentication, two-factor authentication, data encryption, artificial 

intelligence and machine learning, as well as blockchain technology. Each of these approaches 

has its advantages and disadvantages, but the greatest reliability is achieved by combining 

several techniques that provide a multi-layered security system.  

Keywords: digitalization, banking services, cybersecurity, information security, 

biometric authentication, two-factor authentication, data encryption, artificial intelligence, 

blockchain, data security, fraud, personal data. 

 

Ни для кого не секрет, что с приходом эпохи информационных технологий мир 

подвергся всеобщей компьютеризации. На сегодняшний день развитие новых технологий 

идет полным ходом, предоставляя пользователям все большее поле для деятельности и, 

как следствие, неограниченные возможности в сфере поиска, обработки, хранения и 

передачи информации. Вышеназванные обстоятельства, безусловно, приводят к росту и 

обострению конкуренции среди различных товаропроизводителей на мировой арене, а 

значит, все более непредсказуемыми и изощренными становятся методы взлома систем 

безопасности и охоты за конфиденциальной информацией. Развитие цифровых 

технологий значительно упростило доступ к банковским услугам, однако вместе с 

удобством появились новые угрозы безопасности. Банки сегодня вынуждены постоянно 

совершенствовать методы защиты клиентской информации от мошенников и 

киберпреступников. В этой статье мы рассмотрим наиболее актуальные и эффективные 

способы обеспечения безопасности банковских данных.  

Одним из передовых методов защиты является использование биометрии — 

уникальных физических характеристик человека, таких как отпечатки пальцев, 

сканирование сетчатки глаза или распознавание лица. Подделать эти данные почти 

невозможно, что делает биометрию чрезвычайно эффективной защитой. Клиенты 

проходят регистрацию, предоставляя банку свои биометрические данные. При каждом 

входе в систему или совершении операции система сравнивает полученные данные с 

зарегистрированными образцами. Многие мобильные приложения банков поддерживают 

вход через сканер отпечатков пальцев, что делает процесс авторизации быстрым и 

безопасным. Некоторые банки внедряют системы распознавания лиц для подтверждения 

личности клиента при совершении крупных транзакций. Биометрия позволяет 

минимизировать риск несанкционированного доступа даже в случае утраты пароля или 

устройства. Несмотря на такие преимущества данного способа как высокий уровень 

безопасности и удобство для пользователей, возможны и ошибки при считывании 

данных, а также внедрение и эксплуатация требует больших затрат [3].  

Следующим важным способом защиты данных является двухфакторная 

аутентификация предполагает использование двух различных способов подтверждения 

личности. Обычно это комбинация чего-то, что клиент знает (например, пароль), и чего-

то, что у него есть (например, одноразовый код, отправленный на телефон). После ввода 

основного пароля клиенту отправляется одноразовый код на смартфон, который нужно 

ввести для завершения процедуры входа. Эта технология существенно повышает 

безопасность, так как даже если злоумышленник узнает пароль, ему будет сложно 

получить доступ ко второму фактору аутентификации. По сравнению с биометрической 
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аутентификацией, двухфакторная является легко реализуемой и не требует больших 

затрат, поэтому банки в первую очередь пользуются именно этим способом защиты 

данных своих клиентов. Конечно существует риск перехвата SMS-сообщений, но это 

сложно сделать даже кибермошенникам. 

Одним из самых надежных методов для предотвращения перехвата данных 

является шифрование данных. Шифрование — это процесс преобразования данных в 

зашифрованный вид, который невозможно прочитать без специального ключа [4, с. 205]. 

Это один из основных инструментов защиты конфиденциальной информации. Банки 

используют различные алгоритмы шифрования для защиты передаваемых данных между 

клиентом и сервером, а также для хранения информации на серверах. Например, широко 

применяется протокол TLS (Transport Layer Security), обеспечивающий защищенное 

соединение между браузером и веб-сайтом банка. Шифрование особенно важно при 

проведении онлайн-транзакций, чтобы предотвратить перехват данных третьими лицами.  

Для быстрого выявления подозрительных мошеннических действий современные 

банки активно применяют технологии искусственного интеллекта (ИИ) и машинного 

обучения, которые позволяют анализировать поведения пользователей [2, с. 85]. Системы 

искусственного интеллекта изучают обычные поведенческие шаблоны клиентов. Любые 

отклонения от нормы вызывают автоматический сигнал тревоги. Такие системы способны 

выявлять аномалии в транзакциях, например, необычные суммы переводов или 

географическое расположение операций, что помогает предотвращать мошенничество и 

автоматически блокируют подозрительные операции до их завершения и все это в режиме 

реального времени.  

Для банков важно, чтобы была обеспеченна неизменность и прозрачность записей 

данных своих клиентов. В этом им помогает технология блокчейн, которая направленна 

на создание неизменяемых записей. Блокчейн — технология, которая позволяет сохранять 

и передавать данные в виде последовательности связанных блоков. Каждый блок 

содержит информацию и ссылку на предыдущий — вместе они образуют цепочку. 

Структура цепочки блокчейн осуществляется на базе следующих принципов – 

распределенность, открытость и защита. Пользователи системы представляют собой как 

бы компьютерную сеть, что полностью характеризует систему как неуязвимую. Цепь 

Блокчейна стопроцентно зашифрована, а это гарант возможности получить правдивую и 

открытую информацию. Несмотря на то, что технология блокчейна, первоочередно лежит 

в основе криптовалют, она также находит применение в банковской сфере благодаря 

своей децентрализованной природе и высокой степени безопасности. Каждая транзакция 

записывается в блокчейн и связана с предыдущими операциями. Записи о проведенных 

операциях хранятся в распределенном реестре, что исключает возможность их изменения 

задним числом. Данная технология обладает непревзойденной устойчивостью к 

изменениям и взлому. Но, как и у любого способа, у блокчайна присутствуют недостатки, 

которые выражены прежде всего высокой стоимостью поддержки и ограничениями по 

скорости обработки транзакций.  

В заключении хочется сказать, что на сегодняшний день невозможно назвать один 

универсальный способ защиты, который был бы абсолютно надежным. Лучший подход 

заключается в комбинировании различных методов, создавая многослойную систему 

безопасности. Например, комбинация биометрической аутентификации и двухфакторной 

аутентификации обеспечивает высочайшую степень защиты. Добавление шифрования и 

искусственного интеллекта для анализа поведения клиентов создает многослойную 

систему безопасности, которую трудно обойти. Защита банковской информации клиентов 
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остаётся приоритетной задачей для финансовых учреждений. Комплексный подход, 

включающий новейшие технологии, непрерывный мониторинг и повышение 

осведомлённости клиентов, позволяет эффективно противостоять киберугрозам. Банки 

продолжают инвестировать в развитие инновационных решений, стремясь обеспечить 

максимальную безопасность своих клиентов. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются ключевые аспекты рынка лизинга и кредитования в 

авиации, анализируются преимущества и недостатки каждого финансового инструмента. 

Особое внимание уделяется факторам, определяющим выбор оптимальной стратегии 

финансирования для авиакомпаний, таким как финансовое состояние, стратегия развития, 

рыночная конъюнктура, налоговые аспекты и условия финансирования. 

Ключевые слова: лизинг, кредитование, авиация, финансирование, авиакомпания, 

воздушное судно, финансовое состояние, стратегия развития, операционный лизинг, 

финансовый лизинг. 

 

Abstract 

The article examines the key aspects of the leasing and lending market in aviation, 

analyzes the advantages and disadvantages of each financial instrument. Special attention is paid 

to the factors determining the choice of the optimal financing strategy for airlines, such as 

financial condition, development strategy, market conditions, tax aspects and financing 

conditions. 

Keywords: leasing, lending, aviation, financing, airline, aircraft, financial condition, 

development strategy, operational leasing, financial leasing. 

 

Авиационная отрасль, являясь одним из ключевых элементов мировой экономики, 

характеризуется высокой капиталоемкостью, при которой стоимость авиаперевозок 

может достигать десятков и сотен миллионов долларов. Авиакомпаниям требуются 

существенные финансовые ресурсы для обеспечения конкурентоспособности, 

усовершенствования авиаперевозок и развития маршрутных сетей. В данной сфере лизинг 

и кредитование являются ключевыми источниками финансирования, позволяющими 

авиаперевозчикам добиваться стратегических целей.  

Подробнее рассмотрим лизинг как финансовую услугу в сфере авиации. Под 

авиационным лизингом понимается форма долгосрочного лизинга, при которой 

лизинговая компания (арендодатель) отдает в распоряжение авиакомпании (арендатору) в 
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пользование авиакомпанию (арендатора) на определенный период времени за регулярную 

плату.   

Существует два основных вида лизинга. Операционный лизинг представляет собой 

более низкую стоимость владения воздушным судном и несет ответственность за случаи, 

связанные с его износом и остаточной стоимостью. Авиакомпания получает право 

использовать воздушное судно в течение определенного промежутка времени с 

арендными платежами, в том числе с амортизацией, процентами и другими льготами.  

Следующий вид – это финансовый лизинг. В целом, это форма долгосрочного 

кредитования. Авиакомпания выплачивает арендные платежи, возмещающие общую 

стоимость, проценты от пользования воздушным транспортом на протяжении срока 

действия контракта. По завершению периода аренды авиакомпания обычно имеет право 
выкупить воздушное судно по номинальной цене [2, c. 12].  

Лизинг является выгодным инструментом финансирования для авиакомпаний, 

предоставляя им перечень значимых преимуществ. В первую очередь, он позволяет 

существенно снизить первоначальные затраты, требуемые для покупки новых воздушных 

судов, что весьма значительно для новых и быстро расширяющихся компаний, 

подвергавшихся недостатку финансовых ресурсов. С помощью лизинга авиакомпания 

может начать эксплуатировать современные воздушные суда без надобности делать 

существенные единовременные инвестиции, высвобождая средства для развития 

операционной деятельности, развития маршрутной сети и маркетинговых кампаний. 

Помимо этого, оперативный лизинг гарантирует высокую степень гибкости в управлении 

воздушными судами, давая возможность авиакомпании быстро адаптироваться к 

постоянно меняющимся рыночным условиям [3].  

При условии снижения спроса на определенные направления или изменения 

экономической ситуации авиакомпания может легко отказаться от неэффективных 

воздушных транспортов и заменить их более пригодными моделями. Это позволяет 

уклониться от значительных потерь, связанных с владением, устаревшим или 

невостребованным воздушным судном. Важным преимуществом лизинга также является 

снижение рисков, связанных с владением воздушным судном. Арендодатель берет на себя 

ответственность за моральный износ воздушного судна, изменения в законодательстве, 

требования к техническому обслуживанию и другие возможные проблемы, что позволяет 

авиакомпании сосредоточиться на своей основной деятельности, не обращая внимание на 

вопросы технического характера. Также, лизинг может улучшить финансовое положение 

авиакомпании. Принято считать, что лизинговые платежи относятся к операционным 

расходам, что снижает налогооблагаемую базу. Это может положительно сказаться на 

кредитном рейтинге авиакомпании и ее способности привлекать дополнительное 

финансирование. Наконец, лизинг открывает доступ к самым современным и 

технологичным воздушным судам, что позволяет повысить эффективность и 

конкурентоспособность авиакомпании на рынке. 

Невзирая на очевидные преимущества, лизинг имеет ряд определенных 

недостатков, которые необходимо учитывать при принятии решения о финансировании. В 

долгосрочной перспективе общая стоимость лизинга, включающая все платежи за период 

использования самолета, чаще всего, превосходит стоимость приобретения воздушного 

судна в кредит. Это связано с тем, что лизингодатель закладывает в стоимость лизинга 

помимо амортизации и операционных расходов, еще и свою прибыль. Также, лизинговые 

соглашения в некоторых случаях содержат различные ограничения на использование 

самолета, что говорит о запрете на определённые направления деятельности компании. 

Это могут быть ограничения по маршрутам, видам выполняемых перевозок или 

требованиям к техническому обслуживанию. Авиакомпания, использующая арендованное 

воздушное судно, приобретает зависимость от лизингодателя в вопросах технического 

обслуживания и ремонта, что влечет за собой увеличение затрат и задержки в случае 

возникновения проблем [5].  
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Наиболее значительным риском является возможность изъятия воздушного 

транспорта. В случае неспособности авиакомпании выполнять свои обязательства по 

контракту лизинга лизингодатель имеет право конфисковать самолёт, что может привести 

к серьёзным проблемам в операционной деятельности и даже к банкротству. В конце 

концов, важным недостатком является отсутствие права собственности на самолёт. 

Авиакомпания не может распоряжаться самолётом самостоятельно, к примеру, 

использовать в качестве залога для получения кредита. Это сужает возможности 

авиакомпании по управлению своими активами и привлечению дополнительного 

финансирования. 

Далее, рассмотрим кредитование, что предполагает получение авиакомпанией 

средств от банка или другого финансового учреждения для приобретения воздушного 

транспорта. Авиакомпания получает полную стоимость воздушного судна, а арендатор 

получает право оплатить воздушное судно в качестве залога для восстановления 

залогового обеспечения.  

Кредитование позволяет авиакомпании стать полноправным владельцем 

воздушного судна, что является ключевым преимуществом. Имея право на собственность, 

компания получает свободу действий в управлении активом: она может продать самолет, 

сдать его в аренду другим авиаперевозчикам или использовать в качестве залога для 

привлечения дополнительного финансирования. Кроме того, при правильном управлении 

кредитным портфелем и эффективного использования воздушного транспорта общая 

стоимость финансирования (включая проценты) чаще всего оказывается ниже 

совокупных выплат по лизинговому соглашению. Это объясняется тем, что при 

кредитовании авиакомпания выплачивает только фактическую стоимость самолёта и 

проценты по кредиту, не считая прибыль лизинговой компании. Важно подчеркнуть, что 

кредитование предоставляет авиакомпании полную операционную независимость. 

Компания получает налоговые преимущества, а именно, возможность учитывать 

процентные платежи по кредиту и амортизационные отчисления в составе расходов, что 

приводит к уменьшению налогооблагаемой базы и налоговых обязательств [1]. 

В свою очередь, недостатки кредитования связаны с высокими первоначальными 

затратами, что может быть трудной задачей для начинающих или финансово 

нестабильных авиакомпаний. Кредиторы предъявляют строгие требования к финансовому 

состоянию заемщика, что затрудняет получение кредита для небольших и новых 

компаний. Авиакомпания несет все риски владения, включая техническое обслуживание 

и страхование, что требует значительных финансовых ресурсов. Ответственность за 

поддержание самолета в надлежащем состоянии также ложится на авиакомпанию, 

повышая операционные расходы. Существует риск изъятия самолёта в случае 

невыполнения кредитных обязательств, что может привести к серьёзным финансовым 

последствиям для авиакомпании [4]. 

Выбор между лизингом и кредитованием для авиакомпании – это тщательно 

взвешенное решение, зависящее от множества факторов. В первую очередь, необходимо 

учитывать текущее финансовое состояние компании, так как лизинг часто оказывается 

оптимальным вариантом для организаций с ограниченными ресурсами. Далее, важную 

роль играет стратегия развития: компании, стремящиеся к быстрому росту и расширению, 

могут отдать предпочтение гибкости лизинга, в то время как тем, кто ориентирован на 

долгосрочное стабильное развитие, подойдет кредитование. Рыночная конъюнктура 

также влияет на выбор: в нестабильных экономических условиях лизинг становится более 

выгодным из-за меньших рисков. В конце концов, необходимо учитывать налоговые 
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аспекты и условия финансирования, предлагаемые лизингодателями и кредитными 

организациями. 

В заключение отметим, что рынок лизинга и кредитования жизненно важен для 

авиационной отрасли, предоставляя авиакомпаниям ключевые инструменты 

финансирования. Лизинг обеспечивает гибкость и доступность, а кредитование даёт право 

собственности и контроль. Выбор между ними зависит от финансового положения 

компании, её стратегии, рыночных условий, налоговых льгот и предлагаемых условий 

финансирования. Подробный анализ всех факторов - залог успешного решения. 

*** 

1. Волкова, Л.В. Стоимость банковского кредитования в РФ и её влияние на экономическое развитие 

предприятий / Л.В. Волкова // Вопросы экономики и права. — 2023. — № 10 (184). 

2. Козловская, М.Ю. Лизинг в РФ: современные проблемы и перспективы / М.Ю. Козловская, А.В. 

Кузнецова // Молодой учёный. — 2022. — № 24 (419). — С. 12. 

3. Мышкин, А.А. Современное состояние рынка лизинга в России: проблемы и перспективы развития / 

А.А. Мышкин, И.С. Погорелов // Финансы и кредит: адаптация и тренды развития. — 2024. — № 264. 

4. Ушанов, А.Е. Льготное кредитование: состояние, проблемы и пути решения / А.Е. Ушанов // 

Экономика, предпринимательство и право. — 2022. — № 12. 

5. Шаров, П.В. Клиентское взаимодействие лизинговых компаний с участниками рынка: проблемы, 

механизм, особенности / П.В. Шаров // Экономические науки. — 2023. — № 5 (222). 

Орлова Л.В., Сорокина Я.Н. 

Перспективы интеграции Fin Tech в банковский сектор России 

Ульяновский государственный технический университет 

(Россия, Ульяновск) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-63 

 

Аннотация 

В статье рассмотрены основные тенденции и перспективы развития сектора 

финансовых технологий в экономике России, что положительно влияет на 

совершенствование банковской деятельности. Актуальность исследования связана с 

цифровизацией финансов и разработкой финансовых технологий, обеспечивающих 

модернизацию банковских операций и расчетов. Формируется заинтересованность в 

выявлении перспективы развития сектора финтех в экономике России. 

Ключевые слова: финансовые технологии, банковская деятельность, 

цифровизация банкинга, финтех-сектор, финансовые инновации. 

 

Abstract 

The article examines the main trends and prospects for the development of the financial 

technology sector in the Russian economy, which has a positive effect on the improvement of 

banking activities. The relevance of the study is associated with the digitalization of finance and 

the development of financial technologies that ensure the modernization of banking operations 

and settlements. Interest is formed in identifying the prospects for the development of the fintech 

sector in the Russian economy. 

Keywords: financial technologies, banking, digitalization of banking, fintech sector, 

financial innovations. 

 

Развитие банковской системы государства возможно при комплексном подходе к 

решению актуальных вопросов и проблем, возникающих в отдельных элементах. С 

учетом влияния масштабных международных санкций, коммерческие банки России 

переживают этап трансформации и адаптации к новым реалиям, что предполагает 

динамичные изменения в структуре основных показателей. Функционирование 
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российской экономики невозможно без кругооборота финансов, капитала и финансовых 

ресурсов в различных отраслях. Поэтому в современности актуальность устойчивости 

национальной банковской системы продолжает отыгрывать большую роль, обеспечивая 

финансами экономические субъекты. 

Одной из приоритетных стратегий эволюции банковской системы России в 

современной практике является ее цифровая трансформация и интеграция с технологиями 

финтех-сектора. Данная тенденция обусловлена текущими реалиями, сопровождающихся 

стремительным развитием сектора информационно-коммуникационных технологий. 

Благодаря этому появляются новейшие технологии, практическое внедрение которых 

способствует совершенствованию финансовых операций, повышению их эффективности, 

скорости проведения и качеству [4, с. 381]. 

Актуальность современных тенденций в развитии сектора финансовых технологий 

позволяет проводить модернизацию и трансформацию банковской системы России. 

Причиной развития финансовых технологий является распространение концепта 

«открытых» инноваций и увеличение заинтересованности финансовых институтов, 

включая коммерческих банков, во внедрении открытий и изобретений. 

Объем отрасли финансовых технологий (Fin Tech) в российской экономике 

достигает рекордных 67,1 млрд руб. Однако этого недостаточно для того, чтобы 

покрывать все потребности коммерческих банков в инструментах, которые позволяют 

модернизировать и совершенствовать различные финансовые, расчетные и 

инвестиционные операции. 

Главные барьеры развития сектора финансовых технологий в России связаны с 

недостатком венчурного финансирования. С 2022 г. инвестиционный климат претерпел 

серьезных изменений, что повлекло за собою сокращение аппетита к рисковым 

инвестициям. Венчурное финансирование является высокорискованным, из-за чего оно 

сокращается в первую очередь. При этом, если ранее важную роль занимали иностранные 

фонды, то теперь они остаются наименее активной группой венчурных инвесторов. Так, 

объем их венчурных инвестиций в 2023 г. составил лишь 2,5 млн долл., тогда как годом 

ранее показатель составлял 138 млн долл. 

Благодаря венчурным инвестициям, которые остаются в российской экономике, 

происходит финансирование инновационных стартапов, позволяющих создавать 

технологии, совершенствующие расчетно-платежные и финансово-банковские операции. 

Проводится оптимизация издержек на финансовое управление, а скорость операций 

ускоряется. При этом надежность и устойчивость банковской системы России становятся 

более выше. 

Преимуществами развития финансовых технологий для коммерческих банков 

являются [1, с. 1922]: 

 распространение финансовых технологий и сервисов в отраслях, 
которые напрямую с финансами не связаны, что увеличивает число 

клиентов на инновационные банковские продукты; 

 удобные и безопасные финансовые услуги и сервисы для граждан; 

 снижение доли оборота наличных денег; 

 увеличение прозрачности финансовых и платежных операций; 

 увеличение скорости финансовых и платежных операций. 
Однако актуальными остаются следующие проблемы, негативно влияющие на 

роль финансовых технологий в модернизации российской банковской системы [1, с. 

1922]: 

 со стороны органов государственной власти создаются дополнительные 
административные барьеры; 

 не все сервисы цифровых финансов остаются доступными для широкого 

круга пользователей, что обусловлено их высокою стоимостью; 
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 появляются риски, связанные с необходимостью обеспечения 
информационной безопасности; 

 среди населения существуют барьеры в пользовании цифровыми 
финансами, поскольку отсутствует доступ к высокоскоростной сети и не 

хватает навыков цифровой грамотности. 

Анализируя наиболее перспективных продукты Fin Tech для совершенствования 

банковской деятельности, стоит особое внимание уделить сервисам, которые относятся к 

P2P-кредитованию. Данные сервисы актуальные из-за того, что они позволяют людям и 

субъектам предоставлять на взаимных услугах средства в заем и т.д. Данные платформы 

стремительное развиваются и внедряются в различные маркетплейсы и финансовые 

экосистемы. 

Очень много платформ, которые предоставляют услуги по Р2Р-кредитованию, 

связаны с цифровыми финансами, криптовалютными биржами, обменниками и т.д. В 

2025 г. это один из основных трендов, поскольку в России на новый этап своего развития 

выходит рынков цифровых финансовых активов. Поэтому среди приоритетных продуктов 

компаний финтех-сектора – это те, которые напрямую или косвенно связанные с 

технологией блокчейн [3, с. 44]. 

Интеграция блокчейна в банковские системы может принести множество 

преимуществ, включая повышение прозрачности, сокращение времени и стоимости 

проведения транзакций, а также улучшение безопасности и уменьшение рисков. Вот 

несколько основных способов, как блокчейн применяется в банковской сфере, 

показанных на схеме рис. 1. 

 

 
Рисунок 1. Способы интеграции технологии блокчейн с банковской деятельностью [2, с. 110]. 

 

Все вышеперечисленные направления использования блокчейна дают банкам 

возможность повысить уровень защиты конфиденциальных данных, удешевить и 

ускорить денежные переводы, повысить эффективность документооборота, создать новые 

модели финансового взаимодействия с клиентами и многое другое. То есть инвестиции в 

данную технологию могут изменить текущие бизнес-модели банков 

С учетом текущего периода развития сектора финансовых технологий, их роль в 

модернизации российской банковской системы будет лишь увеличиваться. Ожидаемым 

будет видеть новые финансовые продукты, доступные населению и предприятиям при 
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обслуживании со стороны коммерческих банков. В особенности будет прослеживаться 

дальнейшая трансформация банковского обслуживания, где появляются новые продукты 

кредитования и проведения расчетно-платежных операций. 

Таким образом, сектор Fin Tech выступает перспективной областью для 

заимствования инновационных инструментов и технологий, позволяющих 

совершенствовать банковскую деятельность, повышать надежность и устойчивость 

коммерческих банков, делать экономнее и быстрее их операции и платежные расчеты. 

Поэтому в интеграции результатов сектора финансовых технологий заинтересованным 

являются не только банковские учреждения, но и население с предприятиями, 

получающие взамен более качественное обслуживание. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются методические вопросы управления затратами 

предприятия, определены этапы и структура механизма управления затратами. 

Ключевые слова: затраты, система управления затратами, методы управления 

затратами, модель управления затратами. 

 

Abstract 

The article examines methodological issues of enterprise cost management, defines the 

stages and structure of the cost management mechanism. 

Keywords: costs, cost management system, cost management methods, cost 

management model. 

 

Управление затратами – необходимая часть экономической работы в организации. 

В настоящее время оно выступает в качестве действенного инструмента, позволяющего 

предугадывать возможные изменения рыночной ситуации, планировать необходимые 

результаты деятельности и определять наиболее эффективные пути их достижения.  

К изучению вопроса управления затратами в организациях строительного сектора 

обращалось множество школ и изучены аспекты управления. В теориях научных 

направлений основателем считают Ф.У. Тейлора, положивший начало исследований 

проблем рационализации производства и труда для достижения повышения 

эффективности деятельности.  

Дальнейшее развитие теории управления затратами в организациях происходило в 

условиях социалистического уклада хозяйствования, что стало основой изучения данной 

системы в рамках централизованного управления, прямого регулирования со стороны 
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государства. Результатом данных исследований стало развитие нормативного метода 

учета затрат и калькулирования себестоимости производимой продукции.  

Практическое использование системы управления затратами предприятия 

основывается на выполнении таких принципов как постоянный мониторинг процесса 

формирования и покрытия возникающих затрат организации по видам деятельности на 

единицу производимой продукции, выявлении систематических и разовых затрат, что 

позволит своевременно определить направления мероприятий по исправлению кризисных 

состояний.  

Основой функционирования системы управления затратами в организации служит 

учет статистических данных прошлых периодов, на основе которых выявляются ранее 

принятые ошибочные решения, ставшие причиной увеличения затрат, нерентабельные 

виды деятельности, а также положительные факторы снижения затрат.  

Подход, при котором к процессу трансформации исходных ресурсов в конечный 

продукт обращено пристальное внимание с целью выявления всех затрат, востребован в 

организациях, так как его использование способствует достижению главной цели, 

выраженной в максимизации прибыли.  

При данном подходе происходит определение прошлых затрат с целью их 

планирования на будущие периоды, включающий: 

 процесс планирования затрат, включающий составление смет по 

доходам и расходам производственной программы, определение 

допустимых значений размеров запасов, определение стоимости 

отдельных капиталоемких позиций;  

 процесс контроля затрат, в своей основе содержащий перечень 

допустимых уровней затрат по каждому направлению деятельности, 

номенклатуре затрат, что позволяет сравнивать плановые значения с 

фактическими и своевременно принимать управленческие решения по 

снижению негативных последствий;  

 процесс управления стоимостью для принятия решений устанавливает 

соотношение между ценой закупки, затратами и объемами деятельности, 

предназначен для экономического обоснования эффективности 

разработки и применения управленческих решений, выбора 

рационального направления из существующих альтернатив. 

Модель управления затратами предусматривает последовательную практическую 

реализацию следующих этапов.  

1. Определение цели и задач строительной организации. На первом этапе 

модели управления затратами строительной организации происходит 

определение главной цели функционирования объекта исследования и 

выявляются задачи по ее достижению. Определяются ретроспективные 

задачи по достижению выявленной цели и эффективность их реализации. 

Формируется цель на последующие периоды и задачи для ее 

достижения.  

2. Анализ внутренней среды организации проводится с целью определения 

сильных и слабых сторон ее деятельности, выявления процесса 

формирования затрат для последующего управления ими. В 

соответствии с поставленными целыми различают анализ затрат для: 

 оценки достигнутых результатов, предполагающий получение 
результатов частных анализов;  
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 принятия решений о выборе альтернативных вариантов и 
управления прибылью; 

 контроля и регулирования затрат. 
Проведение анализа внешней среды проводится для выявления общих 

тенденций развития экономики и обнаружения факторов влияния, 

которые возможно использовать для снижения затрат, определить 

негативные, к которым возможно применить мероприятия, снижающие 

данное влияние. Определить внешние сильные и слабые стороны 

деятельности строительной организации позволяет использование 

методов и моделей стратегического анализа – PEST- и SWOT-анализ.  

3. Актуализация цели и задач строительной организации. На основании 

полученных результатов проведенного комплексного анализа 

финансово-экономической деятельности строительной организации 

организуется работа по актуализации цели и задач дальнейшего 

развития. Достижение цели этапа возможно через работу высшего 

менеджмента по поиску перспективных и эффективных планов по 

повышению финансовой устойчивости, снижению затрат и повышения 

конкурентоспособности. 

4. Выбор метода управления затратами, который должен учитывать: 

 снижение уровня затрат в долгосрочной перспективе по типовым 

видам продукции; 

 в основе сокращения затрат должны быть сбытовые и 
производственные направления; 

 доступность фактических и актуальных данных о затратах 
организации для всех уровней менеджмента.  

5. Реализация и контроль модели управления затратами предприятия. Для 

получения качественных результатов разработанной системы 

управления затратами строительной организации необходимо тщательно 

отслеживать процесс ее реализации. Данный контроль необходим для 

определения верности реализации мероприятий и своевременного 

выявления негативных результатов, что позволит разработать и 

применить оптимизационные мероприятия. Контроль практической 

реализации системы направлен на выявление неточностей в ней для 

последующего внесения корректировок в план действий.  

Таким образом, важным условием обеспечения успешной деятельности 

организации является контроль над выполнением плана снижения затрат.  
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Аннотация 

Макароны – это не искусственный интеллект (по степени интереса к теме), но все 

же … 

Рост популярности макаронных изделий в мире и потребности в них явились 
стимулом к развитию макаронной промышленности и внедрению интенсивных 

технологий изготовления макарон, позволяющих сократить наиболее длительные и 

энергоемкие процессы и увеличить выпуск продукции. 

Предметом исследования является возможность и направления экспортной 

деятельности. 

Объектом выступают предприятия макаронной промышленности Алтайского края. 

Цель исследования оценить возможность экспортной деятельности предприятий 

макаронной промышленности Алтайского края по географическим направлениям. 

Задачи: 

1. Анализ тенденций развития мирового рынка макаронных изделий.  

2. Изучение отечественного рынка макаронных изделий на предмет 

потребления. 

3. Оценка возможность экспорта макарон в страны СНГ и в страны дальнего 

зарубежья. 

4. Очертить наиболее перспективные региональные рынки для макаронных 

изделий. 

5. Провести анализ производителей макарон в Алтайском крае на предмет  

 ассортимента и цен на маркетплейсах; 

 ассортимент в сравнении с конкурентами – Макфа, Барилла, Шебекинские 
макароны; 

 выявить производителя наиболее дешевых и дорогих макаронных изделий; 

 изучить основные географические направлений экспорта алтайских 

макарон. 
Информационная база исследования: В статье использованы материалы научных 

статей ФГАНУ «Научно-исследовательский институт хлебопекарной промышленности», 
Российская Федерация, г. Москва; Актуальные вопросы отраслевых рынков и 
международной коммерции, Издание МГИМО МИД России, г. Москва; Уральский 
государственный экономический университет, г. Екатеринбург; интернет-сайтов: сайт 
товароведов: помощь товароведам. Технологии производства, информация о составе 
продуктов, видах сырья, статьи о продуктах питания; Сайт Своё Фермерство; Сайт 
Поле.рф; Сайт Национальной ассоциации производителей макаронных изделий; Сайт 
Экспертно-аналитического центра агробизнеса; Сайт ФГБУ «Центр Агроаналитики»; 
Сайт Агроэксперт; Сайт Управление Алтайского края по пищевой, перерабатывающей, 
фармацевтической промышленности и биотехнологиям; Сайт Союза промышленников 
Алтайского края; сайты предприятий макаронной промышленности; публикации в 
региональных интернет-изданиях: Сайт МК Барнаул, Сайт Алтапресс, Сайт Катунь 24; 
сайты маркетплейсов – Вайлдберриз и Озон; зарубежные исследования рынка 
макаронных изделий – объем рынка макаронных изделий и лапши в 2023 г., прогноз до 
2032 г. (сайт PORT-MONE TV); информация на сайтах: журнал Мельник.Miller, Сайт 
РИА Новости, Журнал «Мое дело. Магазин». 

Ключевые слова: макаронные изделия, экспорт, импорт, Алтайский край. 
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Abstract 

Pasta is not artificial intelligence (according to the degree of interest in the topic), but 

still... 

The growing popularity and demand for pasta in the world has stimulated the 

development of the pasta industry and the introduction of intensive pasta manufacturing 

technologies, which reduce the most lengthy and energy-intensive processes and increase 

production. 

The subject of research is the possibility and directions of export activities 

The object is the pasta industry of the Altai Territory 

The purpose of the study is to assess the possibility of export activities of pasta industry 

enterprises in the Altai Territory in geographical directions. 

Tasks: 

1. Global Pasta Market Trend Analysis. 

2. Studying the domestic pasta market for consumption. 

3. Assessment of the possibility of exporting pasta to the CIS countries and non-CIS 

countries. 

4. Outline the most promising regional markets for pasta 

5. Analyze pasta producers in the Altai Territory for 

 assortment and prices on marketplaces; 

 assortment in comparison with competitors - Makfa, Barilla, Shebekinsky pasta; 

 identify the manufacturer of the cheapest and most expensive pasta; 

 to study the main geographical export destinations of Altai pasta. 
Research information base: The article uses materials scientific articles of the Federal 

State Institution «Research Institute of the Bakery Industry», Russian Federation, Moscow, 

Topical issues of industry markets and international commerce. Publication of MGIMO of the 

Ministry of Foreign Affairs of Russia, Moscow, Ural State University of Economics, 

Yekaterinburg;Internet sites: commodity experts website: helping commodity experts. 

Production technologies, information on the composition of products, types of raw materials, 

articles on food; Site Own Farming; Поле.рф site; National Pasta Association website; 

Agribusiness Expert and Analytical Center website; Website of FSBI «Center Agroanalytics»; 

Agroexpert website; Site Office of the Altai Territory for the food, processing, pharmaceutical 

industry and biotechnology; Site Union of Industrialists of the Altai Territory; sites of pasta 

industry enterprises; publications in regional Internet publications Site MK Barnaul, Site 

Altapress, Site Katun 24; marketplace sites – Wildberries and Ozon; Overseas Pasta Market 

Research – Pasta and Noodle Market Size 2023 Forecast to 2032 (PORT-MONE TV Website), 

information on Melnik.Miller magazine, RIA Novosti website, My Business. Shop.  

Keywords: pasta, export, import, Altai territory. 

 

1. Анализ тенденций развития мирового рынка макаронных изделий 

Макаронные изделия потребляются практически во всём мире. Все натуральные 

макаронные изделия объединяет одно – они производятся в фабричных условиях из 

высушенного теста, для приготовления которого используются только мука и вода (так 

называемое пресное тесто). Таким образом макаронные изделия – это кулинарный 

полуфабрикат. В разных странах макаронные изделия имеют свою специфику:  

 например, для приготовления теста может использоваться не 
обязательно пшеничная мука; 

 в разных странах макаронные изделия могут сильно различаться и по 
форме, но в любом случае они делаются из теста, приготовленного из 

муки и воды.  

Первое описание способа приготовления лапши встречается в трактате по 

кулинарии римского гурмана Ануро (1-ое столетие новой эры). Документальное 

упоминание приготовления в Италии блюд из макарон относится к началу 12-го века, т.е. 
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задолго до знаменитого путешествия Марко Поло в Китай в конце 13-го века, который, 

как было принято считать, завез макароны в Европу. Первые цеха по производству 

макарон появились в Италии в конце 14-го века, в России – в 60-х годах 18-го века (г. 

Одесса, 1797г.) [1]. 

Промышленное производство макаронных изделий появилось в Италии в 18-19 

веках и распространилось на другие страны. Лапша была популярна в Юго-Восточной 

Азии с давних времен. После второй мировой войны японский предприниматель 

Момофуки Андо изобрел способ промышленного производства лапши быстрого 

приготовления, который распространился не только в азиатских странах, но и во всем 

мире. Объем глобального рынка макаронных изделий по состоянию на 2016 г. оценивался 

в 59,6 млрд долларов США, и еще он должен вырасти на 11 млн, прежде всего, за счет 
развивающихся стран. Объем производства увеличился с 1998 по 2017 г. с 9,1 до почти 15 

млн тонн. Наиболее крупным рынком традиционных макаронных изделий является 

Европа, за ней следуют США и Южная Америка. В производстве и потреблении лапши 

лидируют страны Юго-Восточной и Южной Азии. Всего макаронные изделия 

потребляются в более чем 50 странах. По данным Международной организации 

макаронных изделий (IPO) за 2013 г. лидером по производству и экспорту макаронных 

изделий является Италия – 3,4 млн т, из них 50 % идет на экспорт. В десятку крупнейших 

производителей также входят США – 2 млн, Бразилия – 1,2 млн, Турция – 1,2 млн, Россия 

– 1,14 млн и далее с большим отрывом Иран, Египет, Аргентина, Мексика и Германия. 

Китай, Япония и другие азиатские страны в этом перечне отсутствуют, так как, видимо не 

представляют отчетности производства лапши в тоннах. Крупными экспортерами, кроме 

Италии, являются Турция, Бельгия, Китай, США, Тайланд, Франция, Германия, Австрия и 

Канада (страны с годовой стоимостью экспорта свыше 100 млн евро).  

Наибольшее потребление на душу населения в Италии, где согласно 

социологическому исследованию компании Doxa 63 % макаронные изделия потребляют 

практически каждый день, еще 27 % – несколько раз в неделю и только 10% - 1 раз или 

менее. В результате ежегодное потребление на душу населения составляет 23,5 кг. Вслед 

за Италией следуют Тунис - 16 кг и Венесуэла -12 кг, а также Греция и Россия – свыше 11 

кг, Швейцария – 9,2 кг. США и Аргентина – 8,8 кг, Иран и Чили – 8,5 кг. Международная 

Ассоциация лапши быстрого приготовления (WINA) ведет учет производства в порциях 

без указания веса. Из ее данных по состоянию на 2017 г. наибольшее потребление 

данного продукта в Китае совместно с Гонконгом – 38970 порций (servings). Далее 

следуют Индонезия – 12620, Япония – 5660, Индия - 5420, Вьетнам 5060, США – 4130, 

Филиппины – 3750, Республика Корея – 3740, Тайланд – 3390, Бразилия – 2230 и Россия – 

1780.  

Крупнейшей компанией-производителем макаронных изделий является 

базирующаяся в Парме Barilla Group, производящая широкий ассортимент практически 

для всех групп потребителей, за исключением лапши быстрого приготовления. Другими 

крупными производителями являются итальянские F.lli Filippo De Cecco Fara S.Martino 

(паста премиум), Pastificio Lucio Garofalo, Industria Alimentare Colavita, Divella, La 

Molisana (лидер в производстве цельнозерновой пасты), Pastificio Rana (лидер в 

производстве свежей и замороженной пасты), Consorzio di Gragniano, объединяющий 

производителей традиционной пасты коммуны Граньяно – столицы итальянской пасты, 

международные группы Nestle и Heinz, базирующаяся в Испании международная группа 

Ebro Foods, американская A.F.Mueller Co, австралийская San Remo Macaroni Company, 

российская Макфа.  

Среди производителей лапши быстрого приготовления могут быть отмечены, 

созданная М. Андо японская Nissin Food Group, Sanyo Foods Co Ltd, имеющая 

подразделения в Америке, индонезийская PT Indofood Sukses Makmur Tbk, 

международные группы Nestle и Unilever, китайские COFCO Group, Jiangxi Chunsi Food 

Co. Ltd и Shandong Wheatsun Food Co. Ltd., корейская Nongshim Co., Ltd, тайландская Thai 
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President Foods PCL, вьетнамская Vietnam Food Industries Joint Stock Company (VIFON), 

российская MOREVEN [2].  

Макаронные изделия делятся по размеру на длинные и короткие, а по форме на 

рынке присутствуют более 100 разновидностей. Старейшими являются плоские изделия 

типа лазаньи. При этом около 85 % рынка занимают сухие макаронные изделия.  

В течение длительного времени макаронные изделия рассматривались как продукт 

ежедневного потребления в странах их традиционного производства. В результате в 

настоящее время многими потребителями они стали восприниматься как простой 

источник калорий, лишенный всяких полезных свойств, что сопровождалось 

распространением «безуглеводных» диет типа диеты Аткинса, и рынок традиционных 

изделий в Европе и Америке характеризуется понижательной тенденцией. Аналогичная 

ситуация сложилась на рынке лапши быстрого приготовления. По данным упомянутой 

выше WINA c 2013 по 2017 г. производство упало на 5,9 %, прежде всего, за счет 

снижения спроса на крупнейшем китайском рынке. В России по данным Росстата при 

росте объема рынка в денежном выражении в период с 2010 по 2017 г. на 82,3 % объем 

потребления остается на уровне немногим более 11 кг в год на душу населения [2]. 

Что касается оборудования для производства макаронных изделий, то и в этой 

области Италия занимает передовые позиции. Две старейшие итальянские фирмы: 

«Braibanti» и «Pavan» - выпускают самые совершенные линии по производству длинных, 

коротких и в виде гнезд макаронных изделий, которые широко эксплуатируют 

практически во всех странах мира. Конкуренцию им составляют только линии 

швейцарской фирмы «Buhler». В России основной производитель промышленного 

оборудования для макаронного производства – машиностроительный завод в Ростове-на-

Дону и АО «Рыбинские моторы» [1]. 

В исследовании [3] говорится, что объем мирового рынка макаронных изделий и 

лапши в 2022 году составлял 15,15 млрд долларов США и, как ожидается, достигнет 25,6 

млрд долларов США в 2032 году, а среднегодовой темп роста выручки составит 6%. 

Растущий спрос на полуфабрикаты является одним из основных факторов, влияющих на 

рынок. 

Люди ищут быстрые и простые варианты ужина, которые требуют минимум 

времени на приготовление, поскольку их жизнь становится все более занятой и 

беспокойной. Лапша спагетти – идеальный выбор, потому что ее можно приготовить 

быстро и без особых усилий. Рынок макаронных изделий с лапшой расширяется в 

результате увеличения числа работающих женщин и семей с одним родителем, а также 

потребности в полуфабрикатах. 

Кроме того, стремление к лучшим вариантам питания обусловлено растущим 

вниманием потребителей к своему здоровью, что способствует росту рынка лапши для 

спагетти. Поскольку они изготавливаются из пшеничной муки и воды и содержат мало 

жира и калорий, макаронные изделия считаются здоровой пищей. Наличие органической 

и безглютеновой лапши для спагетти также увеличивает потребительский спрос на более 

здоровые варианты лапши для макарон. 

Ожидается, что спагетти принесут наибольшую долю дохода в течение 

прогнозируемого периода из-за их широкой популярности в качестве традиционной 

пасты, которую люди любят. Спагетти – популярный вариант для занятых потребителей, 

которым нужна быстрая и простая еда, потому что их также довольно просто 

приготовить. 

Еще одним популярным сортом макарон и лапши является пенне, выручка от 

которой, как ожидается, значительно увеличится в течение прогнозируемого периода. Это 

связано с его адаптируемостью, что позволяет использовать его в различных блюдах из 

макарон. Кроме того, благодаря своей форме соусы могут оставаться внутри трубки для 

пасты, усиливая вкус блюда. 
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Ожидается, что доход от макарон, вырастет в течение прогнозируемого периода. 

Это связано с тем, что он часто используется в таких продуктах, как макароны и сыр, 

блюде, которое любят во всем мире. Популярность макарон также увеличивается за счет 

их частого включения в супы и тушеные блюда. 

Ожидается, что феттучини, более широкая и плоская форма макаронных изделий, 

будет иметь умеренный рост выручки в течение прогнозируемого периода. Этот вид 

лапши из макарон часто используется в таких рецептах, как Альфредо и Карбонара, 

которые являются популярными блюдами из макарон. 

Как правило, рынок лапши для макарон сильно разделен, и каждая форма лапши 

из макарон предлагает свои особые преимущества и потенциал для роста. Ожидается, что 

производители продолжат разработку новых форм и вкусов макаронных изделий, а также 
будут искать новые рыночные возможности на развивающихся рынках. Ожидается, что 

рынок лапши для спагетти будет неуклонно расти в ближайшие годы, поскольку 

потребители по-прежнему требуют быстрых, простых блюд, которые также являются 

полезными и ароматными. 

Мировой рынок макаронных изделий и лапши делится на 

супермаркеты/гипермаркеты, мини-маркеты, интернет-магазины и другие магазины в 

зависимости от канала сбыта. Сегмент супермаркетов/гипермаркетов был одним из них, и 

в 2022 году ему принадлежала большая часть выручки рынка. Ожидается, что из-за 

растущей урбанизации и роста располагаемого дохода, которые вызвали переход к 

организованным каналам розничной торговли, таким как супермаркеты и гипермаркеты, 

этот сегмент сохранит свое лидерство в течение прогнозируемого периода. Эти каналы 

являются популярным выбором для оптовых закупок, поскольку они предлагают 

огромный выбор макарон с лапшой по доступным ценам. Кроме того, ожидается, что 

сочетание удобства покупки продуктов в одном месте и наличия широкого ассортимента 

марок и сортов лапши будет способствовать росту этого рынка. 

Ожидается, что в течение прогнозируемого периода сегмент онлайн-торговли 

будет демонстрировать самые высокие темпы среднегодового темпа роста выручки. 

Расширение можно объяснить удобством онлайн-покупок, а также растущей 

популярностью платформ электронной коммерции. Благодаря удобству заказа из дома, 

наличию множества вариантов и возможности сравнивать затраты между брендами и 

платформами потребители все чаще обращаются к онлайн-каналам розничной торговли 

для удовлетворения своих потребностей в продуктах питания. Кроме того, рост онлайн-

рынков и каналов прямых продаж потребителю позволил небольшим и местным фирмам 

выйти за пределы их типичных рынков, стимулируя расширение сегмента. Кроме того, 

интернет-магазины предлагают доставку на дом и простые способы оплаты, что 

способствовало расширению этого рынка. 

Ожидается, что в течение прогнозируемого периода в сегменте магазинов у дома 

будет наблюдаться умеренный рост. Хотя эти магазины обеспечивают быстрый и простой 

доступ к макаронным изделиям, их потенциал расширения ограничивается нехваткой 

места на полках и более высокими ценами по сравнению с супермаркетами и 

гипермаркетами. Тем не менее, ожидается, что удобство будет по-прежнему оставаться 

ключевым фактором роста продаж в этом сегменте, особенно в столичных регионах. 

Ожидается, что категория других каналов сбыта, состоящая из 

специализированных магазинов, ресторанов и других более мелких каналов розничной 

торговли, будет медленно расти. Хотя эти каналы предоставляют специализированные и 

нишевые продукты, потенциал их роста ограничен небольшой аудиторией и более 

высокими ценами по сравнению с другими каналами. Тем не менее ожидается, что этот 

рынок будет расти, особенно в развитых странах, из-за потребительского спроса на 

специальные и деликатесные пищевые продукты. 

Рынок лапши в Азиатско-Тихоокеанском регионе вырос в результате расширения 

поставок упакованных и готовых к приготовлению макаронных изделий. Ожидается, что 
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спрос на макаронные изделия в этом регионе будет расти по мере развития платформ 

электронной коммерции, а скидки станут более распространенным явлением. 

Ожидается, что из-за растущего внедрения многих мер по повышению 

энергоэффективности рынок Северной Америки будет развиваться самыми быстрыми 

темпами с точки зрения годового роста совокупного дохода (CAGR). Спрос на полезные 

продукты питания, такие как макароны с лапшой, обусловлен растущим вниманием 

клиентов к своему здоровью и хорошему самочувствию. Покупатели активно ищут более 

здоровые варианты пасты, поскольку движения за чистое питание и веганство набирают 

популярность. Благодаря этому были созданы макаронные изделия из цельнозерновой и 

безглютеновой лапши, которые в настоящее время становятся все более популярными 

среди потребителей, заботящихся о своем здоровье. 

Ожидается, что рынок макаронных изделий в Европе будет расширяться 

умеренными темпами. Считается, что сектор продуктов питания и напитков вносит около 

32,76 миллиардов долларов США в национальную экономику, что делает его крупнейшей 

отраслью в Великобритании, которая быстро расширяется. Лапша-спагетти становится 

все более и более популярной как быстрый и простой вариант еды для потребителей в 

пути из-за растущего стремления к удобству и готовым к употреблению продуктам. 

Мировой рынок макаронных изделий и лапши характеризуется высоким уровнем 

фрагментации, при этом на долю крупных и средних игроков приходится большая часть 

рыночных доходов. Крупные игроки на рынке внедряют различные стратегии, такие как 

слияния и поглощения, стратегические соглашения и контракты, разработку, 

тестирование и внедрение более эффективных продуктов [3]. 

2. Польза применения макарон в пищу 

Некоммерческая научная организация по вопросам питания и пищевых продуктов 

Oldways, была основана с миссией вдохновлять, побуждая к здоровому и правильному 

питанию, в рамках культурных традиций питания и образа жизни. Ниже вашему 

вниманию представлен, подготовленный этой организацией научный меморандум о 

взаимопонимании в вопросе макаронных изделий, который подписали 28 учёных из 

следующих стран: Турция, США, Аргентина, Бразилия, Франция, Греция, Италия, 

Мексика, Португалия, Испания и Россия. 

Научный меморандум о взаимопонимании: 

1. Научные исследования поддерживают тот факт, что сбалансированная 

диета, содержащая все питательные элементы, является более 

эффективной и важной, чем моно-диета. 

2. Макаронные изделия являются основным компонентом многих 

традиционных моделей здорового питания во всем мире (например, 

научно доказанная средиземноморская диета). Многие растительные 

варианты диет помогают предотвратить и замедлить развитие основных 

хронических заболеваний и при этом обеспечивают большую пользу, 

чем современные диеты западного типа. 

3. Во многих клинических исследованиях доказано то, что не углеводы 

вызывают ожирение, а избыток употреблённых калорий. Здоровые 

диеты, которые способствуют снижению массы тела, состоят из 

сбалансированного рациона с содержанием углеводов, белков и жиров. 

Сбалансированная диета, основанная на употреблении углеводов, белков 

и жиров, является основным условием здоровой жизни. Такую диету 

человек может соблюдать на протяжении всей жизни. Диеты с низким 

содержанием углеводов могут быть опасными, особенно в долгосрочной 

перспективе. 

4. Макароны – питательный продукт и обеспечивают надолго чувство 

сытости. Калорийность макарон можно регулировать с помощью 

правильно выбранного размера порции и низкокалорийного соуса. 
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5. В то время, когда в мире очень распространены такие заболевания, как 

диабет и ожирение, блюда из макаронных изделий и другие продукты с 

низким гликемическим индексом, помогут контролировать массу тела и 

уровень сахара в крови, особенно у людей с весом тела, превышающим 

норму. Гликемический индекс является фактором, который влияет на 

полезные свойства богатых углеводами продуктов. Создаёт полезное 

влияние во время производства макаронных изделий. Гликемический 

эффект снижается во время производственного процесса макарон. 

Цельнозерновая макаронная диета является хорошим выбором из-за её 

содержания. 
6. Макаронные изделия являются легкодоступным продуктом питания для 

всех слоёв общества. Содействие повышению покупной доступности 
макаронных изделий поможет опровергнуть ложное восприятие того, 
что здоровая еда стоит дорого. 

7. Здоровые макаронные блюда обеспечивают вкусный путь к большему 
потреблению овощей, бобовых культур и мало употребляемых полезных 
для здоровья продуктов. Макароны – это способ представить другие 
блюда из средиземноморской диеты (другие кулинарные традиции), в 
частности для детей и подростков. 

8. Во всём мире готовят очень много вариантов традиционных блюд из 
макаронных изделий. Благодаря широкому спектру применений 
макароны являются универсальным продуктом и могут легко сочетаться 
с национальными/региональными сезонными ингредиентами. 

9. В нашем обществе макаронные изделия являются пищей, которая может 
легко употребляться. Если нет диагностированного заболевания, 
связанного с потреблением глютена, то нет необходимости выбирать 
безглютеновый продукт. Среди макаронных изделий есть 
альтернативные варианты продукции для людей с чувствительностью и 
аллергией к глютену или болезнью целиакии. 

10. Макароны являются растительным продуктом и оказывают низкое 
влияние на окружающую среду. 

11. Потребление макарон абсолютно подходит людям, которые занимаются 
активной физической нагрузкой и спортсменам. Макаронные изделия, 
как и другие зерновые продукты, содержат углеводы и являются 
источником белка. Макароны можно употреблять в чистом виде или с 
небольшим количеством соуса перед физическими занятиями, а также 
после занятий вместе с другими блюдами для повышения эффективности 
физических нагрузок. Диеты с высоким содержанием белка и низким 
потреблением углеводов могут не подходить людям, которые 
занимаются активными физическими упражнениями [4]. 

3. Отечественный рынок макаронных изделий 
Потребление макаронных изделий в мире стабильно увеличивается. Этому 

способствуют рост населения, урбанизация, популяризация азиатской и 
средиземноморской кухни, рост спроса на лапшу быстрого приготовления в связи с 
увеличением занятости. В России макароны являются традиционным продуктом 
ежедневного потребления. 

Потребление 
В России постепенно формируется культура потребления макарон. Российские 

потребители начинают осознанно подходить к их выбору, обращать внимание на то, из 
какой муки произведен продукт, к какой группе относится (А, Б или В). Макароны 
воспринимаются уже не только в качестве традиционного гарнира, но и как 
самостоятельное блюдо, ингредиент в салатах. Ассортимент макаронных изделий 
постоянно расширяется: выпускаются разноцветные макароны с добавлением базилика, 
томата, шпината, макароны различных форм нарезки. 

Комментарий: Все макаронные изделия (МИ), произведенные из пшеницы, 
подразделяются на группы А, Б, В и сорта (высший, первый, второй). 
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Группа – это классификационная единица МИ, отличающихся основным сырьем, 

используемым для их изготовления. 
Группа А: МИ, изготовленные из муки из твердой пшеницы для макаронных 

изделий. 
Группа Б: МИ, изготовленные из муки из мягкой пшеницы для макаронных 

изделий. 
Группа В: МИ, изготовленные из муки пшеничной из мягкой пшеницы 

хлебопекарной или общего назначения. 
Макаронные изделия группы А – это макаронные изделия, изготовленные из муки 

из твердой пшеницы для макаронных изделий. К ним относятся макаронные изделия 
группы А высшего сорта, зольность которых не превышает 0,9%; первого сорта с 
зольностью, не превышающей 1,2%; второго сорта – изделия с зольностью, не 
превышающей 1,9%. 

Твердые сорта пшеницы имеют большее содержание клейковины и меньшее 

содержание крахмала, чем мягкие. Изготовленные из них макаронные изделия имеют 

низкий гликемический индекс. Такие макаронные изделия стоят дороже, но содержат 

большое количество клетчатки, необходимой для правильной работы пищеварительной 

системы и расщепления ферментов. В достаточном количестве присутствует в этом 

продукте белок, который обеспечивает рост клеточных тканей, формирование и тонус 

мышц. В некоторых странах (например, в Италии) макаронные изделия разрешается 

изготавливать только из твердых сортов пшеницы (аналогично группе А в России). 
Макаронные изделия группы Б изготавливаются из муки мягкой стекловидной 

пшеницы высшего (массовая доля зольности не превышает 0,6%) и первого сорта 
(массовая доля зольности не превышает 0,75 %)  

Макаронные изделия группы B – это макаронные изделия, изготовленные из 
пшеничной хлебопекарной муки высшего и первого сорта. Высшего сорта – макаронные 
изделия, массовая доля зольности которых не превышает 0,56% и первого сорта- 
макаронные изделия, массовая доля зольности которых не превышает 0,75%. 

Если в макаронных изделиях содержится дополнительное сырье (например, 
яичный порошок), обозначение группы и сорта дополняется наименованием 
дополнительного сырья. 

Помимо классических макаронных изделий, изготовленных исключительно из 

муки из пшеницы твердых сортов Группы А и из муки из пшеницы мягких сортов 

Группы В, существуют макаронные изделия с дополнительными полезными свойствами: 

из цельнозерновой муки, мультизлаковые, безглютеновые (например, из рисовой или 

кукурузной муки), с добавочным сырьем: с овощами или бобовыми. Данный сегмент 

активно развивался вплоть до 2022 включительно, следуя тренду здорового питания, но 

по-прежнему остается нишевым, составляя около 2-3% от всего рынка макаронных 

изделий [5]. 

В результате российский рынок макаронных изделий в 2015–2020 годах 

демонстрировал положительную динамику: объем потребления увеличивался темпом 

около 6% в год. Так, по итогам 2020 года объем потребления макаронных изделий в 

России составил 1 444,1 тысячи тонн (+2% к уровню 2019 года, +31% к уровню 2015 

года). 

Тренд продолжается, так, по данным опроса, проведенного Россельхозбанком в 

2023 году, больше половины респондентов (61%) заявили, что покупают макаронные 

изделия несколько раз в месяц. 25% опрошенных признались, что являются настоящими 

ценителями блюд из макаронных изделий и покупают эти изделия несколько раз в 

неделю, используя не только как привычный гарнир, но и как самостоятельное блюдо. 

14% потребителей рассказали, что макароны не удовлетворяют их вкусовым 

предпочтениям полностью, поэтому домой их покупают очень редко: всего лишь 

несколько раз за полгода. 

Как выяснилось в результате исследования, 59,3% россиян при выборе 

макаронных изделий в первую очередь обращают внимание на состав, натуральность и 
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качество. Доступность цены остается определяющим фактором у 34,3% опрошенных, 

узнаваемость бренда влияет на решение покупки 6,4% потребителей. 

РСХБ опросил россиян об их отношении к происхождению макаронных изделий 

при покупке. Порядка 51% респондентов отметили, что отечественные макаронные 

изделия не уступают зарубежным и однозначно высказались в поддержку местного 

производителя. 45% отметили, что не обращают внимание на страну-производителя. 

Лишь 4% покупают макароны зарубежного производства. 

При этом 51,3% опрошенных нравится трубчатая форма: перья, рожки, витые 

рожки и улитки. 29,3% выбирают нитеобразные: вермишель и спагетти. 15% любят 

фигурные макаронные изделия: ракушки, ушки, звездочки, бабочки, спиральки. 

Оставшиеся 4,4% отдают предпочтение лентообразной форме – лапше. 
Тем не менее, аналитики считают, что рынок макаронных изделий в России близок 

к насыщению. Уже в 2020 году уровень самообеспеченности макаронными изделиями в 

России составил порядка 102,3%. Потребление макаронных изделий на душу населения в 

России в 2020 году составило около 10,11 кг/чел. При этом потребности внутреннего 

рынка обеспечивает отечественное производство [6]. 

4. Рынок макарон конкурентный 

Смелкина В.С. в работе [7] анализирует российский рынок макаронных изделий на 

предмет монополизации рынка. Ниже приведены основные выводы.  

Исходя из данных продаж производителей и зная общую сумму продаж можно 

вычислить долю каждого производителя на рынке по формуле: 

Di = Qi / V * 100% 

где: 

Di – доля рынка каждого i-ого предприятия; 

Qi – объем продаж на рынке каждого i-ого предприятия; 

V – общая емкость рынка 

Дальнейший анализ рынка макаронных изделий будет осуществлен с помощью 

расчета основного показателя концентрации рынка. Определим степень концентрации 

анализируемого рынка на основании индекса Герфиндаля-Хиршмана (ННI). В результате 

расчета данного показателя определяется, к какому типу конкуренции относится рынок. 

Диапазон индекса Герфиндаля-Хиршмана представлен ниже: 

1. 1800 < Н-Н < 10000 – рынок считается высокомонополизированным 

2. 1000 < Н-Н < 1800 – олигополистические рынки 

3. Н-Н < 1000 – конкурентные рынки 

Для подсчета используется формула: 

Н-Н= S12 + S22 +…+ Sn2, 

где S1, S2, … Sn – доля каждого участника на рынке.  

Таблица 1 

Динамика изменения степени монополизации рынка макаронных изделий 

в России согласно индексу Херфиндаля-Хиршмана. 

Компания производитель 
Доля рынка в 2018 

году 
IHH 

Доля рынка в 2019 

году 

МАКФА ОАО 20,9%  20,6% 

СИ ГРУПП 12,5%  12,1% 

BARILLA G. E R. FRATELLI S.P.A 8,6%  9,7% 

МАРЕВЕН ФУД СЭНТРАЛ 7,1% 775,43 7,1% 

БАЙСАД ГК 6,6%  6,9% 

ДОШИРАК КОЯ ООО 3,8%  4,7% 

Остальные 40,4%  39% 

Источник: [7]. 

 
Согласно данным, приведенным в таблице за выбранный период времени, 

результаты входят в промежуток Н-Н <1000 – конкурентные рынки. 
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Таким образом, из анализа рынка макаронных изделий в России можно сделать 

следующие выводы: 

1) Рынок макаронных изделий в России характеризуется относительной 

стабильностью и каждый год наблюдается рост потребления макаронных 

изделий как в натуральных объемах потребления, так и в оценке объемов 

реализации; 

2) Аналитики утверждают, что рост объемов продолжится и в ближайшие 5 

лет; 

3) Ключевым фактором роста является сокращение реальных доходов 

населения, и как следствие, переориентация спроса на более дешевые 

продукты, в том числе на макаронные изделия; 

4) Большая часть российских покупателей отдает предпочтение 

отечественному продукту, соответственно, рынок состоит более чем на 

90% из продуктов российского производства; 

5) Лидер по экспорту макаронных изделий в Россию – Италия. На втором 

месте – Китай; 

6) Основными странами импортерами макаронных изделий из России 

являются Казахстан, Беларусь, Узбекистан, а также Азербайджан [7]. 
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Аннотация 

В данной статье рассматриваются основные аспекты конкурентной политики 

Китая и ее роль в экономике страны. Проведен подробный анализ экономического 

развития КНР, включая динамику роста ВВП, структурные изменения и перспективы 

развития в условиях глобальных вызовов. Особое внимание уделено анализу структуры 

экономики, роли частного и государственного секторов, а также инвестиционной 

активности. Рассмотрены основные инструменты конкурентной политики, включая 

антимонопольное регулирование и поддержку частного предпринимательства. Проведен 

анализ монополий и олигополий в стратегических отраслях экономики, включая 

энергетику, телекоммуникации, финансы и транспорт.   

Ключевые слова: китайская экономика, конкурентная политика, 

антимонопольное регулирование, государственные монополии, частный сектор, 

экономический рост, инвестиции, олигополия, структурные реформы, экономические 

стратегии. 

 

Abstract 

This article examines the main aspects of China’s competition policy and its role in the 

country’s economy. Detailed analysis of the economic development of the PRC, including the 

dynamics of GDP growth, structural changes and prospects for development in the context of 

global challenges. Special attention is given to analysis of the structure of the economy, the role 

of private and public sectors, as well as investment activity. The main tools of competition 

policy, including anti-trust regulation and support for private enterprise, were considered. 

Analysis of monopolies and oligopolies in strategic sectors of the economy, including energy, 

telecommunications, finance and transport.   

Keywords: China’s economy, competition policy, antitrust regulation, state monopolies, 

the private sector, economic growth, investment, oligopoly, structural reforms, economic 

strategies. 

 

Экономика КНР: общая характеристика 

На рисунке 1 представлена динамика изменений ВВП Китая за 1980-2024 года. По 

итогам 2024 года ВВП Китая вырос на 5% в годовом исчислении и достиг 134,9 трлн 

юаней ($18,27 трлн) [37, 41], что составило 16,88% от мирового ВВП [47]. Текущее 

значение ВВП представляет абсолютным максимум для Китая за весь анализируемый 

период. Абсолютное минимальное значение на исследуемом периоде в 1980 году – 

$191,15 млрд. 

Динамика изменений в анализируемый период демонстрирует положительный 

характер изменений. Максимальный относительный прирост ВВП Китая в значениях к 

предыдущему году был зафиксирован в 1984 году – на 15,2% (в абсолютных значениях 

рост составил $49,54 млрд), минимальный – в 2020 году на 2,2% (в абсолютных значениях 

рост составил $0,41 трлн) [41].  
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Рисунок 1. Объем ВВП Китая, 1980-2024 гг., $. 

 

На рисунке 2 представлена динамика изменений ВВП в расчете на душу населения 

Китая за 1980-2024 года. В 2024 году значение составило 94 291 юань ($12,97 тыс). 

Текущее значение ВВП на душу населения также является абсолютным максимумом для 

Китая за изучаемый период. Абсолютное минимальное значение на исследуемом периоде 

в 1980 году – $194,8 [41]. 

В целом динамика изменений в анализируемый период также положительная. 

Максимальный относительный прирост ВВП на душу населения Китая в значениях к 

предыдущему году был зафиксирован в 1984 году – на 13,7% (в абсолютных значениях 

рост составил $25,3), минимальный – в 2020 году на 2% (в абсолютных значениях рост 

составил $268,4) [41]. 

 

 
Рисунок 2. Объем ВВП на душу населения Китая, 1980-2024 гг., $. 

 

На рисунке 3 представлена динамика изменений ВВП по ППС Китая за 1980-2024 

года. В 2024 году значение показателя составило $37,07 трлн. Значение также 

максимально за весь рассматриваемый период. Абсолютное минимальное значение на 

исследуемом периоде было зафиксировано в 1980 году – $271,07 млрд [41].  

Динамика изменений в анализируемый период имеет только положительный 

характер. Максимальный относительный прирост ВВП по ППС Китая в значениях к 

предыдущему году был зафиксирован в 2007 году – на 17,4% (в абсолютных значениях 

рост составил $1,33 трлн), минимальный – в 2020 году на 3,5% (в абсолютных значениях 

рост составил $0,83 трлн) [41].  
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Рисунок 3. Объем ВВП по ППС Китая, 1980-2024 гг., $. 

 

На рисунке 4 представлена динамика изменений ВВП по ППС в расчете на душу 

населения Китая за 1980-2024 года. В 2022 году значение показателя составляет $26,31 

тыс. Значение является максимальным за весь исследуемый временной период. 

Абсолютное минимальное значение на исследуемом периоде было зафиксировано в 1980 

году – $274,62 [41]. 

Динамика изменений в анализируемый период строго положительна, что 

позволяет говорить о наращивании экономической мощи государства. Максимальный 

относительный прирост ВВП по ППС на душу населения Китая в значениях к 

предыдущему году был зафиксирован в 2007 году – на 16,7% (в абсолютных значениях 

рост составил $976,1), минимальный – в 2020 году на 3,33% (в абсолютных значениях 

рост составил $554) [41]. 

 

 
Рисунок 4. Объем ВВП по ППС на душу населения Китая, 1980-2024 гг., $. 

 

Следует отметить, что в последние годы темпы роста всех анализируемых 

показателей снижаются (исключение составляет 2021 год в связи с отменой ограничений 

[41, 47]), что может говорить о проблеме повышения эффективности национальной 

экономики, в частности развития конкуренции. 

Нынешний тип экономики Китая можно охарактеризовать как рыночный с 

ведущей ролью государства, которое также занимается идеологическим контролем. Если 

говорить об экономической структуре, то выделяют первичный, вторичный и третичный 

секторы экономики [33]. Объем первичного сектора экономики (сельское хозяйство, 

рыболовство, лесоводство, животноводство и добыча природного сырья (угля, нефти, 

металлических руд и т. п.)) в 2024 году составил 9,1 трлн юаней, показав рост в +3,5% к 

прошлому году. Доля первичного сектора в ВВП Китая составила 6,8%. Объем 

вторичного сектора (добывающая промышленность, обрабатывающая промышленность, 
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энергетика и строительство) достиг 49,2 трлн юаней в 2024 году, показав рост на 5,3% к 

прошлому году. Доля вторичного сектора в ВВП страны составила 36,5%. Объем 

третичного сектора (коммуникации и транспорт, складирование, почтовые услуги, 

передача информации, вычислительные услуги и ПО, оптовая и розничная торговля, 

ресторанный и гостиничный бизнес, финансовый сектор, недвижимость, аренда и 

коммерческое обслуживание, сфера услуг, виды ремесленной деятельности (швейные 

ателье, булочные, ремонт обуви и т.д.), НИОКР, туризм, здравоохранение, коммунальные 

услуги и другие отрасли сферы услуг) – 76,6 трлн юаней в 2024 году, увеличился на 5% 

по сравнению с прошлым годом. Доля третичного сектора в ВВП КНР составила 56,8% 

[33].  

На рисунке 5 представлена динамика структуры ВВП Китая. 
 

 
Рисунок 5. Структура ВВП Китая по секторам экономики, 1990-2023 гг., %. 

 

Как следует из рисунка, наиболее существенный вклад в ВВП Китая вносит 

третичный сектор (сектор услуг), который формирует более половины общего показателя 

и является основной силой роста экономики Китая. Так, если в 1990 году сектор услуг 

составлял около 32% ВВП, то уже в 2015 году достиг 50% общего показателя, причем его 

вклад в рост ВВП достиг 63,5% в 2019 году впервые с начала реформ 2015 года. Однако в 

три периода (1993-1996, 2003-2006 и 2021-2022 года) можно наблюдать снижение доли 

третичного сектора экономики в ВВП КНР, что может быть объяснено несколькими 

факторами: во-первых, в периодах, когда происходили снижения третичного сектора, 

Китай сталкивался с экономическими сдвигами и нестабильной конъюнктурой. 

Временные спады связаны с общими экономическими циклами, такими как рецессии или 

замедление роста, как это было во время азиатского финансового кризиса в 1997-1998 

годах и глобального финансового кризиса в 2008-2009 годах. Во-вторых, в периодах спада 

третичного сектора страна сталкивалась с переходными процессами, связанными с 

изменением структуры экономики или реформами. Например, в 2003-2006 годах Китай 

проводил реформы в секторе государственных предприятий, что могло вызвать 

временное снижение третичного сектора. В-третьих, снижение третичного сектора в 

некоторых периодах может быть вызвано внешними факторами, такими как глобальная 

экономическая нестабильность или изменение мирового потребительского спроса. 

Например, в 2021-2022 годах пандемия COVID-19 вызвала серьезные последствия для 

многих стран, включая Китай, и привела к снижению потребительского спроса на услуги. 

Если провести сравнение между 1990 и 2023 годом, то доля первичного сектора 

уменьшилась в 3,7 раз. Вторичный сектор изменился незначительно, произошло 

снижение в 1,07 раз. Третичный сектор увеличился в 1,7 раз. Такие изменения можно 

объяснить несколькими факторами: во-первых, с ростом уровня жизни и доходов 

населения в Китае спрос на услуги, такие как образование, здравоохранение, финансы, 

туризм и другие, также увеличивается, что приводит к увеличению доли третичного 

сектора в экономике. Во-вторых, внедрение новых технологий и повышение 

производительности также влияют на изменение структуры экономики. Улучшение 

технологий во всех секторах экономики может привести к сокращению земледелия и 
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промышленности, а также к увеличению доли услуг. В-третьих, Китай проводит реформы 

и усиливает различные отрасли экономики, чтобы снизить зависимость от первичного 

сектора и сделать экономику более устойчивой и разнообразной. В-четвертых, Китай 

активно развивал свою промышленность и инфраструктуру в рассматриваемый период, 

что привело к росту доли вторичного сектора в ВВП. Однако данный сектор уже достиг 

высокой точки развития и его дальнейший рост не так значителен. 

Наибольший рост в годовом исчислении продемонстрировали такие отрасли, как 

услуги по передаче информации, программному обеспечению и информационным 

технологиям (10,9%), лизинг и бизнес-услуги (10,4%), а также транспортная, складская и 

почтовая промышленность (7%) [54].  

Трудоспособное население (в возрасте от 15 до 64 лет) на 2023 год составляет 1,67 

млрд (84,6%), из них 48,1% занято в сфере услуг, 29,1% – в промышленности, 22,8% – в 

сельском хозяйстве [37].  

По состоянию на конец 2024 года число зарегистрированных субъектов рынка в 

Китае превысило 180,45 млн, из них 56,45 млн предприятий и 124 млн индивидуальных 

предпринимателей. Также в стране было зарегистрировано 46,9 тыс новых предприятий с 

участием иностранного капитала (+11,8% к 2023 году) [37]. 

На частный сектор экономики Китая приходится более 50% налоговых 

поступлений, более 60% ВВП, более 70% технологических инноваций, более 80% 

городских рабочих мест и 96,4% субъектов рынка в Китае [28]. Доля занятых в частном 

секторе в общей численности трудоустроенного населения составляет около 50%, в том 

числе предприятия этого сектора обеспечивают 90% новых рабочих мест [37]. 

Количество частных предприятий в Китае на конец 2024 года превышало 55,5 млн. 

Прибыль, заработанная промышленными предприятиями Китая в 2024 году, сократилась 

на 3,3% до 7,4 млрд юаней. Прибыль государственных предприятий на конец года 

снизилась на 4,6%, в то время как прибыль частного сектора выросла на 0,5%. По 

отраслям прибыль сократилась для производства черных металлов и прокатки (-54,6%), 

неметаллических минералов (-45,1%), угольной добычи (-22,2%), химической 

промышленности (-8,6%), автомобилестроения (-8,0%), электротехники (-2,0%) и 

сельского хозяйства (-0,2%). Нефть, уголь и другие виды топлива перешли из прибыли в 

убытки. В то же время прибыль выросла для производства тепла (17,8%), цветных 

металлов (15,2%), нефти и газа (14,2%), текстиля (3,4%), компьютеров, связи (3,4%) и 

специального оборудования (1,1%). Частные капиталовложения в производственный 

сектор и инфраструктуру выросли за этот период на 6,3 и 5,8% соответственно [37]. 

Характеризуя сферу услуг Китая, следует отметить общий объём экспорта и 

импорта услуг в 2024 году – рекордный уровень в 7,5 трлн юаней или $1,05 трлн (на 

14,4% больше 2023 года). Экспорт услуг вырос на 18,2% до $445,9 трлн, а импорт вырос 

на 11,8% до $610,6 млрд. Объем торговли наукоемкими услугами составил 2,53 трлн 

юаней (+5,3% к прошлому году), сектор туристических услуг увеличился на 42,8% и 

достиг 1,5 трлн юаней [41]. По итогам 2024 года китайские компании заключили 

контракты на аутсорсинг услуг на общую сумму 2,87 трлн юаней ($404 млрд), показав 

рост на 17,6%. Стоимость выполненных контрактов составила 1,96 трлн юаней, а 

контракты на офшорный аутсорсинг услуг выросли на 12,9% до 1,49 трлн юаней. 31,8% 

от общего объёма аутсорсинга офшорных услуг пришлось на частные предприятия 

страны, на долю компаний с иностранными инвестициями – 43,4 % [37]. 

Доля экспорта в ВВП Китая на 2023 год – 19,74%. Среднее значение данного 

показателя для Китая в течение 1960-2023 годов составило 14,79% при минимуме в 

размере 2,49% в 1970 году и максимуме в размере 36,04% в 2006 году (рисунок 6) [47]. 

 



Тенденции развития науки и образования -107- 

 

 
Рисунок 6. Динамика доли экспорта в ВВП Китая, 1960-2023 гг., %. 

 

Доля импорта в ВВП Китая на 2023 год – 17,57%. Среднее значение данного 

показателя для Китая в течение 1960-2023 годов составило 13,27% при минимуме в 

размере 2,13% в 1971 году и максимуме в размере 28,44% в 2004 году (рисунок 7) [47]. 

 

 
Рисунок 7. Динамика доли импорта в ВВП Китая, 1960-2023 гг., %. 

 

За последние 30 лет экспорт Китая вырос в 55 раз, импорт – в 45 раз. Из торгового 

«карлика» страна превратилась в центр мировой торговли. На рисунке 8 изображена 

статистика экспортно-импортных операций за 2010-2023 года [38]. 
 

 
Рисунок 8. Динамика внешней торговли Китая, 2010-2023 гг., $. 

 

На изображении отчетливо видна сезонность торговой активности, а также 

траектория роста последних лет. Если не принимать во внимание просадку в период 

пандемии, а также последующий рост, отчасти обусловленный отложенным спросом, а 

также ростом цен на определенные группы товаров, можно заметить, что уверенный рост 

торговли, и в особенности экспорта, забуксовал где-то после 2014 года. Даже если 

рассматривать текущие объемы как более или менее постоянные, рост относительно 

предыдущих периодов не выглядит внушительным. Так, в первом квартале 2023 года 

экспорт вырос менее чем на 1% относительно аналогичного периода прошлого года. В 

четвертом квартале 2022 года и вовсе был зафиксирован спад на 7%, что ранее 

происходило в последний раз лишь в 2016 году и в меньшем масштабе. Тем не менее, 
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после достаточно длительной стагнации и последовавшей за ней пандемией китайская 

внешняя торговля все же смогла набрать обороты и взять новые высоты.  

В 2024 году внешняя торговля Китая достигла 43,9 трлн юаней, показав рост на 5% 

к 2023 году. 58,05% приходится на долю экспорта – 25,5 трлн юаней (+7,1% к 2023 году), 

41,95% приходится на импорт (18,4 трлн юаней, увеличение на 2,3% к прошлому году) 

[33].  

Внешняя торговля со странами «Пояса и пути» в 2024 году увеличилась на 6,4%, 

достигнув 22,07 трлн юаней (этот показатель впервые превысил 50% от общего объема 

внешней торговли Китая). Объем торговли между Китаем и США за 2024 год увеличился 

на 3,7%, достигнув $688 млрд: экспорт вырос на 4,9%, в то время как импорт снизился на 

0,1%. Товарооборот Китая с Европейским Союзом за аналогичный период составил $786 

млрд, что соответствует росту на 0,4%: китайский экспорт увеличился на 3%, а импорт из 

ЕС уменьшился на 4,4% [39]. 

Лидерами по товарообороту с Китаем за 2024 год остались страны АСЕАН – рост 

на 7,8% к прошлому году, что в значительной степени обусловлено увеличением торговли 

с Вьетнамом и Малайзией (+13,5% и +11,4% соответственно). С другими государствами 

товарооборот оказался значительно ниже, а в некоторых случаях наблюдалось 

сокращение импорта в Китай, как это произошло в торговле с Таиландом и Индонезией: 

стоимость экспорта-импорта в торговле КНР с этими странами возросла на 6,1% при 

увеличении китайского экспорта на 13,6% и 17,6% соответственно и сокращении импорта 

в КНР на 5,2% и на 4% соответственно [39]. 

По результатам 2024 года объем торговли между Россией и КНР увеличился 

незначительно (на 1,9%), достигнув $244,82 млрд. При этом импорт из России в Китай 

остался на прежнем уровне в $129,32 млрд, в то время как экспорт китайских товаров в 

Россию возрос на 4,1% до $115,5 млрд. Положительное сальдо России в торговле с 

Китаем сохранилось, но уменьшилось до $13,82 млрд [39]. 

В структуре внешней торговли преобладают «высокотехнологичные продукты»: в 

2024 году экспорт КНР по этой статье вырос на 4,8%, а импорт – на 10,7%. Экспорт 

китайских интегральных микросхем увеличился на 17,4% при увеличении их импорта на 

10,4%. Примечателен значительный рост экспорта 3D-принтеров (+32,8%) и 

промышленных роботов (+45,2%). Экспорт ЛСД-панелей вырос на 9%, а их импорт – на 

5%. Экспорт аудио- или видеоустройств и комплектующих к ним вырос на 4,6%, бытовой 

техники – на 14,1% (товары из этих групп Китай не импортирует) [39].  

Экспорт автотранспортных средств увеличился на 15,5%, в то время как импорт 

резко сократился на 16,7%. В эту статью также входит экспорт электромобилей, который 

увеличился на 13,1%. Рост экспорта автокомпонентов и запчастей составил 6,6%, импорт 

продемонстрировал падение на 1,8% (вероятно, из-за сокращения закупок китайскими 

компаниями автомобилей европейских марок, которые не могут конкурировать с местной 

продукцией по соотношению «цена-качество») [39]. 

Приводятся также данные о росте экспорта ветряных турбин в 2024 году на 71,9%, 

а экспорт фотоэлектрических продуктов уже на протяжении четырех лет превышает 200 

млрд юаней. Кроме того, экспорт литиевых аккумуляторов достиг 3,91 млрд единиц [39]. 

Рост импорта оборудования для автоматической обработки данных преобладает 

над ростом экспорта (+57,9% против +9,9%), сократился экспорт мобильных телефонов 

на 3,1%, остался почти на прежнем уровне импорт диодов и аналогичных 

полупроводниковых устройств (примерно +0,1%) [39]. Вполне вероятно, что это 

результат ужесточения ограничений в США на продажу в Китай наиболее продвинутых 

микросхем для ИИ и на поставки в Китай некоторых видов интегральных микросхем и 

проблемами с их импортозамещением. 

По итогам 2024 года инвестиции Китая в собственный основной капитал (за 

исключением сельских домохозяйств) составили 51,4 трлн юаней (+3,2% к прошлому 

году). На 1,1% сократились инвестиции в третичный сектор экономики Китая, 

https://www.globaltimes.cn/page/202501/1326828.shtml
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инвестиции в первичный и вторичный сектора выросли (на 2,6% и 12% соответственно). 

Частные инвестиции упали на 0,1%. На 8% выросли инвестиции в высокотехнологичные 

отрасли [33]. 

Объем прямых иностранных инвестиций в экономику КНР в 2024 году сократился 

на 27,1% до 826,25 млрд юаней ($115,6 млрд) в сравнении с 2023 годом [48]. Тенденция к 

снижению связана с опасениями инвесторов относительно замедления китайской 

экономики и с многочисленными ограничениями со стороны правительства в отношении 

западного бизнеса. Также важными факторами стали действия правительств западных 

стран, направленные на ограничение инвестиций в Китай в высокотехнологичные 

секторы, а также активные попытки западного бизнеса снизить свою зависимость от 

Китая в сфере поставок. На рисунке 9 представлена динамика прямых иностранных 
инвестиций в Китай за период 1998-2023 годов [48].  

 

 
Рисунок 9. Прямые иностранные инвестиции в Китай, 1998-2023 гг., млрд $. 

 

Иностранные инвестиции в промышленное производство составили 221,21 млрд 

юаней или $30,9 млрд, в сферу услуг – 584,56 млрд юаней или $81,8 млрд, в 

высокотехнологичное производство – 96,26 млрд юаней или $13,5 млрд [48]. 

Наиболее привлекательные для иностранных инвестиций отрасли в 2024 году – 

производство медицинского оборудования и контрольно-измерительных приборов 

(+98,7% в сравнении с прошлым годом), сфера профессиональных и технических услуг 

(+40,8%), производство компьютеров и офисного оборудования (+21,9%) [48].  

Основными источниками зарубежных инвестиций в 2024 году можно назвать 

Испанию (+130,8% к прошлому году), которая вкладывает средства в фармацевтическую 

промышленность и финансовые услуги, Сингапур (+10,8%), который инвестирует в 

сферы финансов, недвижимости и транспорта, Германию (+2,2%), активно 

инвестирующую в автомобильную, электронную и химическую промышленности Китая, 

и Швейцарию (+1%), которая вкладывает средства в развитие высокотехнологичных 

секторов [48]. 

Объем инвестиций Китая в страны, расположенные вдоль инициативы «Пояс и 

путь», в 2024 году увеличился на 5,4% и достиг $33,69 млрд, при этом инвестиции в 

страны Ассоциации государств Юго-Восточной Азии (АСЕАН) увеличились на 12,6%. 

Инвестиции Китая были направлены в лизинг, бизнес-услуги, производство, оптовую и 

розничную торговлю [53]. 

Крупнейшими получателями китайских инвестиций в 2024 году стали Вьетнам, 

Малайзия, Индонезия и Сингапур. По секторам лидируют автомобильная 

промышленность, недвижимость и металлы и сырье. Увеличился поток инвестиций из 

Китая в последние 5 лет в страны Африки, Латинской Америки и Ближнего Востока, а 

конкретнее в заводы, горнодобывающие и энергетические проекты, чтобы укрепить 

альянсы и обеспечить доступ к критически важным ресурсам [48]. 

Китайские власти намерены продолжить переход к экономике, основанной на 

внутреннем потреблении, в отличие от прежнего экспортно-ориентированного подхода. 

Они стремятся стимулировать внутренний спрос на своем рынке. Расширение 
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внутреннего потребления является необходимой реакцией на изменения в международной 

обстановке с ростом одностороннего подхода и протекционизма, и поможет преодолеть 

бедность.  

Оценка доли рынка и уровня конкуренции по отдельным отраслям в Китае 

Значительное количество монополий в Китае контролируется государством или 

находятся под его влиянием [46], что связано с историей плановой экономики Китая, 

когда государство играло ведущую роль в экономике. Сосредоточены они в 

стратегических отраслях (энергетика, телекоммуникации, финансы, транспорт), 

поскольку государство стремится контролировать жизненно важные для национальной 

безопасности и экономического развития отрасли. Рассмотрим более подробно. 

Крупнейшие компании Китая, занимающиеся сырой нефтью, являются 

государственными энергетическими конгломератами с обширными международными 

операциями по разведке и добыче, переработке нефти и химических веществ, хранению и 

транспортировке, а также многими другими функциями в цепочке поставок нефти и газа. 

Таким образом, в отрасли нефтегазодобычи и нефтегазопереработки также наблюдается 

государственная олигополия. В отрасли находится пять крупнейших компаний, 

специализирующихся на разведке, добыче, транспортировке и переработке нефти, газа и 

химической продукции [36]: «China National Petroleum Corporation (CNPC)» является 

крупнейшей нефтяной компанией в Китае и одной из крупнейших в мире, является 

ключевым поставщиком нефти для внутреннего рынка Китая, управляет предприятиями 

по всей цепочке поставок нефти, от начальной разведки до розничной торговли; «China 

Petroleum & Chemical Corporation (Sinopec)» вторая по величине нефтяная компания в 

Китае, крупнейший поставщик нефти в Китае и второй по величине ее производитель, 

осуществляет обширные операции по всей длине нефтяной цепочки поставок, от разведки 

и бурения до розничных продаж; «China National Offshore Oil Corporation (CNOOC)» 

крупная нефтегазовая компания, специализирующаяся на разработке и добыче нефти и 

газа в морских районах, также занимается нефтепереработкой, производством 

электроэнергии, розничным маркетингом и инжинирингом; «PetroChina» является 

дочерней компанией CNPC, имеет широкую сеть нефтеперерабатывающих заводов, 

газопроводов и нефтепродуктовых станций; «Shandong Energy Group» в основном 

занимается разведкой и добычей угля, электроэнергетикой, производством и логистикой, 

также присутствует в сфере добычи нефти, в частности, сланцевой. Государственные 

компании контролируют более 90% рынка, что говорит о том, что уровень конкуренции в 

отрасли низкий, а барьеры для входа и выхода высокие. 

Китайская телекоммуникационная отрасль является жесткой государственной 

олигополистической структурой, поскольку в ней доминируют три государственных 

предприятия: «China Telecom», «China Unicom» и «China Mobile» [45]. До 1994 года 

Министерство почты и телекоммуникаций (MTP) предоставляло телекоммуникационные 

услуги через свое операционное подразделение «China Telecom». Под давлением других 

министерств и несогласных клиентов китайское правительство официально начало 

реформы телекоммуникационной отрасли, в результате которых и были образованы три 

компании. С тех пор они получили общенациональные лицензии на фиксированную и 

сотовую мобильную связь в Китае. В результате вступления Китая во Всемирную 

торговую организацию (ВТО) в 2001 году был установлен новый режим регулирования, и 

иностранным фирмам был разрешен доступ на рынок в условиях ограничений [43]. Таким 

образом, уровень конкуренции в отрасли низкий с высокими барьерами для входа и 

выхода. 

До 2002 года государственное предприятие «State Power Corporation of China 

(SPC)» обладало монополией на электроэнергетику, однако в декабре 2002 года его 

ликвидировали и учредили 11 небольших компаний. С того момента в электроэнергетике 

Китая преобладают 5 государственных холдинговых компаний [31]: «China Huaneng 

Group», «China Datang Group», «China Huandian», «Guodian Power», «China Power 
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Investment». Каждая из пяти крупнейших компаний имеет около 10% установленной 

мощности в стране, а их дочерние предприятия имеют еще 4-5% сверх этого. Таким 

образом, в секторе электроэнергетики в Китае присутствует расплывчатая 

государственная олигополия, уровень конкуренции низкий, высокие барьеры для входа и 

выхода. 

В течение 37 лет до 1986 года в Китае действовала монополия на страхование, 

единственной компанией на рынке была «PICC» (Народная страховая компания Китая) 

[32]. Отсутствие конкуренции привело к застою отрасли, которая начала активно 

развиваться только после ликвидации монополиста. На сегодняшний день пятью 

крупнейшими компаниями в отрасли являются «Ping An Insurance», «Сhina Life 

Insurance», «People’s Insurance Company of China», «China Pacific Insurance» и «China 
Taiping Insurance», однако на рынке действует больше игроков с примерно равными 

долями, что говорит об отсутствии олигополии и среднем уровне конкуренции с низкими 

или средними барьерами для входа и выхода. 

Государственная компания «China Railway Corporation» осуществляет практически 

все железнодорожные перевозки в Китае (грузовые и пассажирские), тем самым являясь 

естественной государственной железнодорожной монополией. Компания позаимствовала 

идею и технологии у немецкого транснационального гиганта «Siemens», чтобы стать 

крупным игроком в строительстве и эксплуатации высокоскоростных железных дорог [3]. 

Таким образом, уровень конкуренции в отрасли низкий, а барьеры для входа и выхода 

высокие. 

В отрасли авиационного транспорта крупнейшими авиакомпаниями Китая 

являются «Air China», «China Eastern Airlines» и «China Southern Airlines (Air China 

Cargo)». Данные авиакомпании осуществляют пассажирские и грузовые перевозки [3]. 

Таким образом, отрасль также является жесткой государственной олигополией с низким 

уровнем конкуренции и высокими барьерами для входа и выхода. 

Если говорить про банковско-финансовую деятельность в КНР, то после 

революции в 1949 году был создан «Народный банк Китая (НБК)», который до конца 

1970-х годов сохранял монополию на банковскую деятельность, совмещая функции 

коммерческого и центрального банка. К 1984 году деятельность «НБК» была 

распределена между пятью коммерческими банками, которые контролировало 

государство: «Industrial & Commercial Bank of China (ICBC)», «China Construction Bank 

(CCB)», «Agricultural Bank of China (ABC)», «Bank of Communications (BoCom)» и «Bank 

of China». Народный банк Китая сохранил за собой функции центрального банка. Таким 

образом, отрасль является расплывчатой государственной олигополией, поскольку 

вышеупомянутые банки являются крупнейшими банками мира по размеру активов [44], и 

в отрасли низкий уровень конкуренции с высокими барьерами для входа и выхода.  

По данным «Отчета об анализе структуры конкуренции и инвестиционных рисков 

в индустрии сторонних платежей Китая за период с 2021 по 2026 год» [52], в 2022 году 

«Alipay», «Tencent Finance (WeChat)» и «UnionPay Commerce» вошли в тройку лидеров, 

их доли на рынке сторонних платежей составляют 48,44%, 33,59% и 7,19% 

соответственно, в то время как совокупная рыночная доля этих трех компаний достигла 

89,21%, что говорит о высокой степени концентрации отрасли.  

Уровень конкуренции на рынке фармацевтики в Китае является умеренным и 

варьируется в зависимости от конкретного сегмента рынка и типа лекарственного 

средства. Например, рынок генерических препаратов в Китае очень конкурентный, с 

многочисленными местными и иностранными производителями, а вот рынок 

специализированных препаратов, таких как лекарства для лечения редких заболеваний и 

онкологии, характеризуется низкой конкуренцией из-за их сложности и высокой 

стоимости разработки. В отрасли присутствуют 10 крупнейших компаний («Sinopharm», 

«Fosun Pharma», фармацевтическая группа «CSPC», «Sino Biopharmaceutical», «Jiangsu 

Hengrui Medicine», «Zhejiang Hisun Pharmaceutical», «Livzon», «Shandong Weigao Group», 



-112- Тенденции развития науки и образования 

 

«Guangzhou Pharmaceuticals», «Tasly Pharmaceuticals»), однако на их долю приходится 

лишь 20% всего рынка, доминирующего лидера в отрасли нет [26].  

Компания «China Tobacco» на сегодняшний день компания контролирует 98% 

китайского табачного рынка, то есть является монополистом [7]. С 2017 года Управление 

Государственной табачной монополией отменило разрешение на импорт зарубежных 

электронных сигарет и приостановило попытки перевести табачную монополию из-под 

ведомства Министерства Промышленности и Информатизации в ведомство 

Государственного комитета по здравоохранению. На сегодняшний день выручка «China 

Tobacco» превышает доходы всех остальных табачных гигантов («British American 

Tobacco», «Philips Morris», «Astria») вместе взятых. 

Частные монополии представлены в основном в сфере электронной торговли и 

технологическом секторе. Они занимаются производством высокотехнологичной 

продукции с высокой долей добавленной стоимости, часто пользуются поддержкой 

крупных инвесторов, как отечественных, так и зарубежных [24].  

Первое поколение интернет-гигантов в лице BAT сформировало естественную 

рыночную монополию. Более десяти лет назад «Baidu» стал контролировать крупнейший 

поисковик в китайском Интернете (аналог «Google»), «Alibaba» – электронную 

коммерцию, а «Tencent» – социальные сети. В то время китайские цифровые продукты в 

Интернете только начали развиваться и завоевывать аудиторию, а крупнейшие западные 

гиганты потеряли доступ на китайский рынок. С 2014 года конкуренцию «Alibaba» в 

сфере электронной коммерции стала составлять компания «JD.com», когда «Tencent» 

приобрела 15%-ую долю в ней, и таким образом данная отрасль превратилась в жесткую 

олигополию с низким уровнем конкуренции и высокими барьерами на вход [14].  

Большая часть дел о монополистических соглашениях и злоупотреблении 

доминирующим положением на рынке за последние 5 лет относятся к следующим 

секторам: коммунальные и иные услуги населению (например, телекоммуникация, 

электроснабжение, газоснабжение и водоснабжение), медицина и фармацевтика (в том 

числе косметические средства и средства по уходу за собой, фармацевтика, медицинское 

оборудование и инструменты), персональные автомобили (например, продажа готовых 

автомобилей и автозапчастей, услуги по обнаружению транспортных средств), услуги 

(кейтеринг, бухгалтерский учет и выставки) и продажа строительных материалов (бетон, 

обожженный кирпич, сланцевый кирпич и т.д.), занимая примерно 31%, 14%, 12%, 11% и 

7% соответственно [50]. 

Чтобы определиться с крупнейшими компаниями Китая, а также отраслями, в 

которых они осуществляют свою деятельность, можно обратиться к международным 

рейтингам компаний. 

Fortune Global 500 — всемирный рейтинг 500 крупнейших мировых компаний, 

критерием составления которого служит выручка за прошедший финансовый год. Среди 

компаний, включенных в рейтинг 2023 года [22], 135 фирм представляют Гонконг и 

материковый Китай – КНР сохраняет за собой лидерство по количеству участников пятый 

год подряд, хотя китайское представительство уменьшилось на одну фирму по сравнению 

с прошлогодним списком. Совокупный доход китайских компаний из рейтинга составил 

$11,7 трлн. 

В первую десятку вошли три китайских предприятия: китайская национальная 

корпорация электросети «State Grid» на третьем месте, национальная нефтегазовая 

корпорация «China National Petroleum» опустилась на пятое место, а интегрированная 

энергетическая и химическая компания «Sinopec» на шестое. Строительная компания 

«China State Construction Engineering» расположилась на 13 месте в рейтинге. Также 

интерес представляют такие компании, как банки «Industrial & Commercial Bank of China», 

«China Construction Bank» и «Agricultural Bank of China» на 28, 29 и 32 местах, 

холдинговая компания финансовых услуг «Ping An Insurance» на 33 месте, химическая 

компания «Sinochem Holdings» на 38 месте, железнодорожная строительная корпорация 
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«China Railway Engineering Group» на 39 месте, национальная шельфовая нефтяная 

корпорация «China National Offshore Oil» на 42 месте, железнодорожная строительная 

корпорация «China Railway Construction» на 43 месте, сталелитейная компания «China 

Baowu Steel Group» на 44 месте, банк «Bank of China» на 49 месте, «JD.com» (публичная 

компания, занимающаяся электронной коммерцией (преимущественно онлайн-

торговлей), а также логистикой, розничной торговлей и маркетингом) на 52 месте, 

страховая компания «China Life Insurance» на 54 месте и телеком-компания «China 

Mobile» на 62 месте. Закрывают топ-20 китайских компаний госкорпорация «China 

Communications Construction», специализирующаяся на строительстве объектов 

транспортной инфраструктуры, на 63 месте в рейтинге, государственная торговая 

компания, специализирующаяся на поставках минерального сырья, цветных и чёрных 
металлов, «China Minmetals» на 65 месте и «Alibaba Group» на 68 – компания, работающая 

в сфере интернет-коммерции, владелец веб-порталов Taobao.com, Tmall, Alibaba.com, 

AliExpress и ряда других. 

В целом, компании из материкового Китая и Гонконга представляют 15 отраслей, 

но только в четырех из них рост годовой выручки превысил 5% – это транспорт, финансы, 

телекоммуникации и инновационные технологии.  

The Global 2000 — список 2000 крупнейших публичных компаний мира по версии 

журнала «Forbes». Крупнейшие мировые компании оцениваются по четырём показателям 

— выручке, чистой прибыли, активам (по отчётности за последние 12 месяцев) и 

рыночной капитализации компаний. Среднее арифметическое занятых в четырёх списках 

мест выбирается в качестве интегрального показателя, согласно которому компании и 

расположены в итоговом рейтинге. Среди компаний, включенных в рейтинг 2023 года 

[23], 346 находятся в Китае – по количеству участников КНР на втором месте после США.  

В первую десятку рейтинга попали три китайские компании – банки «Industrial & 

Commercial Bank of China», «China Construction Bank» и «Agricultural Bank of China» на 3, 

4 и 5 местах. В топ-20 также вошли банк «Bank of China» на 12 месте, холдинговая 

компания финансовых услуг «Ping An Insurance» на 16 месте и «PetroChina» – часть 

государственной CNPC, которая занимается разведкой, разработкой и добычей нефти и 

природного газа, переработкой, транспортировкой и распределением нефти и 

нефтепродуктов, продуктов нефтехимии, а также продажей природного газа – на 18. В 

топ-30 также расположились на 25 месте «China Mobile», которая предоставляет услуги 

связи, и банки «China Merchants Bank» и «Postal Savings Bank Of China (PSBC)» на 26 и 27 

местах. Также интерес представляют такие компании, как интегрированная 

энергетическая и химическая компания «Sinopec» на 32 месте, инвестиционная 

холдинговая компания, ориентированная на технологии и Интернет, «Tencent Holdings» 

на 35 месте, банк «Bank of Communications» на 53 месте, компания «Alibaba Group», 

работающая в сфере интернет-коммерции, на 54 месте, банк «Industrial Bank» на 60 месте, 

страховая компания «China Life Insurance» на 62 месте, строительная компания «China 

State Construction Engineering» на 66 месте, международная китайская инвестиционная 

корпорация по управлению имуществом «CITIC» на 71 месте, нефтегазовая компания 

«CNOOC» на 85 месте, банк «Shanghai Pudong Development Bank» на 115 месте и 

производитель топливных элементов, литий-ионных, литий-железо-фосфатных и литий-

полимерных аккумуляторов для электротранспорта и систем накопления энергии 

«Contemporary Amperex Technology» на 121 месте. 

Можно сделать вывод, что китайские компании занимают значительное 

количество мест в рейтингах Fortune Global 500 и Forbes Global 2000. Китай 

демонстрирует сильное присутствие на мировой сцене корпоративных гигантов в 

различных отраслях, в том числе стратегических, таких как финансы, энергетика, 

телекоммуникации, технологии и другие. Также стоит отметить, что некоторые компании 

присутствуют одновременно в обоих рейтингах, что говорит об их значимости и 

успешном развитии как на мировом, так и национальном уровнях. 
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Общая тенденция показывает, что китайский бизнес продолжает укреплять свои 

позиции на мировой арене, что свидетельствует о динамичном развитии экономики Китая 

и высоком уровне конкурентоспособности его компаний. 

Ключевые аспекты и основные инструменты конкурентной политики КНР 

Конкурентная политика Китая подразделяется на антимонопольную политику, то 

есть контроль над соблюдением антимонопольного законодательства, и реформы в 

регулируемых отраслях (отраслях естественных монополий), ориентированные на 

развитие конкуренции. Она нацелена на защиту базовой структуры рынка и общего 

порядка конкуренции на макроуровне. Таким образом, основная цель – защитить общие 

интересы общества. Конечная цель – обеспечить справедливую и упорядоченную 

конкуренцию. 

Китай имеет несколько антимонопольных органов, осуществляющих контроль за 

монополиями и обеспечение конкуренции. Государственный совет КНР создал 

Антимонопольный комитет (中华人民共和国商务部反垄断局), который, согласно статье 

12 Антимонопольного закона, ответственен за организацию, координирование, 

руководство работой в сфере антимонопольного регулирования, исследования и 

выработку проектов мероприятий по вопросам конкуренции, организацию исследования 

и оценку общего состояния рыночной конкуренции, публикацию оценочных докладов, 

принятие и публикацию ведомственных актов по антимонопольному регулированию, 

координацию правоприменительной работы в сфере антимонопольного регулирования и 

иные полномочия согласно Государственному совету КНР. Комитет состоит из 

ответственных лиц соответствующего департамента Госсовета и нескольких экспертов 

[14]. 

Антимонопольный комитет по своей сути является консультативным органом, 

разрабатывающим антимонопольную политику, а непосредственно ее реализацией 

занимается орган исполнительной власти – Государственное управление по 

регулированию рынка (SAMR). Оно ответственно за развитие рыночной конкуренции, 

контроль над монополиями, соблюдение прав на интеллектуальную собственность, 

контроль сделок с участием компаний с переменной долей участия (VIE) и расследование 
сделок, которые охватывают стартапы или новые платформы, а также сферы с 

повышенной концентрацией на рынке [14].  

Следует отметить, что SAMR отвечает за обширный спектр вопросов, поэтому за 

антимонопольную политику был ответственен антимонопольный департамент SAMR 

AMB (国家市场监督管理总局反垄断局). В 2021 году было создано Государственное 

антимонопольное управление (国家反垄断局 или China National Anti-Monopoly 

Administration, CNAMA) [5] с целью создание данной структуры являлось повышение 

статуса антимонопольных органов. 

Государственное антимонопольное управление состоит из двух подразделений – 

Управления по координации конкурентной политики и Управления по обеспечению 

соблюдения антимонопольного законодательства. Среди функций подразделений 

отмечается инициирование процедуры антимонопольного расследования, судебного 

разбирательства по делу и принятия административных решений, антимонопольная 

работа в цифровой экономике [69]. В случае возникновения потребности он может 

наделить соответствующие структуры народных правительств провинций, автономных 

районов и городов центрального подчинения полномочиями для выполнения в 

соответствии с Антимонопольным законом правоприменительной работы в сфере 

антимонопольного регулирования (статья 13 Антимонопольного закона). 

Центральный банк КНР также принимает участие в реализации антимонопольной 

политики. Деятельность банка касается платежных сервисов, а также контроля над 

финансовыми операциями и онлайн-транзакциями. 

На сегодняшний день Антимонопольный закон КНР с поправками от 1 августа 

2022 года является основным правовым актом, регулирующим закон о внутренней 
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конкуренции [62]. Его цели (по статье 1) – предотвратить и подавить монополистическое 

поведение, поддерживать справедливую рыночную конкуренцию, поощрять инновации, 

повышать эффективность экономической деятельности, защищать права потребителей и 

общественные интересы, а также способствовать здоровому развитию социалистической 

рыночной экономики.  

Антимонопольный закон базируется на четырех принципах. Первый – запрет на 

заключение монополистических соглашений (статья 16). В соответствии со вторым 

пунктом статьи 16 Антимонопольного закона и Положением Государственного 

управления торгово-промышленной администрации, запрещающее заключение 

монополистических соглашений [68], под монополистическими соглашениями 

понимаются устраняющие или ограничивающие конкуренцию соглашения, решения или 
согласованные действия. 

В статье 17 Антимонопольного закона перечислены основные запрещенные 

монопольные соглашения между конкурирующими хозяйственными субъектами: 

соглашения об установлении или изменении цен на товары; соглашения об ограничении 

объемов производства или реализации товаров; соглашения о разделе рынка реализации 

товаров и (или) рынка закупки материалов (сырья); соглашения, ограничивающие 

приобретение новых технологий и (или) нового оборудования, и соглашения, 

ограничивающие разработку новых технологий и (или) нового оборудования; соглашения 

о совместном торговом бойкоте; иные соглашения, признаваемые антиконкурентными 

Антимонопольным органом Госсовета КНР. 

В статье 18 Антимонопольного закона перечислены основные запрещенные 

монопольные соглашения между конкурирующими хозяйствующими субъектами и их 

контрагентами (вертикальные соглашения): соглашения об установлении цены 

перепродажи товаров третьим лицам; соглашения о минимальной цене перепродажи 

товаров третьим лицам; иные соглашения, признаваемые антиконкурентными 

Антимонопольным органом Госсовета КНР. 

В этой же статье прописаны дополнения, согласно которым данные соглашения 

могут быть разрешены. Это возможно в тех случаях, когда хозяйствующие субъекты 

могут доказать, что они не приводят к устранению или ограничению конкуренции или что 

их доля на соответствующем рынке ниже критерия, установленного Антимонопольным 

органом Госсовета КНР и что прочие установленные таким органом условия 

удовлетворены. 

Согласно статье 19, хозяйствующие субъекты не вправе организовывать 

заключение антиконкурентных соглашений другими хозяйствующими субъектами или 

оказывать фактическую помощь такому заключению. 

Существуют исключения из запрета. Согласно статье 20, положения статей 17-19 

не применяются, если участник хозяйственной деятельности может подтвердить, что 

монополистическое соглашение заключено в целях: технического усовершенствования, 

исследования и освоения новой продукции; повышения качества продукции, снижения 

себестоимости производства, повышения эффективности, унификации стандартов и 

спецификаций продукции или осуществления специализированного разделения 

производства; повышения эффективности и конкурентоспособности хозяйственной 

деятельности малых и средних субъектов хозяйственной деятельности; реализации мер по 

энергосбережению, охране окружающей среды, помощи в ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций и в других публичных интересах; преодоления существенного 

падения объемов реализации или очевидного перепроизводства в условиях ухудшения 

экономической ситуации; обеспечения реализации справедливых интересов во внешней 

торговле и внешнеэкономическом сотрудничестве; иных целях, предусмотренных 

законодательством и положениями Государственного совета КНР. Помимо этого, 

хозяйствующий субъект должен доказать отсутствие влияния заключенного 

монополистического соглашения на конкуренцию в соответствующем сегменте рынка, а 



-116- Тенденции развития науки и образования 

 

также наличие потенциальной выгоды для потребителей в результате заключения данного 

соглашения. 

Второй принцип – запрет на злоупотребление доминирующим положением на 

рынке (статья 7). Согласно статье 22, доминирующее положение на рынке – положение 

участника хозяйственной деятельности, позволяющее ему осуществлять контроль над 

ценами, количеством товаров или иными условиями сделок в соответствующем сегменте 

рынка, или позволяющее ему препятствовать доступу и (или) оказывать влияние на 

возможности доступа (затруднять доступ) в соответствующий сегмент рынка других 

участников хозяйственной деятельности. 

Статья 22 перечисляет следующие акты злоупотребления доминирующим 

положением на рынке участниками хозяйственной деятельности: реализация товаров по 

монопольно высокой или монопольно низкой цене; необоснованная реализация товаров 

по цене ниже себестоимости; необоснованный отказ от сделок с контрагентом; 

необоснованное ограничение контрагента в осуществлении сделок; необоснованная 

реализация сопутствующих товаров (продажи с принудительным ассортиментом) или 

навязывание других необоснованных условий сделки; необоснованное применение 

дифференцированного (дискриминационного) ценового подхода и установления других 

неравных условий при осуществлении эквивалентных сделок с контрагентами; иные 

действия, признаваемые правоприменительной антимонопольной структурой 

Государственного совета КНР в качестве злоупотребления доминирующим положением 

на рынке.  

В соответствие со статьей 23, доминирующее положение на рынке определяется в 

соответствии со следующими факторами: сведения о рыночной доле данного участника 

хозяйственной деятельности в соответствующем сегменте рынка, а также состояние 

конкуренции в данном сегменте рынка; способность данного участника хозяйственной 

деятельности осуществлять контроль над рынком реализации продукции или рынком 

закупки сырья и материалов; финансовое состояние и технический уровень данного 

участника хозяйственной деятельности; степень зависимости других участников 

хозяйственной деятельности от сделок с данным участником хозяйственной 

деятельности; степень сложности доступа в соответствующий сегмент рынка других 

участников хозяйственной деятельности; иные факторы, имеющие отношение к 

признанию участника хозяйственной деятельности в качестве занимающего 

доминирующее положения на рынке. 

В целях повышения эффективности правоприменительной деятельности, статья 24 

регламентирует обстоятельства, при которых выявляют доминирующее положение 

субъекта: если рыночная доля одного участника хозяйственной деятельности в 

соответствующем сегменте рынка достигает 1/2; если совокупная рыночная доля двух 

участников хозяйственной деятельности в соответствующем сегменте рынка достигает 

2/3; если совокупная рыночная доля трех участников хозяйственной деятельности в 

соответствующем сегменте рынка достигает 3/4. Если у предполагаемого участника с 

доминирующим положением имеются доказательства, свидетельствующие об отсутствии 

у него такого положения, данный участник не должен признаваться имеющим 

доминирующее положение на рынке.  

Антимонопольный закон тесно связан с Законом «О ценах» [55] по следующим 

понятиям: сговор, манипулирование рыночными ценами, хищническое ценообразование, 

проведение ценовой дискриминации и прочие. Например, статья 14 Закона «О ценах» 

взаимосвязана со статьями 17 и 18 Антимонопольного закона о соглашениях об 

установлении или изменении цен, а подпункты 2, 5 и 6 статьи 14 Закона «О ценах» – с 

подпунктами 1, 2 и 6 статьи 22 Антимонопольного закона, перечисляющими действия по 

понижению цены в целях устранения конкурентов с рынка, ценовой дискриминации, 

давлению на ценообразование и так далее. Противоречие между этими законами может 

возникнуть в ситуации, когда ценовое поведение хозяйствующего субъекта представляет 
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собой нарушение обоих законов или в ситуации, когда поведение является 

противоправным в соответствии только с одним законом. Административные 

правоохранительные органы имеют право самостоятельно выбирать закон для 

конкретного случая, учитывая специфику законов, фактическое состояние общественной 

жизни, последние достижения в областях права и экономики. 

Третьим принципом является контроль над экономической концентрацией 

участников хозяйственной деятельности (как внутри, так и за пределами Китая). 

Экономическая концентрация, согласно статье 25, включает в себя слияние участников 

хозяйственной деятельности, приобретение одним участником хозяйственной 

деятельности контроля над другим участником посредством поглощения капитала или 

активов (более 50%), приобретение одним участником хозяйственной деятельности 
контроля над другим участником или способности оказывать решающее влияние на 

другого участника хозяйственной деятельности посредством заключения договора.  

Статья 26 предусматривает, что в случае, если концентрация участников 

хозяйственной деятельности достигает порогового значения для декларации, необходимо 

до проведения концентрации обратиться в антимонопольную структуру 

Государственного совета КНР для подачи ходатайства. В противном случае концентрация 

невозможна. Если сделка экономической концентрации хозяйствующих субъектов не 

подпадает под критерии для подачи ходатайств, но имеются доказательства, 

подтверждающие, что она приводит или способна привести к ограничению или 

устранению конкуренции, Государственное антимонопольное управление КНР вправе 

потребовать подать ходатайство. 

В соответствии с Правилами «О декларировании концентрации участников 

хозяйственной деятельности» [64], субъекты хозяйственной деятельности, достигшие 

определенного оборота в ходе экономической концентрации, обязаны уведомить о 

проводимой экономической концентрации Министерство коммерции КНР: если 

совокупный оборот за прошлый отчетный год всех участников предполагаемой 

концентрации превысил 12 млрд юаней, а также как минимум два участника 

концентрации имели оборот на территории КНР свыше 400 млн юаней; если совокупный 

оборот на территории КНР за прошлый отчетный год всех участников предполагаемой 

концентрации превысил 4 млрд юаней, а также как минимум два участника концентрации 

имели оборот на территории КНР свыше 400 млн юаней. 

Конкретные причины, по которым может быть запрещена или ограничена 

концентрация, не установлены. Статья 33 Антимонопольного закона предусматривает 

шесть факторов, которые следует учитывать при рассмотрении: рыночные доли 

участвующих в сделке хозяйствующих субъектов на соответствующем рынке, а также их 

способность контролировать данный рынок; уровень концентрации на соответствующем 

рынке; оказываемое сделкой хозяйствующих субъектов влияние на доступ к рынку и 

технический прогресс; оказываемое сделкой хозяйствующих субъектов влияние на 

потребителей и другие хозяйствующие субъекты; оказываемое сделкой хозяйствующих 

субъектов влияние на национальное экономическое развитие; иные оказывающие влияние 

на рыночную конкуренцию факторы. В Руководстве антимонопольного комитета 

Государственного Совета по определению соответствующего рынка [65] установлен 

алгоритм анализа данных факторов.  

Если концентрация может привести к исключению или ограничению конкуренции, 

антимонопольный орган принимает решение о запрете концентрации, однако 

хозяйствующий субъект может доказать, что концентрация имеет больше положительный 

эффект на конкуренцию или идет на пользу общественным интересам. Также 

концентрация может быть одобрена при соблюдении дополнительных условий: 

структурные условия (например, сокращение активов или бизнеса); раскрытие 

инфраструктуры, лицензирование ключевых технологий, прекращение действия 
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исключительных соглашений и другие поведенческие условия; условия, сочетающие в 

себе структурные и поведенческие условия. 

В статье 54 Правил «О декларировании концентрации участников хозяйственной 

деятельности» прописаны исключения, при наличии которых необходимость 

декларирования сделок по слияниям и поглощениям пропадает: реструктуризация 

убыточных предприятий и обеспечение занятости; внедрение передовых технологий и 

управленческих талантов и повышение международной конкурентоспособности 

предприятий; улучшение состояния окружающей среды. Поскольку данные три вида 

концентрации благоприятны для общества, под действие антимонопольного 

законодательства они не попадают. 

Последний, четвертый принцип – запрет на злоупотребление органами 

государственного управления и организациями, наделенными в соответствии с 

законодательством и подзаконными актами полномочиями по реализации функций 

публичного управления, своими полномочиями, направленными на ограничение 

конкуренции (статьи 10 и 44). Контроль осуществляется с помощью Регламента 

Государственного управления торгово-промышленной администрации по применению 

мер, направленных на предотвращение актов злоупотребления административной 

властью с целью недопущения или ограничения конкуренции [68], который является 

дополнением к Антимонопольному закону. Регламент состоит из 13 положений, которые 

дают трактовку злоупотреблению органами государственного управления своими 

полномочиями, а также повышает эффективность контроля и регулирует формы борьбы 

со злоупотреблением. Документ устанавливает нормы, касающиеся пресечения 

злоупотребления административными полномочиями со стороны органов гос. управления 

и организаций, наделенных в соответствии с законами и постановлениями полномочиями 

выполнять административные функции, для принуждения хозяйствующих субъектов к 

совершению монополистических действий. 

Положения Антимонопольного закона, Закона «О борьбе с недобросовестной 

конкуренцией» [57] и Положения «О запрете региональной блокады в рыночной 

экономике» [63] включают соответствующие нормы, регулирующие правила борьбы со 

злоупотреблением административной власти с целью предотвращения или ограничения 

конкуренции, или с целью предотвращения в явной или скрытой форме ведения бизнеса 

организациями и отдельными лицами, приобретению и использованию товаров. 

Закон «О борьбе с недобросовестной конкуренцией» содержит положения, 

касающиеся злоупотребления административной властью. По статье 7 органы власти не 

должны злоупотреблять своими полномочиями, ограничивать покупателей условиями 

закупки товаров у назначенных производителей, лишая других производителей 

возможности заниматься добросовестной коммерческой деятельностью, а также не 

должны ограничивать поступление товаров из других регионов на отечественный рынок 

или вывоз товаров из данного региона на рынки в других. Статья 11 гласит, что 

предприниматели не должны продавать товары ниже себестоимости для борьбы с 

конкурентами. Статья 12 запрещает предпринимателям продавать товары или 

предъявлять другие необоснованные требования против воли покупателей, а статья 15 

запрещает участникам тендеров вступать в сговор при подаче заявки на участие в 

тендерном состязании с целью повышения или снижения стоимости тендера. Эти пункты 

отражаются в положениях Антимонопольного закона о злоупотреблении доминирующим 

положением на рынке и вступлении в соглашение о ценовой монополии соответственно. 

Также в законе прописаны обязанности административных органов промышленности и 

торговли по прекращению актов злоупотребления властью и ограничению конкуренции, а 

также указаны конкретные возможные монополистические действия административных 

органов и принудительные, в некоторых ситуациях скрытые действия уполномоченных 

организаций. К таким можно отнести злоупотребления административными 

полномочиями путем введения ограничений или принуждения участников хозяйственной 
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деятельности к осуществлению монополистических действий, а также принятие 

нормативных правовых актов, содержащих исключающие и (или) ограничивающие 

конкуренцию положения (статья 45). 

Положение «О пресечении злоупотребления административной властью с целью 

исключения и ограничения конкурентного поведения» [61] касается способов борьбы 

государственного управления торгово-промышленной администрации с 

монополистическими действиями административных органов.  

Согласно статье 41, органы государственного управления и уполномоченные 

организации не вправе злоупотреблять административными полномочиями и 

осуществлять следующие действия, препятствующие свободному перемещению товаров 

между различными регионами:  установление дискриминационных сборов, применение 
дискриминационных ставок сборов или установление дискриминационных цен на товары, 

происходящие из других территорий; установление различных технических требований, 

требований проверки (инспекции) в отношении аналогичных товаров из других 

территорий, или проведение повторной проверки (инспекции), повторной сертификации и 

применение иных дискриминационных технических мер в отношении товаров из других 

территорий с целью ограничить их доступ на местный рынок; установление требования 

административного лицензирования только для товаров из других территорий с целью 

ограничить их доступ на местный рынок; установление пропускных постов или 

использование иных мер с целью препятствования перевозке товаров из других 

территорий на местный рынок или вывозу местных товаров; иные действия, 

препятствующие свободному перемещению товаров между различными территориями. 

Статьей 34 предусмотрено, что органы государственного управления и 

уполномоченные организации не вправе злоупотреблять административными 

полномочиями для недопущения или ограничения участия хозяйствующих субъектов из 

других регионов в тендерах и конкурсах на данной территории путем установления 

дискриминационных требований к квалификации (статусу) участника, 

дискриминационных критериев оценки заявок или путем публикации информации о 

тендере (конкурсе) с нарушениями законодательства.  

Согласно статье 43, органы государственного управления не вправе 

злоупотреблять административными полномочиями в целях недопущения или 

ограничения капиталовложений участников хозяйственной деятельности из других 

территорий или создании ими подразделений на данной территории путем создания 

неравных условий (дискриминационного подхода) и другими способами.  

Положения Антимонопольного закона КНР о расследованиях в отношении 

хозяйствующих субъектов, подозреваемых в монополистическом поведении, содержатся 

в статьях 46-53. 

Антимонопольный закон содержит семнадцать статей (56-67), посвященных 

юридической ответственности за нарушения. 

По статье 56 возможна конфискация незаконно полученного дохода и штраф в 

размере от 1% до 10% от суммы оборота за прошлый год за заключение и исполнение 

монополистических соглашений; в случае отсутствия оборота за предшествующий год 

применяется штраф до 5 млн юаней. Если участники хозяйственной деятельности не 

приступили к реализации достигнутого монополистического соглашения, допускается 

наложение штрафа до 3 млн юаней. Если законные представители, ключевые 

ответственные лица и непосредственно ответственные сотрудники хозяйствующих 

субъектов несут личную ответственность за заключение монополистического 

соглашения, допускается применение штрафа до 1 млн юаней. Вышеуказанные штрафы 

также применяются в отношении хозяйствующих субъектов, которые организовали 

заключение антиконкурентного соглашения или оказали фактическое содействие его 

заключению. 
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Правоприменительная структура в сфере антимонопольного регулирования может 

уменьшить наказание или вовсе освободить от нее участника хозяйственной 

деятельности, если он по личному желанию представит доказательства и сведения о 

монополистическом соглашении. Штраф до 3 млн юаней предусмотрен для отраслевых 

ассоциаций, заключивших монополистическое соглашение, а при наличии отягчающих 

обстоятельств данная ассоциация может быть аннулирована. 

По статье 57 в случае злоупотребления участником экономической деятельности 

доминирующим положением на рынке правоприменительная структура в сфере 

антимонопольного регулирования может распорядиться о прекращении незаконной 

деятельности, конфискации дохода, полученного незаконным путем, и наложении штрафа 

в размере от 1% до 10% от суммы оборота за предыдущий год.  

Согласно статье 58, в случае осуществления несанкционированной концентрации 

правоприменительная антимонопольная структура Государственного совета Китая издает 

предписание о прекращении экономической концентрации, разделении капитала, активов 

и бизнеса в установленный срок, восстановлении положения до проведения 

экономической концентрации, а также применяет штраф в размере до 10% оборота за 

предыдущий год, если такая сделка привела или может привести к устранению или 

ограничению конкуренции; если же не приводит, применяется штраф в размере до 5 млн 

юаней. 

Согласно статье 59, сумма штрафа в соответствии со статьями 56-58 определяется 

с учетом характера, размера и продолжительности противоправного деяния, а также ход 

устранения ее негативных последствий и др. 

Статьей 60 предусмотрена гражданско-правовая ответственность за причинение 

вреда осуществлением экономической концентрации. 

В статье 61 говорится о том, что вышестоящий орган вправе создать предписание 

об устранении нарушений и предложение о применении соответствующих мер в случае 

злоупотребления полномочиями органами государственного управления и 

уполномоченными организациями. Помимо этого, к нарушителям применяется 

дисциплинарное наказание. В случае наличия специальных положений применяются и 

они. 

Согласно статье 62, штраф до 500 тысяч юаней для физических лиц и до 1% от 

оборота за предыдущий год для организаций, а в случае если оборот за предыдущий год 

отсутствует или рассчитать его затруднительно – до 5 млн юаней предусмотрен за отказ 

от предоставления материалов, информации, предоставления подложных материалов и 

(или) информации, сокрытия, уничтожения, перемещения доказательств или других 

действий, составляющих отказ и (или) препятствование при проведении 

правоприменительной структурой антимонопольных проверок экономической 

концентрации и антимонопольных расследований.  

По статье 63 Государственное антимонопольное управление вправе в 2-5 раз 

повысить размер штрафа, установленного статьями 56-58 и 62, при наличии серьезных 

отягчающих обстоятельств, особо тяжкого воздействия или особо серьезных последствий. 

Статья 65 предусматривает, что если заявитель не согласен с решением 

правоприменительной структуры в сфере антимонопольного регулирования по статьям 34 

и 35, то он может обратиться для административного пересмотра решения, а при 

несогласии с решением по результатам административного пересмотра – обратиться для 

возбуждения административного судопроизводства.  

По статье 66, сотрудники правоприменительных структур в сфере 

антимонопольного регулирования привлекаются к дисциплинарной ответственности в 

случае злоупотребления полномочиями, халатности, действий из корыстных побуждений, 

разглашения коммерческой либо личной тайны или персональных данных физических 

лиц в процессе своей правоприменительной деятельности.  
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Согласно статье 67, уголовная ответственность преследуется при нарушении 

положений настоящего Закона и наличии состава преступления. 

В статьях 68 и 69 Антимонопольного закона прописаны исключения из сферы 

применения закона. Согласно статье 68, закон не распространяется на осуществление 

прав на результаты интеллектуальной деятельности участниками хозяйственной 

деятельности; исключение не применяется в случае злоупотребления участниками 

хозяйственной деятельности правами на результаты интеллектуальной деятельности с 

целью недопущения или ограничения конкуренции. Согласно статье 69, закон не 

распространяется на совместные или скоординированные действия, предпринимаемые 

сельскохозяйственными производителями и сельскохозяйственными организациями при 

производстве, переработке, продаже, транспортировке и хранении сельскохозяйственных 
товаров. 

Закон КНР «О противодействии монополиям» от 30 августа 2007 года запрещает 

действия, лимитирующие конкуренцию (монополистические соглашения, картельные 

сговоры, злоупотребление доминирующим положением, осуществление концентрации 

экономической власти, злоупотребление полномочиями органами власти и 

организациями по общественным делам) [58]. Согласно статье 13 Закона, под 

монополистическими соглашениями понимаются соглашения, решения и иные 

координированные действия, исключающие или ограничивающие конкуренцию. Под 

особым вниманием находится запрет на организацию заключения соглашений 

отраслевыми ассоциациями. 

За нарушение данного закона предусмотрена административная ответственность, 

однако при наличии признаков двух составов преступлений может наступить уголовная 

ответственность: отказ в предоставлении материалов и информации или предоставление 

фальсифицированных материалов и ложной информации или сокрытие, уничтожение, 

перемещение доказательств или иных действий по препятствованию в рассмотрении дела 

и проверки, осуществляемой правоприменительной структурой по противодействию 

монополиям (статья 52); злоупотребление полномочиями, пренебрежение должностными 

обязанностями, использование служебного положения в корыстных целях, раскрытие 

коммерческой тайны, полученной в ходе правоприменительного процесса сотрудниками 

правоприменительной структуры по противодействию монополиям (статья 54).   

По статье 46 предусмотрена программа смягчения ответственности: возможно 

уменьшение размера штрафа или полное освобождение от него хозяйствующего субъекта 

в том случае, если он предоставит информацию о картеле и существенные тому 

доказательства. 

В пятой главе данного закона перечислены конкретные случаи злоупотребления 

полномочиями органами власти и организациями по регулированию общественных дел, в 

том числе действия или акты, которые в названных в законе формах могут повлиять на 

конкуренцию (препятствие свободному обращению товаров между различными 

регионами, установление дискриминационных мер при проведении торгов, принуждение 

участников хозяйственной деятельности к осуществлению монополистической 

деятельности, указанной в законе, и другие).  

В связи с бурным развитием платформ электронной коммерции было разработано 

антимонопольное законодательство, которое учитывает особенности цифровой 

экономики. 31 августа 2018 года был принят Закон «Об электронной коммерции» [59], 

который установил правила и основные условия продаж товаров и оказания услуг онлайн 

и подчеркнул статус операторов платформ электронной коммерции в качестве субъектов, 

обеспечивающих функционирование рынка. Фактически данный закон заложил основы 

для антимонопольного регулирования сферы цифровой экономики в Китае, закрепил 

ключевые понятия, установил права и обязанности субъектов электронных платформ, 

которые осуществляют на них коммерческую деятельность, установил ответственность за 

нарушение норм одной из сторон коммерческой деятельности. Данный закон 



-122- Тенденции развития науки и образования 

 

предусматривает, что операторы платформ электронной коммерции не должны 

использовать правила транзакций и технологии для необоснованного ограничения 

конкуренции или наложения дополнительных ограничений на транзакции и цены, то есть 

приоритетом является развитие здоровой электронной торговли.  

Таким образом, китайская конкурентная политика является многогранной и 

динамичной, охватывающей различные аспекты экономики и обеспечивающей 

стабильный и устойчивый рост страны. Она находится в постоянном совершенствовании, 

реагируя на новые вызовы и возможности. 
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Аннотация 

Исследование посвящено анализу потребительских расходов домохозяйств с 

детьми в России в 2020-2024 годах и введение новых государственных мер поддержки 

семей в 2025 году. Рассмотрены влияние инфляции, доходов и государственной 

поддержки на структуру расходов. Выявлены изменения в распределении затрат, включая 

рост расходов на образование и здравоохранение. 
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Abstract 

The study is devoted to the analysis of consumer spending of households with children in 

Russia in 2020-2024 and the introduction of new government measures to support families in 

2025. The impact of inflation, income, and government support on the cost structure is 

considered. Changes in cost allocation have been identified, including increased spending on 

education and healthcare. 

Keywords: consumer spending, households with children, social support, standard of 

living, cost structure. 

 

Социально-экономическая обстановка в Российской Федерации претерпела 

значительные изменения, что существенно отразилось на потребительских расходах 

домохозяйств с детьми. Пандемия COVID-19, начавшаяся в 2020 году, вызвала 

экономические потрясения, приведшие к снижению доходов и увеличению безработицы. 

В ответ на эти вызовы государство реализовало комплекс мер социальной поддержки, 

направленных на стабилизацию уровня жизни семей с детьми. 

Согласно данным Росстата, в 2023 году число многодетных семей в России 

достигло 2,4 миллиона, в которых воспитывается 7,7 миллиона детей. Это 

свидетельствует о росте числа семей, нуждающихся в поддержке для обеспечения 

достойного уровня жизни [6]. 
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В 2025 году были введены новые меры поддержки семей с детьми. Единое пособие 

для семей со среднедушевым доходом ниже регионального прожиточного минимума 

составило от 8,6 до 17,2 тысячи рублей, что соответствует 50, 75 или 100% от 

регионального прожиточного минимума на детей. Для беременных женщин, вставших на 

учет, пособие составляло от 9,7 до 19,3 тысячи рублей в месяц, что также соответствует 

50, 75 или 100% от регионального прожиточного минимума трудоспособного населения 

[3]. 

С 1 февраля 2025 года материнский (семейный) капитал был проиндексирован на 

7,3%. Размер выплат в новом году составил 676 тысяч рублей на первого ребенка и 891 

тысячу рублей на второго. Эти меры направлены на поддержку семей с детьми и 

стимулирование рождаемости в стране [2]. 

Анализ статистических данных показывает, что на 33-й неделе в 2024 году (с 12 по 

18 августа) среднестатистическая российская семья тратила на покупку продуктов и 

товаров повседневного спроса около 8 109 рублей в неделю, что на 2% больше по 

сравнению с предыдущей неделей (с 5 по 11 августа) и на 23,4% больше по сравнению с 

аналогичным периодом прошлого года [4]. Это свидетельствует о росте потребительских 

расходов домохозяйств, что может быть связано с инфляцией и изменением 

потребительских привычек. 

Таким образом, наблюдается активное внедрение мер социальной поддержки 

семей с детьми, направленных на стабилизацию их потребительских расходов и 

повышение уровня жизни. Эти меры включали индексацию материнского капитала, 

введение единого пособия и другие формы поддержки, что подчеркивает актуальность 

исследования влияния социальной поддержки на потребительские расходы домохозяйств 

с детьми в современной России.  

Далее, важно отметить, что в период с 2020 по 2025 годы структура и динамика 

потребительских расходов домохозяйств с детьми в Российской Федерации претерпели 

значительные изменения, обусловленные как внешними, так и внутренними факторами. 

Пандемия COVID-19, начавшаяся в 2020 году, оказала существенное влияние на 

экономическую ситуацию в стране, что отразилось на доходах и расходах населения. 

Согласно данным Росстата, в 2023 году среднедушевые потребительские расходы 

домашних хозяйств составляли 22 000 рублей в месяц. При этом семьи с детьми тратили 

на продукты питания около 35% своих расходов, что выше среднего показателя по всем 

домохозяйствам, составляющего 30%. Это свидетельствует о повышенной нагрузке на 

бюджеты семей с детьми в части обеспечения продовольственных потребностей [8]. 

Анализ структуры расходов показывает, что семьи с одним ребенком направляли 

на оплату жилищно-коммунальных услуг около 15% своих потребительских расходов, 

тогда как семьи с тремя и более детьми – около 12%. Это может быть связано с 

получением льгот и субсидий многодетными семьями, что снижает их затраты на данные 

услуги. 

В период 2020-2025 годов наблюдалась тенденция к увеличению доли расходов на 

образование и здравоохранение в семьях с детьми. В 2024 году эти статьи расходов 

составляли около 8% от общего объема потребительских расходов, что на 2 процентных 

пункта выше показателя 2020 года. Данный рост может быть связан с повышением цен на 

соответствующие услуги и увеличением потребности в дополнительном образовании и 

медицинском обслуживании. 

Кроме того, в 2023 году среднедушевые потребительские расходы домашних 

хозяйств в России составляли 342 доллара США в месяц, что на 23% выше показателя 

2021 года. Это свидетельствует о восстановлении и росте потребительской активности 

населения после спада, вызванного пандемией. 

Итак, структура и динамика потребительских расходов домохозяйств с детьми в 

России характеризуются увеличением доли расходов на продукты питания, образование и 

здравоохранение, а также снижением доли затрат на жилищно-коммунальные услуги в 
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многодетных семьях. Эти изменения отражают адаптацию семейных бюджетов к новым 

социально-экономическим условиям [5] и подчеркивают необходимость разработки 

эффективных мер социальной поддержки, учитывающих специфические потребности 

домохозяйств с детьми. 

Также, необходимо отметить, что в период с 2020 по 2024 годы в Российской 

Федерации наблюдались значительные изменения в потребительских расходах семей с 

детьми, что обусловлено как экономическими факторами, так и демографическими 

тенденциями. Анализ статистических данных позволяет выявить ключевые аспекты этих 

изменений. 

Согласно данным Росстата, в 2023 году среднедушевые денежные доходы 

населения России составили 36 900 рублей в месяц, что на 3,5% выше показателя 
предыдущего года. При этом реальные располагаемые доходы, учитывающие инфляцию, 

увеличились на 1,2%. Рост доходов способствовал изменению структуры 

потребительских расходов семей с детьми [7]. 

В 2023 году доля расходов на продукты питания в семьях с детьми составляла 30% 

от общего объема потребительских расходов, что на 2 процентных пункта ниже, чем в 

2020 году. Это свидетельствует о повышении доступности других товаров и услуг для 

данных домохозяйств. Расходы на непродовольственные товары, включая одежду, обувь 

и бытовую технику, увеличились с 25% в 2020 году до 28% в 2023 году. Данная динамика 

отражает улучшение материального положения семей с детьми и расширение их 

потребительских возможностей. 

Значительное внимание уделяется расходам на образование и здравоохранение. В 

2023 году семьи с детьми направляли на эти цели около 12% своих потребительских 

расходов, что на 3 процентных пункта выше показателя 2020 года. Рост данных расходов 

может быть связан с увеличением инвестиций родителей в будущее своих детей, а также с 

повышением стоимости соответствующих услуг. 
В то же время государственная поддержка семей с детьми значительно возросла. 

Объем выделяемых средств на поддержку семей с детьми увеличился с 650 млрд рублей в 
2016 году до 2,7 трлн рублей в 2023 году. Эти меры включают ежемесячные пособия в 
связи с рождением и воспитанием ребенка, предоставление материнского капитала и 
субсидии на льготные ипотечные программы [1]. 

Демографические прогнозы указывают на снижение рождаемости в ближайшие 
годы. Ожидается, что число родившихся будет сокращаться, что связано с уменьшением 
числа женщин в детородном возрасте, являющимся отголоском демографической ямы 
1990-х годов. Данная тенденция может оказывать влияние на структуру и динамику 
потребительских расходов семей с детьми в будущем [1]. 

Таким образом, в период с 2020 по 2024 годы наблюдались существенные 
изменения в потребительских расходах семей с детьми в России. Рост доходов, изменение 
структуры расходов и усиление государственной поддержки способствовали улучшению 
материального положения данных домохозяйств. Однако демографические вызовы 
требуют дальнейшего анализа и разработки эффективных мер социальной политики для 
поддержки семей с детьми. 

В заключение, важно отметить, что проведенное исследование подтверждает 
актуальность изучения потребительских расходов домохозяйств с детьми в контексте 
социальной политики и экономической стабильности.  
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Аннотация 

В статье анализируются тенденции и перспективы развития финансовых 

инноваций в банковском секторе России, включая цифровизацию, искусственный 

интеллект, большие данные и блокчейн. Рассмотриваются факторы, влияющие на 

внедрение инноваций, и роль государства в их стимулировании и изучаются перспективы 

развития, связанные с персонализацией услуг и усилением кибербезопасности. 
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Abstract 

The article analyzes trends and prospects for the development of financial innovations in 

the Russian banking sector, including digitalization, artificial intelligence, big data and 

blockchain. The factors influencing the introduction of innovations and the role of the state in 

stimulating them are considered, and development prospects related to the personalization of 

services and enhanced cybersecurity are studied. 

Keywords: financial innovations, banking sector, fintech technologies, digitalization, 

artificial intelligence, blockchain. 

 

Банковский сектор является ключевым элементом российской экономики, 

обеспечивающим перераспределение финансовых ресурсов и ускоряющим 

экономический рост. В период цифровой трансформации конкуренция на финансовом 

рынке прогрессирует, требуя от банков активного внедрения инновационных решений. 

Финансовые инновации, или так называемые финтех-технологии, то есть инновации, 

направленные на улучшение и оптимизацию финансовых услуг, процессов и операций с 

применением современных технологий, оказывают значительное влияние на 

операционную эффективность банков, улучшают обслуживание клиентов и 

предоставляют новые возможности для развития бизнеса.  

Российский банковский сектор динамично адаптируется к новым технологиям и 

запросам клиентов. В развитии финансовых инноваций прослеживается несколько четких 

тенденций, таких как: 

1) Цифровизация банковских услуг. Банки усиленно переводят свои услуги 

в онлайн-формат, предоставляя клиентам мобильные приложения, 
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онлайн-банкинг и другие цифровые каналы. Это позволяет снизить 

транзакционные издержки, улучшить доступность услуг и повысить 

качество обслуживания клиентов.  

2) Развитие платежных технологий. Бесконтактные платежи, мобильные 

кошельки, системы быстрых платежей (СБП) и другие инновационные 

платежные решения, внедряемые для обеспечения удобства, становятся 

все более актуальными среди российских потребителей. 

3) Использование искусственного интеллекта (ИИ) и машинного обучения 

(Мо). ИИ и Мо применяются для автоматизации процессов, улучшения 

анализа данных и обнаружения мошеннических транзакций. Эти методы 

используются банками для оценки кредитоспособности, чат-ботов, 
прогнозирования рисков и других функций.  

4) Внедрение технологий больших данных. Анализ больших данных 

предоставляет возможность банкам лучше понимать потребности 

клиентов, выявлять новые возможности для бизнеса и оптимизировать 

свои процессы.   

5) Эволюция открытого банковского обслуживания. Концепция открытого 

банковского обслуживания предполагает предоставление сторонним 

организациям доступа к банковским данным через API (Application 

Programming Interface – набор правил, позволяющих одному 

программному продукту взаимодействовать с другим). Это дает 

возможность для создания новых инновационных продуктов и услуг, 

которые сочетают банковские услуги с другими сферами жизни 

клиентов.  

6) Использование блокчейн-технологий. Блокчейн, то есть технология, 

позволяющая сохранять и предоставлять данные в виде 

последовательности взаимосвязанных блоков, используется для 

повышения безопасности и ясности транзакций, совершенствования 

расчетов и упрощения процессов идентификации клиентов.  

7) Развитие кибербезопасности. С увеличением количества цифровых 

операций растет и риск киберугроз, поэтому банки инвестируют в 

разработку систем кибербезопасности для защиты своих данных и 

средств клиентов от мошенников.  

Внедрение финансовых инноваций в российском банковском секторе – сложный 

процесс, на который оказывают влияние многие взаимосвязанные факторы. Центральный 

банк Российской Федерации (ЦБ РФ) является ведущим регулятором, который 

устанавливает нормы на рынке и стимулирует инновационную деятельность. Разработка 

Центральным банком РФ нормативных актов, регулирующих формирование и 

использование финансовых инноваций, оказывает прямое влияние на темпы и 

направление развития банковских технологий.  

Конкурентная среда, в частности растущее соперничество с компаниями, 

занимающимися финансовыми технологиями (финтех-компании) и другими банками, 

также играет значительную роль, вынуждая традиционные банки быстро искать новые 

способы привлечения и удержания клиентов, что, равным образом, стимулирует 

инновации.  

Не мало важна хорошо развитая инфраструктура, включающая в себя всеобщий 

доступ в Интернет и мобильную связь. Она является необходимым условием для 

продуктивного внедрения услуг цифрового банкинга. В то же время наличие 

квалифицированного персонала с опытом и навыками в области информационных 

технологий и других смежных областях является серьезной проблемой, поскольку 

отсутствие таких специалистов может значительно затормозить внедрение технологий.  
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Инвестиции в разработку и внедрение финансовых инноваций требуют 

значительных финансовых ресурсов, что делает доступ к финансированию ключевым 

фактором успеха. Наряду с этим, культура инноваций, которая поощряет эксперименты, 

гибкость и стремление к изменениям в банковской организации, также является важной 

предпосылкой для успешной инновационной деятельности. Наконец, желание и доверие 

клиентов к новым технологиям и цифровым банковским услугам оказывают значительное 

влияние на принятие и использование финансовых инноваций. 

Несмотря на препятствия, перспективы финансовых инноваций в российском 

банковском секторе выглядят многообещающими. Ожидается дальнейшее развитие 

цифровых каналов и персонализация услуг с использованием искусственного интеллекта 

и больших данных. Банки будут создавать экосистемы, интегрируя финансовые сервисы с 

другими сферами жизни. Расширится применение блокчейна для оптимизации операций 

и повышения безопасности. Кибербезопасность останется приоритетом, а активное 

сотрудничество с финтех-компаниями станет нормой.  

Несомненно, государству отводится ключевая роль в стимулировании финансовых 

инноваций, что требует комплексного подхода. Необходимо постоянное 

совершенствование нормативно-правовой базы, создание четких правил для новых 

банковских технологий, поддержка инновационных проектов в данной сфере с помощью 

грантов и субсидий. Указанные меры позволят создать благоприятные условия для 

развития инноваций в банковском секторе. 

В заключении хочется отметить, что внедрение финансовых инноваций является 

определяющим фактором развития банковского сектора России. Цифровизация, 

искусственный интеллект, большие данные и блокчейн открывают новые перспективы, а 

государственная поддержка, благоприятное регулирование и квалифицированные кадры 

необходимы для успеха. Будущие инвестиции будут сосредоточены на цифровых 

каналах, персонализации и кибербезопасности, повышая конкурентоспособность, 

стабильность и уровень жизни.   
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Аннотация 

В статье рассматривается влияние автоматизации процессов на финансовый 

сектор. Были проанализированы ключевые области применения автоматизации, 

раскрытие преимущества автоматизации, также обсуждаются потенциальные риски и 

вызовы. В заключение автор делает вывод о важности грамотного внедрения 

автоматизированных систем для сохранения конкурентоспособности финансовых 

организаций. 
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Abstract 

The article examines the impact of process automation on the financial sector. The key 

areas of automation application were analyzed, the benefits of automation were disclosed, and 

potential risks and challenges were also discussed. In conclusion, the author concludes that the 

proper implementation of automated systems is important to maintain the competitiveness of 

financial institutions. 

Keywords: automation of processes, financial sector, fintech. 

 

Финансовый сектор является одним из ключевых секторов экономики, который 

постоянно развивается и адаптируется к меняющимся условиям. В эпоху цифровой 

трансформации и быстрого технологического прогресса, автоматизация процессов играет 
все более важную роль в повышении эффективности и конкурентоспособности 

финансовых организаций. Внедрение автоматизированных систем и алгоритмов 

позволяет оптимизировать различные аспекты деятельности финансовых институтов, 

начиная от обработки транзакций и заканчивая управлением рисками и принятием 

инвестиционных решений. 

В этой статье мы рассмотрим влияние автоматизации процессов на финансовый 

сектор, проанализируем ее преимущества и потенциальные риски, а также обсудим 

перспективы дальнейшего развития автоматизации в этой сфере. 

Одной из ключевых областей применения автоматизации процессов в финансовом 

секторе является обработка транзакций и документооборот. Финансовые организации 

ежедневно обрабатывают огромные объемы платежей, переводов и прочих операций, 

сопровождающихся массивом сопутствующей документации. Ручная обработка такого 

потока данных крайне трудоемка и подвержена высокому риску ошибок. 

Внедрение автоматизированных систем позволяет радикально ускорить эти 

процессы. Современные решения способны практически мгновенно обрабатывать 

транзакции, проверяя их соответствие правилам, и автоматически генерировать 

необходимые документы. Они интегрируются с различными источниками данных, 

минимизируя ручной ввод информации. Автоматизация снижает риски, связанные с 

человеческим фактором, обеспечивая последовательность и точность обработки согласно 

заданным алгоритмам [4, с. 35]. 

Помимо повышения скорости и качества, автоматизация способствует 

оптимизации рабочих потоков и распределения ресурсов. Высвобождая сотрудников от 

рутины, она позволяет сфокусироваться на более ценных задачах – анализе данных, 

стратегическом планировании и обслуживании клиентов. 
Управление рисками является одним из ключевых аспектов деятельности 

финансовых организаций, и автоматизация процессов играет здесь крайне важную роль. 
Современные алгоритмы и модели могут быстро обрабатывать большие объемы данных и 
выявлять потенциальные кредитные, рыночные и операционные риски, помогая 
финансовым организациям принимать своевременные и обоснованные решения. Такие 
системы способны в режиме реального времени обрабатывать огромные массивы данных 
из различных источников, включая рыночную информацию, финансовую отчетность, 
клиентские профили и многое другое. В области инвестиционной деятельности 
автоматизация процессов способствует анализу финансовых рынков, построению 
прогнозных моделей и принятию инвестиционных решений. Алгоритмическая торговля и 
роботизированные советники позволяют быстро реагировать на изменения рыночной 
конъюнктуры и оптимизировать инвестиционные стратегии [1, с. 84]. 

Преимущества автоматизации процессов для финансового сектора очевидны. 
Прежде всего, она позволяет существенно повысить эффективность и производительность 
финансовых организаций. Автоматизированные системы могут обрабатывать большие 
объемы данных и выполнять задачи значительно быстрее и точнее, чем люди, что 
приводит к сокращению времени на выполнение рутинных операций и высвобождению 
человеческих ресурсов для более сложных и творческих задач. Кроме того, внедрение 
автоматизированных систем позволяет минимизировать риски, связанные с человеческим 
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фактором, такие как ошибки ввода данных, пропуски или неправильная интерпретация 
информации, снижая вероятность ошибок и связанных с ними финансовых потерь. 
Автоматизация процессов также способствует улучшению качества обслуживания 
клиентов, позволяя обрабатывать их запросы быстрее и эффективнее, а также 
предоставляя доступ к счетам и операциям в режиме реального времени, тем самым 
повышая удовлетворенность и лояльность клиентов. 

Несмотря на очевидные преимущества, автоматизация процессов в финансовом 
секторе сопряжена с определенными рисками и вызовами. Одним из наиболее серьезных 
вызовов является обеспечение кибербезопасности и конфиденциальности данных. 
Внедрение автоматизированных систем и увеличение объемов обрабатываемых данных 
повышают риски кибератак и утечки конфиденциальной информации, что требует 
особого внимания к вопросам защиты систем и данных. Финансовые организации 
должны внедрять современные средства и методы защиты информации, регулярно 
проводить аудит безопасности, обучать персонал правилам информационной 
безопасности [3, с. 204]. 

Кроме того, чрезмерная зависимость от автоматизированных систем может 
создавать риски для финансовых организаций в случае сбоев или отказов. Поэтому важно 
обеспечить надежность и отказоустойчивость систем, чтобы минимизировать негативные 
последствия от сбоев.  

Еще одним вызовом является необходимость адаптации и переобучения персонала 
для эффективной работы с новыми технологиями, что может потребовать значительных 
усилий и ресурсов от финансовых организаций. Необходимо разработать программы 
обучения и повышения квалификации сотрудников, обеспечить их необходимыми 
знаниями и навыками для работы с новыми технологиями. Таким образом, несмотря на 
очевидные преимущества автоматизации, финансовым организациям необходимо 
тщательно подходить к управлению рисками, связанными с кибербезопасностью, 
надежностью систем и обучением персонала, чтобы максимально эффективно 
использовать возможности новых технологий. 

В будущем автоматизация процессов в финансовом секторе продолжит 
стремительно развиваться, открывая новые горизонты для повышения эффективности, 
управления рисками и улучшения качества обслуживания клиентов. Ожидается, что 
финансовые организации все активнее будут внедрять передовые технологии, такие как 
искусственный интеллект, машинное обучение и распределенные реестры (блокчейн). 
Например, искусственный интеллект и машинное обучение уже сейчас находят широкое 
применение в финансовой сфере, позволяя анализировать огромные массивы данных, 
выявлять сложные закономерности и тренды, а также принимать оптимальные решения 
[2, с. 60]. 

Эти инновации могут открыть новые горизонты для оптимизации финансовых 
операций, управления рисками и предоставления персонализированных финансовых 
услуг. Финансовые организации, способные эффективно внедрять и использовать 
автоматизированные системы, будут иметь значительное конкурентное преимущество на 
рынке, обеспечивая более высокую эффективность, безопасность и качество 
обслуживания клиентов. Таким образом, автоматизация процессов является ключевым 
фактором успеха в финансовом секторе, открывая новые возможности для роста и 
развития, но также требуя тщательного управления рисками и вызовами, связанными с 
цифровой трансформацией. 
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Аннотация 

В связи с возникшими экономическими трудностями российский рынок 

авиаперевозок оказался в сложной ситуации. Сложная геополитическая ситуация 

основной причиной изменения структуры рынка международных и внутренних 

перевозок.  
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Abstract 

Due to the economic difficulties that have arisen, the Russian air transportation market 

has found itself in a difficult situation. The difficult geopolitical situation is the main reason for 

the change in the structure of the international and domestic transportation market. 
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Монополизация – естественная фаза экономического развития. Каждый бизнес 

стремится к увеличению прибыли, и часто случается, что компания выпускает 

уникальный продукт, который никто другой не производит. Тогда мы можем говорить о 

монополии в определенном сегменте экономики. 

В случае монополизации производитель становится единственным поставщиком 

товара или услуги. Такой рынок называется монопольным рынком, который является 

противоположностью конкурентного рынка. В случае монополии только одна компания 

решает, сколько продуктов будет выпущено на рынок и какую цену она должна 

установить. В долгосрочной перспективе это позволит монополисту получать 

сверхприбыль. А конечному потребителю покупка продукции монополиста будет 

невыгодна. 

Монополизация может быть описана следующим образом: 

1. Владение как возможность для монополиста самостоятельно принимать 

решения о ценообразовании, объеме вывода продукта на рынок и т. 

встретить. 

2. Ограничение как установление для конкурентов таких условий, при 

которых монополист может получить максимальную прибыль. 

3. Безнадежность как возможность развивать бизнес на внутреннем или 

внешнем рынке, когда есть гигант, который всегда находится в лучшем 

положении по сравнению с новыми конкурентами [1]. 

После ограничения международных рейсов в марте 2020 года российские 

компании потеряли около 125 миллиардов рублей. Большая часть убытков пришлась на 

«Аэрофлот» — 96,53 млрд рублей. За ним следуют «Уральские авиалинии» с убытком в 

5,85 млрд евро.  

На сегодняшний день Россия восстановила авиасообщение с 29 странами. Полеты 

были ограничены по некоторым направлениям.  В частности, приостановка полетов в 

Турцию, о которой было объявлено 12 апреля, обойдется российским авиакомпаниям в 17 

миллиардов рублей выручки. По мнению аналитиков, снятие большинства ограничений и 

расширение внутренних перевозок не помогут рынку восстановиться в 2021 году.  

Ситуация также осложняется непрозрачным подходом к распределению 

международного спектра, сказал Алексей Синицкий, директор по исследованиям и 

разработкам Infomost Consulting. По его словам, такой механизм искажает существующую 
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структуру международного транспортного рынка. Это приведет к еще большим потерям 

для авиакомпаний и аэропортов, что, в свою очередь, повлияет на цены на авиабилеты.   

Группа Аэрофлот является крупнейшей российской авиакомпанией на рынке 

страны. В 2021 году общее количество пассажиров группы, в которую входят сам 

«Аэрофлот», авиакомпания «Россия» и лоукостер «Победа», составило 45,8 млн человек 

(или 41,3% от всех российских авиакомпаний; данные Росавиации). 

В 2014 году, который стал последним полным годом работы «Трансаэро» (она 

заняла второе место в отрасли, прекратила полеты в 2015 году), на долю группы 

«Аэрофлот» приходилось 36,1% всех пассажиров, перевезенных российскими 

авиакомпаниями.  

В настоящее время Аэрофлот рассматривает пять крупнейших авиакомпаний и 

международные перевозчики (например, Turkish Airlines) в качестве конкурентов на 

российском рынке.  

Услугами российских авиакомпаний воспользовались 111,3 млн человек в 2024 

году. Российский рынок составляет примерно 2,25% от мирового. И растет он в два раза 

медленнее, чем мировая авиация в целом: в 2024 году – на 5,6% против 10% в среднем по 

планете. Всего в России пассажиров регулярными и чартерными рейсами перевозят 56 

авиакомпаний.  

Еще не все перевозчики отчитались о пассажиропотоке за 2024 год, но исходя из 

тех данных, которые авиакомпании уже предоставили, а также из цифр и прогнозов, 

которые публиковались в течение года, можно выделить ТОП-10 крупнейших компаний 

России с точки зрения пассажиропотока [2]. 

Таблица 1 

ТОП-10 крупнейших компаний России. 

Место в рейтинге Авиакомпания 
Пассажиропоток 2024 год, 

млн. чел. 

1 «Аэрофлот» 30 

2 «Россия» 11,6 

3 «Победа» 13,7 

4 S7 12,9 

5 «Уральские авиалинии» 9,5 

6 UTair 7 

7 Nordwind 5,4 

8 Smartavia 3,5 

9 Red Wings 2,9 

10 AZUR Air 2,3 

 

Российский авиационный рынок представляет собой сложную и динамичную 

систему, в которой многие компании, как государственные, так и частные, конкурируют 

за свою долю рынка. Среди них, конечно, стоит отметить, что ОАО «Авиакомпания 

«Россия» занимает почетное место в российской авиации. В 2019 году коммерческое 

управление из России было передано материнской компании «Аэрофлот» для повышения 

эффективности и оптимизации управления.  

Это решение было логичным шагом, поскольку Аэрофлот является крупнейшей 

авиакомпанией России и обладает богатым опытом и ресурсами для управления большим 

парком воздушных судов. Слияние бизнес-подразделений упростило процессы и создало 

более унифицированную систему управления. Это привело к повышению эффективности 

и экономии ресурсов.  

Аэрофлот – это не просто авиакомпания, это символ российской авиации. Ее 

история тесно переплетена с историей России с 1923 года. Именно Аэрофлот стал 
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пионером в развитии воздушного пространства, соединяя отдаленные уголки страны и 

открывая новые горизонты для путешествий. 73,77% акций Аэрофлота принадлежит 

Российской Федерации, что подчеркивает их стратегическое значение для страны. 

Оставшиеся 25,03% акций находятся в свободном обращении на Московской бирже, что 

позволяет институциональным и частным инвесторам участвовать в развитии компании 

[3]. 

*** 

1. Комолов О.О Монополизация как фактор кризисных процессов и трансформация в современной 

рыночной экономики: монография / О.О. Комолов – М.: ИНФА-М, 2024. – 138 с.  

2. [Электронный ресурс] – ТОП-10 крупнейших авиакомпаний России Режим доступа: 

https://www.atorus.ru/article/top-10-krupneyshikh-aviakompaniy-rossii-

60403?ysclid=m7us41z9u7593249557 

3. [Электронный ресурс] – Кому принадлежат российские авиакопмании 

4. Режим доступа:  https://telegra.ph/Komu-prinadlezhat-rossijskie-aviakompanii-V-nebe-nad-Rossiej-kto-

upravlyaet-krylyami-08-24?ysclid=m7w5saj1uy999723700 

Спанова Б.Ж., Абдрахманова С.В. 

Разработка и внедрение Smart-технологий в образовательный процесс 

на основе студенческих IT-проектов 

Карагандинский университет «Казпотребсоюз» 

(Казахстан, Караганда) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-71 

 

Аннотация 

В статье рассматривается роль студенческих IT-проектов в разработке Smart-

технологий для образования. Анализируется разрыв между академической средой и 

бизнесом, затрудняющий внедрение инноваций. На примере КГКП «Карагандинский 

профессионально-технический колледж» представлены успешные проекты, включая 

«Автоматическую систему полива на солнечном трекере». Подчеркивается значимость 

экономической оценки разработок и устойчивого сотрудничества с бизнесом. 

Предложенный подход способствует развитию Smart-технологий в образовании и 

удержанию интеллектуального потенциала в Казахстане. 

Ключевые слова: Smart-технологии, студенческие IT-проекты, взаимодействие с 

бизнесом, Казахстан, инновации в образовании. 

 

Abstract 

The article examines the role of student IT projects in the development of Smart 

technologies for education. It analyzes the gap between academia and business, which hinders 

the implementation of innovations. Successful projects, including the «Automatic Irrigation 

System on a Solar Tracker» are presented using the example of Karaganda Professional and 

Technical College. The study highlights the importance of economic evaluation of developments 

and sustainable collaboration with businesses. The proposed approach contributes to the 

development of Smart technologies in education and the retention of intellectual potential in 

Kazakhstan. 

Keywords: Smart technologies, student IT projects, business collaboration, Kazakhstan, 

educational innovations. 

 

Казахстан уверенно вступил в новый этап оптимизации экономических реформ. 

Образование, наука, медицина, техника, бизнес – все перешло на стандарты рыночной 

экономики.  
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Социальные институты Республики Казахстан (государство, образование, наука, 

экономика, право) функционировали с малой долей взаимного пересечения. Но ситуация 

в современном мире требует кардинального изменения, дав возможность собраться 

институтам в единое целое. Государство на современном этапе не определяет общий курс, 

поэтому между научной средой и производством образовался пробел. Привыкнув к 

государственным дотациям, организации образования и науки болезненно, с большой 

долей отторжения воспринимают все новшества по экономической самоокупаемости.  

Представители бизнеса неохотно идут навстречу образованию, не воспринимая 

всерьез молодых специалистов. Аналогичная проблема с наукой. Молодые люди не 

стремятся посвятить свою жизнь разработкам ноу-хау, понимая, что многие работы так и 

останутся не реализованными из-за недостаточного финансирования. Согласно 

исследованию Bilim Media Group в 2023 году, каждый третий выпускник казахстанских 

вузов рассматривает возможность профессиональной эмиграции, причем 68% называют 

основной причиной низкие зарплаты. Это создает критическую угрозу для 

интеллектуального потенциала страны. Бизнес считает неоправданным вложения в 

разработки, не нужные рынку. Как показывает исследование Всемирного банка, лишь 

18% казахстанских компаний активно сотрудничают с ВУЗами, при этом 77% 

работодателей считают подготовку выпускников несоответствующей рыночным 

требованиям. В итоге получаем замкнутый круг. Точки соприкосновения предстоит 

искать самостоятельно.  

У каждого производства свои требования, но в самом общем случае на первом 

плане всегда вопрос соотношения прибыли и затрат. Для любого производства 

принципиально важно понимать, для чего вводится новшество, какие деньги это 

принесет, уменьшит ли потери и улучшит ли производство. 

Многие интересные проекты и идеи не выходят за рамки лабораторий и учебных 

кабинетов только потому, что научные руководители не могут ответить ни себе, ни своим 

подопечным на вопрос «Каким образом организовать взаимодействие с представителями 

бизнеса?». 

Но существуют положительные примеры того, как наладить это взаимодействие, 

сделать его серийным и выгодным всем участникам процесса. Для преодоления разрыва 

между бизнесом и организациями образования необходимо предпринять такие 

инициативы, которые позволят по-новому взглянуть на реальную пользу вклада 

студентов в развитие экономики. Одним из примеров таких инициатив является 

деятельность КГКП «Карагандинский профессионально-технический колледж», где 

теоретические знания сочетаются с прикладными разработками. Проекты, созданные 

студентами, высоко оцениваются экспертами, являясь не просто гипотетическими 

разработками, а вполне реализуемыми проектами. 

Одним из интереснейших студенческих проектов является «Автоматическая 

система полива на солнечном трекере». Разработанная система полива проста в 

эксплуатации и очень надежна. В зависимости от площади орошения, автоматически 

устанавливается расход воды и ее количество. С помощью датчиков влажности можно 

определять, когда нужно осуществлять полив: система реагирует на погодные условия, и 

в дождь полив осуществляться не будет. Обеспечивается огромная экономия денег, воды 

и времени за счет наиболее оптимального, своевременного и точного объема полива для 

всех видов растений на заданном участке. 

Система полива включает в себя множество сложных компонентов. Как правило, у 

нее есть разветвленная сеть трубопроводов, насос, который подает воду в трубы, набор 

датчиков влажности почвы, каждый из которых на своем участке регулирует подачу 

воды, световая индикация с необходимым набором кнопок, позволяющая самостоятельно 

вести контроль за системой и вручную управлять ею, мини-компьютер (Arduino 

контроллер), управляющий всеми компонентами, обеспечивающий автоматизацию 

полива и подчиняющий себе всю водопроводную сеть. 
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Для оценки эффективности системы автоматического полива необходимо 

рассчитать затраты на её проектирование.  

Расчет фонда оплаты труда (Фот). Формула: 

Фот = (Зт + Зд) × Кт × Кс × Кц × Км. 

Актуальные данные на 2024 год: минимальная зарплата (Зт) = 85 000 тг (с 1 января 

2024); доп. зарплата (Зд) = 15% от Зт = 12 750 тг; коэффициент разряда (Кт) = 2,2 (для IT-

специалистов); социальный налог (Кс) = 1,21; количество человек (Кц) = 2 (программист 

+ инженер).  

Срок разработки (Км) = 0,5 месяца (2 недели). 

Расчет: Фот = (85 000 + 12 750) × 2,2 × 1,21 × 2 × 0,5 = 260 370 тг. 

Материальные затраты представлены в таблице (цены могут незначительно 
варьироваться в зависимости от магазина и бренда): 

Таблица 
Наименование Стоимость/ тг 

Контроллер Arduino UNO 5500 

Водяной насос 12 V 3000 

Набор светодиодов 400 

Набор соединительных проводов 800 

Датчик влажности почвы 1200 

Датчик уровня воды в емкости 1500 

Блок питания с выходом напряжения 12 V 5А 60ВТ 5000 

Блок питания c выходом напряжения 5 V 1000 

Понижающий DC-DC преобразователь 800 

Разъем питания DC-022 100 

Набор гаек и болтов М3 400 

Дисплей 2004 (20Х4, синий)+ плата управления 4500 

Солнечная батарея (2010х135,6 В, 500мА) 7000 

Изготовление корпусов системы на 3Д принтере 2000 

Датчики освещенности 800 

Сервоприводы 7000 

Модуль реального времени 800 

Релейный модуль 2шт 1200 

Кабель питания 400 

 

Итого общая себестоимость – 42600 тенге. 

Итоговая стоимость будет зависеть от площади территории орошения и видов 

растений.  

Накладные расходы (НР). НР = 45% от Фот = 0,45 × 260 370 = 117 166 тг. 

Рассчитаем стоимость машинного времени (Смаш). Допустим, система работает 10 

часов в день, тариф на электроэнергию 8,79 тг/кВт·ч. Потребление 0,45 кВт/ч (насос + 

контроллер + датчики). Зэл = 0,45 × 8,79 = 3,95 тг/час 

За месяц (30 дней): 3,95 × 10 × 30 = 1 185 тг.  

Рассчитаем общую стоимость разработки (Собщ) по формуле Собщ = Фот + Мз + 

Смаш + НР = 260 370 + 42 600 + 1 200 + 117 166 = 421 336 тг 

Зарплата садовника по данным hh.kz – 85000 тг. Учитывая, что поливной сезон 

длится 5 месяцев, получаем 425000 тг. Стоимость системы = 421 336 тг. Но данная 

автоматическая система будет работать 3-5 лет. Окупаемость за первый поливной сезон – 

компания пока будет находиться в убытке на сумму171 336 тг. (при условии, что система 

останется). За три года экономия составит 250 000 × 3 - 421 336 = 328 664 тенге чистой 

прибыли. Окупаемость дольше, но за три года экономия составит более 300 000 тг. 

Разработанный проект «Автоматическая система полива на солнечном трекере» 

выгодно отличается от магазинных аналогов. Например, стоимость готовых систем «Rain 

Bird» без монтажа начинается от 500000 тг. Таким образом, студенческая разработка 



-138- Тенденции развития науки и образования 

 

дешевле в два раза (стоимость можно будет снизить при серийном производстве до 

250 000 тг.).  

Данный проект объединяет ключевые направления Smart-образования: 

программирование (Arduino, Python для датчиков влажности), робототехнику (управление 

сервоприводами и насосами), интернет вещей (удаленный мониторинг через мобильное 

приложение) и экологию (использование солнечной батареи как альтернативного 

источника энергии). Именно такой комплексный подход делает систему востребованной 

на рынке. Сегодня иметь ухоженную зеленую зону перед офисом или производством — 

это не просто вопрос эстетики, а важная часть корпоративной экологической политики, 

поэтому представленное проектное решение, вполне вероятно, может их заинтересовать.  

Карагандинский профессионально-технический колледж имеет богатую историю 

взаимодействия с представителями бизнеса – от обсуждения содержания рабочего 

учебного плана до трудоустройства выпускников. Но задуматься о новых 

взаимовыгодных условиях сотрудничества заставила сама жизнь. Тотальная экономия 

бюджетных средств не позволяет двигать науку в образовательных учреждениях, поэтому 

самофинансирование является одним из существенных факторов развития студенческих 

IT – проектов. Развивая и реализовывая собственные проекты, молодые люди, 

выпускники колледжей и ВУЗов, будут иметь возможность реального заработка  в 

выбранной сфере. Имея постоянный доход, студенты и выпускники не будут 

задумываться о необходимости переезда в другие страны, оставляя интеллектуальный 

потенциал внутри Республики Казахстан.  
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Аннотация 

Статья посвящена анализу роли и значимости Международных стандартов 

финансовой отчетности (МСФО) в современной мировой экономике. Рассматриваются 

исторические предпосылки создания МСФО, их основные цели и принципы, а также 

практическое применение в глобальной бизнес-среде. Особое внимание уделяется 

влиянию МСФО на обеспечение единообразия, прозрачности и сопоставимости 

финансовой отчетности компаний из разных юрисдикций. 

Ключевые слова: МСФО, международные стандарты, финансовая отчетность, 

бухгалтерский учет, глобализация, инвестиции, прозрачность, доверие инвесторов, 

GAAP, ASBEs. 

 

Abstract 

The article analyzes the role and importance of International Financial Reporting 

Standards (IFRS) in the modern global economy. The historical background of the creation of 

IFRS, their main goals and principles, as well as practical application in the global business 

environment are considered. Particular attention is paid to the impact of IFRS on ensuring 
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uniformity, transparency and comparability of financial statements of companies from different 

jurisdictions. 

Keywords: IFRS, international standards, financial reporting, accounting, globalization, 

investments, transparency, investor confidence, GAAP, ASBEs. 

 

Международные стандарты финансовой отчетности (МСФО) представляют собой 

универсальный набор правил бухгалтерского учета, разработанных для обеспечения 

единообразия, прозрачности и сопоставимости финансовой отчетности компаний по 

всему миру [1]. Эти стандарты были созданы для устранения разногласий в методах учета 

между странами и предоставления единого языка бухгалтерского учета для всех 

заинтересованных сторон, включая инвесторов, аудиторов и государственные 
регулирующие органы. 

Первые попытки унификации бухгалтерских стандартов начались еще в середине 

XX века, когда международная торговля и инвестиции стали активно развиваться [2]. 

Однако до 1973 года не существовало официального органа, который мог бы 

координировать процесс разработки международных стандартов. Именно тогда был 

создан Международный комитет по стандартам бухгалтерского учета (IASC), который 

впоследствии трансформировался в современный Международный совет по стандартам 

бухгалтерского учета (IASB). 

Основным стимулом для внедрения МСФО стало стремление устранить барьеры, 

препятствующие трансграничным инвестициям. Различия в национальных системах учета 

создавали сложности для инвесторов, которые хотели оценить финансовое положение 

зарубежных компаний. Например, компания, зарегистрированная в одной стране, могла 

использовать принципы учета, которые полностью отличались от тех, что применялись в 

другой стране. Это затрудняло сравнение финансовых показателей и снижало доверие к 

отчетности. 

Основная цель МСФО — создание единого стандарта финансовой отчетности, 

который обеспечивает [3]: 

1) Единообразие, а именно унификация методов учета позволяет 

сравнивать финансовые показатели компаний из разных стран. 

2) Стандарты способствуют открытости и честности в предоставлении 

финансовой информации. 

3) Четкие правила повышают доверие инвесторов к данным, 

представленным компаниями. 

МСФО охватывает широкий спектр бухгалтерских операций и требует 

составления следующих основных отчетов [4]: 

1) Отчет о финансовом положении (баланс). Баланс отражает активы, 

обязательства и капитал компании на определенную дату. МСФО 

влияют на способы представления компонентов баланса, например, на 

методы оценки активов и обязательств. 

2) Отчет о совокупном доходе. Этот отчет может быть представлен либо в 

виде единого документа, либо разделен на два: отчет о прибылях и 

убытках и отчет о прочих доходах. Он показывает финансовые 

результаты деятельности компании за отчетный период. 

3) Отчет об изменениях в капитале. Документирует изменения в капитале 

компании, включая нераспределенную прибыль, дополнительные взносы 

акционеров и другие факторы. 

4) Отчет о движении денежных средств. Отчет делится на три категории: 

операционную, инвестиционную и финансовую деятельность. Он 

помогает оценить ликвидность компании и эффективность управления 

денежными потоками. 
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Кроме того, компании обязаны предоставлять сводку своей учетной политики, 

которая объясняет применяемые методы учета и их соответствие стандартам МСФО. 

МСФО широко используются в 168 юрисдикциях, включая все страны 

Европейского Союза, Канаду, Индию, Россию, Южную Корею и другие. Однако США 

продолжают использовать собственную систему GAAP, хотя Комиссия по ценным 

бумагам и биржам (SEC) рассматривает возможность частичного внедрения МСФО. 

Китайские компании, в свою очередь, используют свои стандарты бухгалтерского учета 

(ASBEs). 

Международные стандарты финансовой отчетности (МСФО) занимают 

центральное место в современной мировой экономике, обеспечивая прочную основу для 

устойчивого развития глобальных финансовых рынков. Одним из ключевых аспектов их 

значимости является создание высокого уровня прозрачности в финансовой отчетности 

компаний. За счет унификации подходов к учету и отчетности снижается вероятность 

ошибок или намеренных манипуляций с данными, что делает финансовую информацию 

более достоверной и надежной. 

Кроме того, МСФО существенно укрепляют доверие инвесторов к компаниям, 

предоставляя им доступ к информации, которая является не только понятной, но и легко 

сопоставимой между различными юрисдикциями. Это доверие становится мощным 

стимулом для роста инвестиционной активности, так как инвесторы получают 

возможность принимать решения на основе достоверных данных без необходимости 

адаптироваться к особенностям национальных систем учета. 

Еще одним важным преимуществом МСФО является их способность значительно 

облегчить процесс анализа финансового состояния компаний. Благодаря единым 

стандартам, международные инвесторы могут проводить сравнительный анализ компаний 

из разных стран, оценивая их эффективность, риски и перспективы роста на единой 

методологической основе. Это особенно важно в условиях глобализации, когда компании 

все чаще работают на нескольких рынках одновременно [5]. 

Наконец, МСФО играют ключевую роль в поддержке процессов глобализации и 

интеграции финансовых рынков. Стандарты способствуют упрощению трансграничных 

сделок, снижению административных барьеров и созданию условий для 

беспрепятственного взаимодействия между участниками мировой экономики. Таким 

образом, МСФО становятся не просто набором правил, а важным инструментом, который 

объединяет финансовые системы разных стран, способствуя их гармоничному развитию и 

взаимодействию. 

В заключении можно отметить, что Международные стандарты финансовой 

отчетности являются важным инструментом для обеспечения прозрачности, доверия и 

эффективности на мировых финансовых рынках. Они не только упрощают сравнение 

данных компаний из разных стран, но и способствуют глобализации и развитию 

экономики. Несмотря на то, что некоторые страны, такие как США и Китай, пока не 

перешли на МСФО, их влияние на международную финансовую систему остается 

неоспоримым. 

В условиях растущей глобализации и увеличения объема международных 

инвестиций МСФО продолжают играть ключевую роль в формировании надежной и 

сопоставимой финансовой отчетности, что делает их одним из важнейших элементов 

современной экономической системы. 

*** 

1. Кадочникова А.В. Философия бухгалтерского учета в России: роль МСФО в становлении этических 

ценностей бухгалтера // Вестник Волжского университета им. В.Н. Татищева. – 2021. – Т. 2. – №. 3 

(48). – С. 123-132. 

2. Пучкова С.И., Сотнева Ю.Д. Информационно-аналитическое обеспечение устойчивого развития 

компаний на основе МСФО // Аудитор. – 2021. – Т. 7. – №. 11. – С. 43-49. 



Тенденции развития науки и образования -141- 

 
3. Гордейчук М.А., Горбачёв В.А. РОЛЬ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ ФИНАНСОВОЙ 

ОТЧЕТНОСТИ (МСФО) В РАЗВИТИИ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА В РОССИИ // Проблемы и 

перспективы развития системы учета, аудита и государственного управления в условиях цифровой 

экономики. – 2022. – С. 63-64. 

4. Харькова Н.В., Васина П.Н. РОЛЬ МСФО В РЕФОРМИРОВНИИ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА // 

ПРОБЛЕМЫ ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НАУЧНОГО ПОТЕНЦИАЛА ОБЩЕСТВА. – 

2021. – С. 94-96. 

5. Султонова М.А. и др. РОЛЬ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ ФИНАНСОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ 

В БАНКОВСКОМ СЕКТОРЕ // Устойчивое развитие: анализ тенденций российской и мировой 

экономики. – 2023. – С. 418-422. 

 

  



-142- Тенденции развития науки и образования 

 

РАЗДЕЛ VIII. ГОСУДАРСТВЕННОЕ И МУНИЦИПАЛЬНОЕ 

УПРАВЛЕНИЕ 

 

Голенкова А.П., Пацина И.А., Турченко Д.Д. 

Цифровое государственное управление: миф или реальность? 

Российский новый университет 

(Россия, Москва) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-73 

 

Аннотация 

В статье рассматривается процесс внедрения цифровых технологий на уровне 

государственного управления. Особое внимание уделяется на повышение качества услуг, 

эффективности и прозрачности работы государственных органов. Анализируются 

современные тенденции, такие как управление кадровым потенциалом и использование 

Big Data. Отмечается роль цифровизации в контрольно-надзорной деятельности для 

дальнейшего предотвращения коррупционных мошеннических действий.  

Ключевые слова: государственное управление, цифровая трансформация, 

цифровизация государственного управления, риски, информационные технологии, 

кадровый потенциал, контрольно-надзорная деятельность. 

 

Abstract 

The article examines the process of introducing digital technologies at the level of public 

administration. Special attention is paid to improving the quality of services, efficiency and 

transparency of the work of government agencies. Current trends such as human resource 

management and the use of Big Data are analyzed. The role of digitalization in control and 

supervisory activities for further prevention of corrupt fraudulent activities is noted. 

Keywords: public administration, digital transformation, digitalization of public 

administration, risks, information technology, human resources, control and supervisory 

activities. 

 

Одним из важнейших факторов происходящих перемен является четвертая 

промышленная революция, ядром которой выступает цифровая трансформация [12, c. 29]. 

Несмотря на амбициозные заявления о переходе в «цифровое будущее», возникает 

вопрос: является ли цифровое государственное управление мифом или реальностью?  

Для любого государства, которое стремится развиваться на одном 

технологическом уровне с другими развитыми странами, следует своевременно 

реагировать на появляющиеся новые информационные технологии и внедрять их для 

цифрового развития государственных органов [8, c. 109].  

Домохозяйства и бизнес-структуры активно применяют передовые цифровые 

решения [12, с. 30]. Государство же с осторожностью использует современные 

информационные технологии. Данный шаг имеет свои сложности и вызывает ряд 

опасений как со стороны граждан, так и со стороны государственных служащих [7, с. 

687]. Некоторые авторы (А.А. Косоруков, М.Н. Кшеменецкая) считают, что «государство 

может отставать от актуальных тенденций в сфере развития цифровых технологий, а 

общество может недооценивать проблемы защиты цифрового суверенитета» [2, с. 58].  

Позиция указанных авторов действительно весьма интересна и в какой-то степени 

обоснована, но на наш взгляд, государство в целом своевременно реагирует на 

трансформацию цифровых технологий. Однако более избирательно следует относиться к 

выбору этих технологий и их апробации ввиду специфики государственных институтов. 
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В целом, цифровое государственное управление можно охарактеризовать как 

концепцию применения информационных и коммуникационных технологий в 

деятельности государственных органов и учреждений для повышения качества 

предоставляемых услуг и улучшения взаимодействия с гражданами [13, c. 56]. Из этого 

можно сделать вывод, что цифровизация государственного управления – единый подход к 

управлению, позволяющий обеспечить безопасность, эффективность и прозрачность в 

работе государственных структур. 

Управление кадровым потенциалом - один из центральных процессов построения 

системы государственного управления, который стремительно модифицируется 

посредством внедрения цифровых методов. Для достижения поставленных целей 

организации и ее результативного функционирования важно подобрать персонал, 
который будет четко соответствовать требованиям должности, опираясь на 

профессиональный опыт, стаж и личностные качества будущего сотрудника [11, с. 691]. 

При проведении анализа потребностей в кадрах необходимо проанализировать 

данные о текучести кадров, также неизбежен процесс разработки программ для 

стабилизации штата. Однако, процесс становится более продолжительным, чем с 

использованием инновационных технологий, которые скоротечно интегрируют в сферу 

государственного управления.  

Увеличение геометрической прогрессии объемов цифровой информации диктует 

человечеству о необходимости поиска новых возможностей обработки больших массивов 

данных, так как человеческий мозг не в силах их проанализировать [9, c. 274]. 

Своевременно получать актуальную информацию о возможных рисках увольнения и 

выявлять прокрастинацию позволяет Big Data и Machina Learning. 

Процесс подбора новых кандидатов на должность государственного служащего 

включает в себя размещение объявления о вакантных должностях на официальном сайте 

организации, проверку резюме, собеседование в очном формате. Создание цифровой 

платформы, разделяющей поиск кандидатов на государственные и не государственные 

должности, ускорит процесс и акцентирует внимание на поиске определенной группы. 

Прохождение собеседования может проходить в дистанционном формате, что позволит 

сэкономить ресурсы и предоставляет возможность сохранения записи собеседования. 

Автоматизированная система поддержки принятия решений (СППР) также является 

мощным инструментом для генерации дополнительных вопросов.  

Процесс прохождения конкурса можно автоматизировать онлайн-тестированием с 

фиксацией видеозаписи, что позволит процессу стать более достоверным и 

кратковременным. Реализация облачных технологий содействует более четкому 

проведению процесса, делая его более доступным. 

В последние десятилетия искусственный интеллект становится ключевым 

инструментом для повышения эффективности государственного управления [1, с. 681]. 

Контрольно-надзорная деятельность органов исполнительной власти, являющейся 

важнейшей сферой и неотъемлемой частью современного государственного управления, 

может быть сферой, в которой также могут использоваться современные 

информационные технологии [4, c. 175]. 

Кроме того, внедрение облачных технологий и системы электронного 

документооборота помогает значительно повысить эффективность контроля на всех 

этапах управления кадрами. Все необходимые данные автоматически фиксируются в 

электронных базах данных, что исключает возможность фальсификации информации и 

способствует улучшению контроля за соблюдением законности.  

Системы автоматического мониторинга, поддерживающие процесс оценки 

качества работы государственных служащих, могут помочь в выявлении 

неэффективности или нарушений [6, с. 45].  

Кроме того, цифровизация ускоряет процесс внутреннего и внешнего аудита. 

Электронные системы позволяют анализировать использующиеся ресурсы, повышая 
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ответственность сотрудников и предотвращая нецелевое использование средств. Х.Х. 

Рамалданов вполне обоснованно отметил, что, компилируя и апробируя на практике 

мнения различных представителей отечественной науки, мы сможем своевременно и 

качественно совершенствовать институт государственного управления [10, с. 114]. 

Применение платформ для электронных голосований и мониторинга обращений 

граждан поможет повысить уровень доступности и прозрачности системы в целом с 

помощью оперативного реагирования на потребности населения и внесений коррективы в 

работу государственных структур. 

Внедрение цифровых технологий позволяет эффективно интегрировать 

инновации, направленные на предотвращение коррупционных проявлений. Системы 

мониторинга могут выявлять паттерны поведения сотрудников или нарушении этических 

норм, что улучшает общественное доверие к системе государственного управления. 

Цифровые технологические решения постепенно становятся неотъемлемым 

элементом системы государственного управления в России, ускоряя существующие в ее 

рамках процессы и повышая их качество и эффективность [5, c. 1887].  

Вопрос о рисках и угрозах на данный момент не может быть закрытым, так как 

цифровизация государственного управления не является в полной мере изученным 

явлением. Адаптация к применению цифровых методов не останавливается за счет 

постоянного совершенствования. Несмотря на успешное использование цифровых 

технологий, следует осуществлять постоянный контроль, поскольку любая 

автоматизированная система может дать сбой. 

Таким образом, следует отметить, что внедрение и использование цифровых 

технологий в системе государственного управления является реальностью, поскольку 

данный процесс цикличен и продолжает совершенствоваться, а в последствии 

реализуется в современном мире в независимости от сферы деятельности.  

Эффективность и качество цифрового государственного управления зависят от 

того, каким образом и с какой результативностью используются эти технологии [3, с. 4]. 

Цифровая трансформация любого направления деятельности должна быть адекватной и 

последовательной. Авторы понимают, что ни один механизм не будет эффективен, пока 

он не будет апробирован на практике. Следовательно, предлагаемые нами изменения 

имеют будущую перспективу, и думается, что они положительно повлияют на 

государственное управление. С учетом столь стремительного развития цифровых 

технологий, цифровизация государственного управления является реальностью. 
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Аннотация 

В данной статье рассматривается роль эмоционального интеллекта в эффективном 

лидерстве. Эмоциональный интеллект определяется как способность распознавать, 

понимать и управлять собственными эмоциями и эмоциями других людей. Основные 

компоненты такие как самосознание, саморегуляция, социальные навыки, эмпатия и 

внутренняя мотивация, анализируются с акцентом на их влияние на руководительские 

качества.  

Ключевые слова: эмоциональный интеллект, лидерство, самосознание, 

саморегуляция, социальные навыки, эмпатия, внутренняя мотивация, коммуникация, 

мотивация команды, принятие решений, профессиональное развитие, конструктивная 

обратная связь, рабочая атмосфера, лояльность сотрудников, управление эмоциями. 

 

Abstract 

This article examines the role of emotional intelligence in effective leadership. Emotional 

intelligence is defined as the ability to recognize, understand, and manage one’s own emotions 

and the emotions of others. Key components such as self-awareness, self-regulation, social skills, 

empathy, and intrinsic motivation are analyzed with an emphasis on their impact on leadership 

qualities. 

Keywords: emotional intelligence, leadership, self-awareness, self-regulation, social 

skills, empathy, intrinsic motivation, communication, team motivation, decision making, 

professional development, constructive feedback, work environment, employee loyalty, emotion 

management. 

 

Эмоциональный интеллект (EI) — это важная способность, которая позволяет 

людям понимать и управлять своими эмоциями, а также эмоциями других людей. Этот 

термин включает в себя ряд навыков и компетенций, которые помогают людям 

ориентироваться в эмоциональной сфере и принимать более осознанные решения. 

Одним из основных компонентов эмоционального интеллекта является 

самосознание. Это способность распознавать и осознавать свои собственные эмоции, а 

также понимать, как они влияют на мышление и поведение. Люди с высоким уровнем 

самосознания лучше понимают свои сильные и слабые стороны, могут оценивать свои 

действия и принимать конструктивную обратную связь. Они осознают, когда эмоции 

влияют на их поведение, и могут принимать более взвешенные решения. 

Другим важным аспектом является саморегуляция, которая включает в себя 

умение контролировать свои эмоции и управлять реакциями на стрессовые или трудные 

ситуации. Человек с хорошей саморегуляцией способен сохранять спокойствие, избегать 

импульсивных действий и адаптироваться к изменяющимся обстоятельствам. Это 

качество делает людей более устойчивыми к стрессу и помогает им эффективно 

справляться с трудностями. 

Также важна внутренняя мотивация, которая означает стремление достигать целей 

на основе внутренних ценностей и интересов, а не только ради внешних наград. Люди с 
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высокой внутренней мотивацией часто стремятся к личностному и профессиональному 

развитию и готовы преодолевать препятствия ради достижения своих целей. 

Помимо личных навыков, значимую роль в эмоциональном интеллекте играют 

социальные навыки. Эмпатия, как один из ключевых компонентов, позволяет людям 

понимать и чувствовать эмоциональное состояние других людей. Это помогает строить 

доверительные отношения и способствует эффективному взаимодействию в коллективе. 

Развитые социальные навыки, включающие умение общаться, управлять конфликтами и 

работать в команде, делают человека более успешным в профессиональной сфере. 

Лидеры, обладающие высоким уровнем эмоционального интеллекта, способны 

вдохновлять и мотивировать своих сотрудников, создавая при этом поддерживающую 

атмосферу. 
Эмоциональный интеллект важен не только в личной жизни, но и в 

профессиональной деятельности. Люди с высоким уровнем EI часто добиваются больших 

успехов в карьере благодаря способности строить крепкие межличностные связи и 

эффективно взаимодействовать с другими. Исследования показывают, что 

эмоциональный интеллект способствует снижению уровня стресса, повышению 

удовлетворенности работой и улучшению качества отношений в коллективе. 

Развитие эмоционального интеллекта требует времени и усилий, но это одна из 

наиболее важных инвестиций в личный и профессиональный рост. Умение распознавать и 

управлять своими эмоциями, а также чувствовать эмоции других людей делает жизнь 

более гармоничной и насыщенной, а взаимодействие с окружающими — более 

эффективным и плодотворным. Эмоциональный интеллект способствует созданию 

положительной атмосферы в любых отношениях, как личных, так и профессиональных, и 

является ключом к успешному взаимодействию в современном мире. 

Управление изменениями в современном бизнесе является критически важным 

процессом, который требует стратегического подхода для успешной адаптации к новым 

условиям. В условиях непрерывных изменений, вызванных глобализацией, 

технологическими новшествами и изменениями на рынке, организациям необходимо 

разработать четкие стратегии для управления этими изменениями. Одним из основных 

аспектов такого управления является формирование культуры адаптивности в компании, 

что позволяет сотрудникам и руководству быть открытыми к новым идеям и подходам. В 

этом контексте инновации и креативность выступают ключевыми факторами успешного 

менеджмента, поскольку именно они помогают компаниям находить эффективные 

решения для возникающих проблем и использовать новые возможности. 

Инновационный менеджмент включает в себя не только разработку новых 

продуктов и услуг, но и пересмотр существующих бизнес-процессов, моделей и 

стратегий. Это требует от организаций непрерывного поиска и внедрения новых идей, что 

в свою очередь подразумевает создание среды, способствующей креативности. 

Креативность в менеджменте может проявляться через различные формы, включая 

мозговые штурмы, дизайн-мышление и коллаборацию между различными командами. 

Интеграция креативных подходов в ежедневные операции помогает стремительно 

адаптироваться к изменениям и повышает конкурентоспособность компании. 

Цифровая трансформация является одной из наиболее значимых тенденций, 

оказывающих влияние на менеджмент. Это процесс внедрения цифровых технологий в 

различные аспекты бизнеса, что влечет за собой кардинальные изменения в управлении, 

операционных процессах и взаимодействии с клиентами. Цифровая трансформация не 

только изменяет способы работы и бизнес-модели, но и требует от менеджеров новых 

навыков и знаний, таких как умение управлять данными, аналитика, искусственный 

интеллект и кибербезопасность. Важно, чтобы организации осознали важность цифровых 

технологий и интегрировали их в стратегическое планирование и управление 

изменениями, что позволит им более эффективно реагировать на изменения во внешней 

среде и улучшать свою продуктивность. 
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Взаимосвязь между инновациями, креативностью, управлением изменениями и 

цифровой трансформацией становится все более очевидной. Компании, способные 

интегрировать эти элементы в свою стратегию, имеют больше шансов не только выжить в 

условиях быстро меняющегося рынка, но и достичь устойчивого роста и развития. 

Эффективное управление изменениями требует прозорливости, гибкости и готовности к 

новым вызовам, что может быть достигнуто через внедрение инновационных и 

креативных подходов, а также использование современных цифровых технологий. Таким 

образом, для успешного управления изменениями в бизнесе необходимо развивать 

культуру, способствующую инновациям, адаптации и исследованию новых 

возможностей, что в конечном итоге приводит к более эффективному и устойчивому 

менеджменту. 

Командное управление и динамика команды играют ключевую роль в обеспечении 

эффективного функционирования организаций, особенно в условиях современного 

бизнеса, где качества взаимодействия и продуктивности команд становятся решающими 

для достижения стратегических целей. Командное управление подразумевает как 

организацию работы команды, так и создание атмосферы доверия и сотрудничества 

между ее участниками. Важно, чтобы лидер команды понимал не только индивидуальные 

сильные и слабые стороны каждого участника, но и как эти аспекты влияют на общую 

динамику группы. Здоровая динамика команды включает в себя открытое общение, 

высокую степень вовлеченности, а также способность к сотрудничеству и разрешению 

конфликтов. Лидер команды должен уметь выявлять и разрешать проблемы на этапе их 

возникновения, способствуя таким образом созданию продуктивной рабочей среды, где 

каждый участник чувствует себя услышанным и ценным. 

В условиях глобализированного мира кросс-культурное управление становится все 

более актуальным для компаний, работающих на международной арене. Кросс-

культурное управление включает в себя понимание различий в культурных нормах, 

ценностях и практиках между командами, представляющими разные страны и культуры. 

Успешное управление многонациональными командами требует от руководителей 

умения адаптировать свой стиль управления и коммуникации в зависимости от 

культурного контекста. Это может включать в себя потребность учитывать различные 

подходы к принятию решений, ведению переговоров и управлению конфликтами. 

Разработка стратегий кросс-культурного управления помогает создавать инклюзивные 

команды, способные обмениваться опытом и идеями, что, в свою очередь, усиливает 

инновационный потенциал компании.  

Таким образом, успешное командное управление и эффективное кросс-культурное 

управление взаимосвязаны и способствуют созданию конкурентоспособных компаний на 

глобальной арене. Понимание динамики команды и применение кросс-культурных 

навыков не только усиливает командное взаимодействие, но и создает большие 

возможности для инноваций и роста в условиях постоянных изменений рыночной среды. 

В конечном итоге компании, способные гармонично интегрировать эти аспекты в свою 

организационную культуру, получают множество преимуществ, включая повышение 

производительности, улучшение отношений с клиентами и партнерами, а также общую 

устойчивость к вызовам, связанным с вектором глобализации. 

*** 

1. Катценбах, Дж.Р. и Смит, Д.К. (1993). Мудрость команд: создание высокопроизводительной 

организации. Издательство Harvard Business Review. 

2. Такман, Б.В. (1965). Последовательность развития в малых группах. Психологический вестник. 

3. Эдмондсон, А.К. (1999). Психологическая безопасность и поведение при обучении в рабочих группах. 

Ежеквартальный журнал по административным наукам. 

4. Адлер, Н.Дж. и Гундерсен, А. (2007). Международные измерения организационного поведения. 

Томсон/Юго-Западный журнал. 

  



Тенденции развития науки и образования -149- 

 

РАЗДЕЛ X. ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ БРЕНДИНГ 

 

Макеева П.С., Багрова К.М. 

Разработка рекламного проекта по продвижению 

авторской концепции территориального бренда Кострома 

Государственный университет управления 

(Россия, Москва) 

doi: 10.18411/trnio-04-2025-75 

 

Аннотация 

В статье рассматриваются возможности ребрендинга Костромы, а также в 

перспективе всей Костромской области, в современный город с нотками старины, в 

которой захочется переехать не только взрослым и пожилым людям, но и молодым, 

перспективным подросткам, студентам, которые смогут успешно развиваться в 

различных областях науки и образования. Брендинг будет направлен на подчеркивание 

уникальности, в основу которой ляжет Костромской сыр, который станет одной из 

главных визитных карточек региона, помимо достопримечательностей, дома Снегурочки 

и великолепной природы.  

Ключевые слова: брендинг, территориальный брендинг, рекламная кампания, 

Кострома и Костромская область, развитие региона. 

 

Abstract 

The article examines the possibilities of rebranding Kostroma, as well as in the future the 

entire Kostroma region, into a modern city with a touch of antiquity, in which not only adults 

and the elderly will want to move, but also young, promising teenagers, students who will be 

able to successfully develop in various fields of science and education. The branding will be 

aimed at emphasizing the uniqueness, which will be based on Kostroma cheese, which will 

become one of the main business cards of the region, in addition to the sights, the house of the 

Snow Maiden and the magnificent nature.  

Keywords: branding, territorial branding, advertising campaign, Kostroma and 

Kostroma region, regional development. 

 

На данный момент Кострома является значимым торговым и экономическим 

центром, так как расположена на пересечении важных транспортных путей. [3] По 

состоянию на 1 января 2022 года численность постоянного населения Костромской 

области составляет 620 776 человек, что на 5% меньше, чем в 2016 году. [1] В 2023-м году 

миграционная убыль была 1263 человека. Процент людей, которые переехали в 

Костромскую область по личным и семейным обстоятельствам составил 37%. Треть всех 

выбывших покинула область по семейным и личным обстоятельствам, а 18% уехали в 

поисках работы или же на учёбу, вернулись в область после отсутствия 34% мигрантов. 

[5] 

На территории Костромской области существуют готовые отраслевые 

территориальные производственные комплексы, имеющие хороший конкурентный 

потенциал во всероссийском, а по отдельным направлениям — в международном 

масштабе. Также на территории находится большое количество известных 

достопримечательностей и интересных мест для посещения, которые привлекают 

туристов. Кострома славится своим сыром и народными сказками, например, можно 

посетить дом Снегурочки, что привлекает семьи с детьми. 

Костромская область обладает конкурентоспособными отраслевыми 

производственными комплексами. Предприятия занимают лидирующие позиции в России 
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по производству ряда товаров, что способствует росту доходов областного бюджета. В 

2023 году собственные доходы увеличились на 3,9 млрд рублей по сравнению с прошлым 

годом, что связано с позитивной динамикой в налоговых поступлениях от различных 

источников.  

Костромскую область также признают одной из 10 самых экологических 

безопасных областей в России. Большим плюсом является огромный природный резерв в 

виде лесных массивов, а также системы малых озёр и рек, которые покрывают всю 

территорию области. Сейчас Кострома и Костромская область предпринимает все 

действия по превращению в крупный транзитный узел автомобильных дорог, через 

Костромскую область проходят федеральные автодороги Р243 и Р132, которые ведут в 

Ярославскую, Кировскую и Ивановскую области. По дорогам 34Р – 10 и А123 можно 

попасть в Вологодскую область, которая является родиной Деда мороза, в республику 

Коми в Архангельскую область. Продолжается строительство дороги Санкт-Петербург – 

Екатеринбург. [3] 

Что касается образования, науки и спорта, в Костроме есть все условия, которые 

обеспечат образование в разных областях науки, а спортивные соревнования и другие 

выезды помогут держать здоровье в тонусе. [2] Кострома стала важным туристическим 

городом по нескольким причинам: богатое историческое наследие, развитие 

туристической инфраструктуры, привлекательность для семейного отдыха. По 

предварительным подсчетам в 2023 году город посетил почти миллион туристов, что на 

36% или 230 000 человек больше, чем годом ранее. [4]  

Инновационные технологии Костромы связаны с тем, что в городе развита 

текстильная промышленность, производство сыра и туризм. Через 20-30 лет это будет 

современный город с ноткой старины. За счёт текстильной промышленности Кострома 

станет лидером по производству текстиля, и развития предприятий, будет большое 

количество рабочих мест. Развитие туризма даст волю предпринимателям, которые будут 

открывать новые точки для привлечения туристов, тем самым обеспечивая рабочие места 

для молодежи.  

Был разработан логотип с использованием сыра и снегурочки, чтобы показать 

достоинства региона города и региона в целом.  

 

 
Рисунок 1. Авторский вариант логотипа Костромы. 

 

Хочется отобразить, что Кострома – современный город со старинной историей, 

поэтому улица Чайковского, где находится музей сыра, будет выглядеть так: вывески под 

старину с элементами сыра, использование определенного шрифта Gertruda Victoriana 

Normal, чтобы создать атмосферу старины. Также важно сохранить старинные здания на 

улице, чтобы она не потеряла свою задумку и индивидуальность. Остальные же улицы 

будут отображать современность города, здесь будет использован шрифт Montserrat, 

современные вывески с логотипом города, инновационные здания и т.д. 

Слоганом территории была выбрана фраза «Сырное сердце России». 
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На главной площади будет стоять большой трон в виде сыра и надписью «Я 

люблю Кострому», на который можно будет сесть и сфотографироваться. При успехе 

такой трон может быть не один.  

Ниже представлены варианты точек контакта с местными жителями/туристами и 

другими людьми, которые соберутся посетить город: 

 

 
Рисунок 2. Примеры точек контакта. 

 

Из всего вышеперечисленного можно сделать вывод, что для Костромы можно 

провести масштабный брендинг, который перевернёт восприятие города не только у 

туристов, но и у местных жителей. Это будет современный и инновационный город, с 
хорошим потоком туристов, развитой текстильной промышленностью и наукой, в 

который будут съезжаться люди из всей России и ближайших стран.  

Для того, чтобы разработать рекламную кампанию и понять на кого она будет 

работать, были выявлены основные потребители: местный житель, турист, бизнес. И были 

сделаны выводы, что: местные жители хотят стабильности и хорошего качества жизни, 

поэтому их покупки ориентированы на удовлетворение повседневных нужд, туристы – 

активная группа людей, которые заинтересованы в культурном отдыхе в местных 

популярных местах, бизнесмены также нуждаются в мероприятиях, направленных на их 

вектор развития, а также эти люди стараются найти хороших поставщиков и партнеров.  

Описание основных аспектов рекламного проекта находится в брифе. Он 

необходим для четкого понимания целей и задач. Для Костромы бриф поможет 

сформировать стратегию продвижения, привлечь внимание к региону и развить его 

туристический потенциал.  

В развитии самой Костромы и Костромской области важно создать позитивный 

имидж, а также продвижение территории, которое поможет увеличить поток туристов и 

людей, которые заинтересованы в переезде, а также повысить узнаваемость различных 

культурных мест среди местную жителей и заинтересовать бизнесменов различными 

бизнес – мероприятиями. [7] Акцент в продвижении будет сделан на формировании 

Костромы определённого имиджа культурного и современного города, который славится 

своим сыром и традициями. Сейчас в продвижении важно учитывать и актуальные 

тренды. Поэтому использование соцсетей, интерактивных форматов и контент - 

маркетинга поможет установить контакт с целевой аудиторией, так как туристы ищут всю 

необходимую информацию в интернете. 

Для офлайн продвижения будут размещены 15 билбордов на основных трассах: Р-

132, М8, на ЖД вокзале Кострома-Новая и автовокзале. Планируется размещение 

рекламы на городском транспорте: на 12 автобусах (маршруты №8,13,24,32,56,76,93), на 4 

троллейбусах (№1,3,7,9) и на водном транспорте (Кострома — Сады и Кострома — 

Трохачи — Борщино). Для распространения информации о туристических направлениях 
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региона будут использованы основные печатные СМИ: «Призыв», «Районный вестник», 

«Колос». [6] 

Для онлайн продвижения планируется запуск таргетированной рекламы в 

социальной сети ВКонтакте (70 000 показов в месяц/2 000 - 3 000 показов в день) и 

Яндекс.Директе (12% от общего числа кликов в месяц) с целью достижения CTR в 3% для 

ВК и 4% для Яндекс.Директа, 70 000 показов в месяц для соцсетей.  

Также будет разработан сайт, на котором будут описаны все 

достопримечательности и важные места Костромы, ее преимущества, основные 

мероприятия, праздники, с целью привлечь 7 000 - 10 000 уникальных посетителей за 

месяц, а также увеличить конверсию до 20%. Также будут созданы сообщества в ВК и и 

Телеграмм, которые помогут увеличить число подписчиков на 1 000 - 1 500 человек в 

месяц, 6% от которых будут показывать вовлеченность. В рамках онлайн продвижения 

планируется публикация статей в онлайн СМИ: «Костромские ведомости», «Волжская 

новость», «Колос», «Новая жизнь», «Родной край», «Костромской край». 

Чтобы привлечь внимание к Костроме и Костромской области, будут проведены 

event-мероприятия: фестиваль сыра «Сырное наследие», с целью привлечь 1 000 - 1 500 

участников и увеличить уровень удовлетворенности на 75-80% и получить 15% 

положительных отзывов, и бизнес-форум «Мой бизнес», с целью привлечь 500 

участников, сделать от 20 новых контактов и бизнес-взаимодействий и заключить 10-15 

спонсорских или партнерских соглашений. Точками соприкосновения с аудиторией в 

рамках офлайн продвижения будут рекламные билборды, реклама на остановках 

общественного транспорта и на самом транспорте, а также сувенирная продукция на 

фестивале сыра и на бизнес-форуме. Такая реклама поднимет процент осведомленности о 

регионе жителей соседний городов и уровень вовлеченности местных жителей. 

 

 
Рисунок 3. Реклама на билбордах. 

 

В конечном итоге, Кострома является культурным городом с великим наследием, 

большим количеством достопримечательностей, возможностями в образовании, науке и 

спорте, преимуществами в текстильной промышленности и транспортном узле дорог, все 

вышеперечисленные аспекты помогают сделать вывод, что из Костромы получится 

современный город с нотками старины, который будет привлекать даже молодое 

поколение. Но всего этого не достичь без рекламной кампании, которая была описана в 

данной работе.  
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Аннотация 

В статье рассматриваются возможности совершенствования уникального стиля 

города Оренбург, сочетающего в себе готические башни, древние горы и башкирский аул 

в центре города. Классицизм, купеческий стиль, псевдоготика, модерн с вкраплениями 

образцов восточно-мусульманской архитектуры. Статья нацелена на создание 

привлекательности города в глазах людей из различных сегментов аудиторий: от местных 

жителей до туристов и предпринимателей. Брендинг подчеркивает уникальность 

расположения Оренбурга. Город находится на стыке двух цивилизаций - европейской и 

азиатской, что делает его своеобразным "перекрестком" культур, где происходит обмен 

традициями, идеями и технологиями. В статье предложены варианты оформления 

билбордов, скамеек, остановок и общественного транспорта в фирменном стиле 

Оренбурга.  

Ключевые слова: территориальный брендинг, рекламная кампания, Оренбург, 

развитие региона.  

 

Abstract 

The article discusses the possibilities of improving the unique style of the city of 

Orenburg, which combines Gothic towers, ancient mountains and a Bashkir village in the city 

center. Classicism, merchant style, pseudo-Gothic, Art Nouveau interspersed with examples of 

Eastern Muslim architecture. The article aims to create an attractiveness of the city in the eyes of 

people from various audience segments: from locals to tourists and entrepreneurs. Branding 

emphasizes the uniqueness of the location of Orenburg. The city is located at the junction of two 

civilizations - European and Asian, which makes it a kind of "crossroads" of cultures, where 

there is an exchange of traditions, ideas and technologies. The article offers options for the 

design of billboards, benches, stops and public transport in the corporate style of Orenburg. 

Keywords: territorial branding, advertising campaign, Orenburg, regional development. 

 

Оренбург представляет из себя город в Южном Предуралье, расположенный на 

границе Европы и Азии, на берегу реки Урал, недалеко от впадения в нее реки Сакмара. 

Климат здесь благоприятен для сельского хозяйства, а туристический сезон длится более 

120 дней, купальный — около 70 дней [1]. На январь 2025 численность населения в 

Оренбургской области составляла 1 815 655 чел. Уменьшение по сравнению с 

предыдущим периодом составило -13 037 чел. [2]. 

https://old.bigenc.ru/
https://old.bigenc.ru/geography/text/2102871?ysclid=m4hnuneysf518711612
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Природные богатства создают базу для разработки и реализации интересных 

инвестиционных проектов и благоприятно отражаются на экономическом развитии 

области. Оренбуржье производит более 1,4 трлн рублей промышленной и свыше 190 

млрд рублей сельскохозяйственной продукции ежегодно, занимая заметные доли в 

общероссийском производстве чугуна и нефти. Базовые составляющие экономики: 

топливно-энергетический, металлургический, машиностроительный комплексы. В 

общероссийском производстве на долю области приходится более 4% производства 

чугуна, почти 4% нефтедобычи, 2% добычи природного газа, более 2% производства 

готового проката [3]. 

Оренбургская область обладает разветвленной транспортной системой, которая 

включает предприятия железнодорожного, автомобильного и воздушного транспорта. 

Через регион проходят транзитные грузовые и пассажирские потоки в направлении 

«Центр – Средняя Азия» и «Запад – Восток».  

Оренбург ассоциируется с готическими башнями, древними горами и башкирским 

аулом в центре города. Классицизм, купеческий стиль, псевдоготика, модерн с 

вкраплениями образцов восточно-мусульманской архитектуры. Здесь смешиваются все 

архитектурные стили. За пределами административного центра области раскидываются 

бескрайние степи, из земель которых добывают нефть и газ, и возвышаются древние 

горы. 

Брендирование Оренбурга уже начало развиваться. В 2014 году было запущено 

предприятие по убою скота и переработке говядины под названием «ORENBEEF». Это 

стало первым крупным иностранным инвестиционным проектом в Оренбургской области, 

реализованным компанией Cremonini Group — одним из ведущих итальянских 

производителей мясной продукции. Создание данной марки помогло Оренбургской 

области в 2016 году по объемам производства говядины войти в топ-десять регионов-

производителей данного вида мяса, заняв 6-е место [4]. 

В последние годы в Оренбурге предпринимались попытки по формированию и 

продвижению бренда города. В 2016 году была разработана концепция бренда "Оренбург 

- ворота Азии", основанная на географическом положении города на стыке Европы и 

Азии. Данная концепция предполагала использование визуальных образов, 

символизирующих культурное, этническое и природное многообразие региона. Однако 

реализация этого бренда оказалась недостаточно эффективной, и он не получил широкого 

распространения и признания среди жителей. 

Государственный стратегический план развития туризма до 2035г. направлен на 

создание новых и обновление уже существующих туристических зон и комплексное 

формирование особых преференциальных режимов, реализующих проекты и программы 

по созданию туристической и обеспечивающей инфраструктуры. На сегодняшний день 

одним из ключевых и перспективных туристических проектов является реализация 

международного транспортного маршрута «Европа - Западный Китай». Этот маршрут 

соединяет Европу и Западный Китай, проходя через Санкт-Петербург, Казань, Оренбург, 

Актюбинск, Алма-Ату и далее в Китай. В настоящее время он становится самым 

коротким и выгодным путем для создания нового транспортного коридора между этими 

регионами. Кроме того, данный маршрут должен способствовать увеличению въездного 

туризма на территориях, через которые он проходит [7]. 

Территория Оренбурга может отличаться от других городов своим уникальным 

географическим расположением на стыке Европы и Азии. Это приграничный город, 

который выступает своеобразными "воротами" между двумя континентами. Посыл города 

Оренбурга может быть связан с его ролью культурного и экономического моста между 

Западом и Востоком. Позиционирование Оренбурга может быть следующим: "Оренбург - 

город-перекресток Европы и Азии, открытый для сотрудничества и обмена".  

Перспективы развития города как международного транспортно-логистического 

узла велики. Оренбург может стать ключевым центром приграничной торговли и 
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сотрудничества между Россией и странами Центральной Азии, что наиболее ценно для 

сложившейся ситуации, связанной с политическими аспектами. Также привлекательными 

могут быть возможности для развития трансграничного туризма, сочетающего 

европейские и азиатские культурные традиции. 

Территория Оренбурга уникальна тем, что находится на стыке двух цивилизаций - 

европейской и азиатской. Это делает город своеобразным "перекрестком" культур, где 

происходит обмен традициями, идеями и технологиями. Географическое положение 

Оренбурга позволяет ему выступать в качестве важного транзитного и логистического 

центра, связывающего Россию с Центральной Азией. Эта роль "города-моста" между 

Западом и Востоком определяет его особую миссию и делает Оренбург привлекательным 

для инвестиций и развития.  
Логотип Оренбурга заключает в себе одновременно и структурность, четкость, и 

современность, инновации. Узор логотипа символизирует важнейшие пути связи и 

развития экономики с близлежащими городами и странами. Вместе с этим логотип 

напоминает развитие в науке и технологиях [6].  

Слоган города звучит как «Оренбург – мост между Европой и Азией», так как 

территория самого Оренбурга находится на стыке двух частей света – Европы и Азии. 

 

 
Рисунок 1. «Предложенный авторский вариант логотипа и слогана города Оренбург». 

 

В качестве цветовых сочетаний были выбраны голубой и белый. Используемые 

цвета ассоциируются с балансом, равновесием и невозмутимостью, что описывает и 

основные направления экономики города Оренбурга. 

Шрифт под названием «Furore» был выбран по причине его аккуратности и 

одновременно четкости совместно с напоминанием о традициях и истории города 

благодаря использованию засечек. 

Точками контакта с жителями и туристами в Оренбурге могут быть [5]: 

 Столбы с информационными панелями, рассказывающими об истории, 

культуре и достопримечательностях города, а также о его современном 

развитии 

 Необычные изображения номеров домов, выполненные в стилистике, 

сочетающей европейские и азиатские мотивы 

 Фотозоны, оформленные в виде арок или ворот, символизирующих 

"перекресток" между континентами 

 Интерактивные экраны или панели, позволяющие узнать больше о 

городе, его транспортной инфраструктуре, событиях и возможностях для 

туристов 

 Баннеры на автобусных остановках, на которых изображен логотип 

города 

 Автобусы с изображение фирменного знака Оренбурга.  
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Рисунок 2. «Точки контакта с жителями и туристами в Оренбурге». 

 

Оренбург в будущем можно представить как город с высокоразвитыми и 

налаженными торговыми путями с соседними странами, инновационно-культурный и 

досуговый центр. Касаемо жителей города и его посетителей было проведено 

сегментирование и найдены точки контакта с городом.  

К первому относятся местные жители. Их возраст составляет 30-40 лет, открыты к 

новым технологиям, особенно в сфере удобства и улучшения качества жизни, однако 

могут быть насторожены к кардинальным изменениям. К точкам контакта относятся 

магазины, парки, сайт с новостями об Оренбурге, общественный транспорт.  

Следующий сегмент – предприниматели. Средний возраст от 35 до 50 лет, 

проявляют интерес к новым технологиям, особенно если они могут улучшить бизнес-

процессы и повысить конкурентоспособность. Точки контакта этого сегмента аудитории: 

Реклама в социальных сетях, сайт с новостями об Оренбурге, реклама в общественном 

транспорте, бизнес-инкубаторы, банки, выставки, профессиональные сообщества.  

И к третьему сегменту относятся туристы. Диапазон возраста самый широкий 20-

60 лет. Открыты к новым необычным формам досуга, интересуются новыми 

туристическими услугами и технологиями, которые могут улучшить их опыт. К точкам 

контакта относятся сувенирные магазины, рынки, достопримечательности.  

Таким образом, Оренбург представляет собой динамично развивающийся город с 

разнообразной целевой аудиторией, где каждый сегмент имеет свои уникальные 

потребности, поведение и точки контакта с городом. А территориальный брендинг в свою 

очередь играет важную роль в сознании местных жителей и гостей города, что, 

несомненно, формирует его туристическую и инвестиционную привлекательность.  
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