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Аннотация 

В статье исследуется феномен квадроберства, его влияние на молодежь и 

трансформацию традиционных гендерных ролей. Дается определение квадроберства, его 

исторический контекст и культурные вариации, что позволяет понять его многообразие и 

сложность. Акцентируется внимание на психологических и социальных последствиях 

явления для подрастающего поколения. Обсуждаются проблемы формирования 

идентичности, самооценки и динамики межличностных отношений, а также влияние 

квадроберства на образовательные учреждения и воспитание молодежи. Описываются 

изменения в классических отношениях между мужчинами и женщинами, в которых 

анализируется трансформирование квадроберством традиционных гендерных ролей и 

динамику власти.  

Ключевые слова: законодательство, гендер, квадроберство, культура, молодежь, 

общество, социум. 

 

Abstract 

The article examines the phenomenon of quadroberism, its impact on young people and 

the transformation of traditional gender roles. The definition of quadroberism, its historical 

context and cultural variations are given, which makes it possible to understand its diversity and 

complexity. Attention is focused on the psychological and social consequences of the 

phenomenon for the younger generation. The problems of identity formation, self-esteem and 

dynamics of interpersonal relationships are discussed, as well as the impact of quadroberism on 

educational institutions and the upbringing of young people. The changes in the classical 

relations between men and women are described, in which the transformation of traditional 

gender roles and the dynamics of power are analyzed by the quadroberism. 

Keywords: legislation, gender, quadroberism, culture, youth, society, society. 

 

В современном обществе произошло множество изменений в межличностных 

отношениях, особенно тех, которые связаны с гендерными ролями и динамикой власти. 

Одним из феноменов, вызвавшим большой интерес и споры, является квадроберство. Это 

форма отношений между людьми, которая характеризуется имитацией поведения 

животных с использованием отдельных реквизитов для большей правдоподобности и 

вхождения в роль. Этот термин стал актуальным в последние десятилетия, когда 

пересматриваются традиционные представления о романтических и сексуальных 

отношениях. Квадрисексуальность, как и другие формы многопартнерских отношений, не 

только бросает вызов классическим моделям взаимодействия между мужчиной и 

женщиной, но и оказывает негативное воздействие на понимание привязанности к 

человеку противоположного пола, любви к нему и возникающих обязательств, искажая их 

смысл. Несмотря на своего рода привлекательность для определенных групп, 

квадроберство сопровождается рядом рисков и последствий, особенно для молодого 

поколения. Молодые люди, которые были заинтересованы в данной новизне и 
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испробовали в интимной жизни, все чаще склоняются к идеям о полигамных отношениях. 

Исходя из этого, можно предположить о наличии предрасположенности к нездоровому 

типу отношений, что будет развиваться в соответствии с креативностью, увлечениями и 

интересом личности. Возникает угроза эрозии традиционных отношений и гендерных 

ролей людей. Важно учитывать и тот факт, что квадроберство влияет на восприятие 

власти и ответственности в отношениях и как он меняет представления о любви и 

обязательствах [1, с. 9]. 

В России на данный момент нет специфического законодательства, которое может 

регулировать феномен подражания людей зверям. Однако, если рассматривать это 

явление в контексте культурных, социальных или даже правовых аспектов, можно 

упомянуть несколько общих законов и норм, которые вправе использовать для 
сдерживания процесса искажения восприятия и распространения. В главе 70 

Гражданского Кодекса Российской Федерации подробно описаны способы регулирования 

и защиты авторских прав, касающихся создания произведений, связанных с подражанием 

животным. Данную норму стоит рассматривать постольку, поскольку распространение 

течения берет начало в псевдолитературных произведениях, показывая и привлекая 

своими ощущениями и новизной эффекта. Основы законодательства РФ о культуре 

(утверждено ВС РФ 09.10.1992 №3612-1 с внесенными изменениями и дополнениями от 

22.12.2023 года) могут сдерживать развитие и распространение квадроберства в рамках 

прав и свобод граждан, обращаясь к этическим, этническим, социальным нормам. 

Федеральный закон «О защите прав потребителей» (№ 2300-1 от 07.02.1992 с 

редактированием от 08.08.2024) может регулировать ответственность исполнителей, т. е. 

квадроберов, предоставляющих информацию и данные услуги различного рода, в 

отношении взаимодействия с потребителем в контексте коммерческой деятельности. 

Федеральный закон «Об ответственном обращении с животными и о внесении изменений 

в отдельные законодательные акты РФ» № 498 от 27.12.2018 может быть использован в 

сдерживании квадроберства, если эти действия рассматриваются в рамках жестокого 

обращения с животными. Законодательных норм достаточно много, вплоть до уголовного 

преследования. Несмотря на это, течпение все больше привлекает внимание молодежи и 

на основании этого возникает необходимость исследовать квадроберство не только как 

социальный феномен, но и как потенциальный механизм подавления воли подрастающего 

поколения.  

Квадроберство представляет собой форму романтических и сексуальных 

отношений, в которых участники имитируют поведение животных в соответствии с 

заявленными запросами оппонента. В отличие от традиционных отношений, 

квадроберство предполагает, что от двух и более участников, в зависимости условий и 

требований группы, имеют взаимные романтические или сексуальные связи друг с 

другом, либо с некоторыми из них. В некоторых современных обществах, особенно среди 

молодежи и представителей ЛГБТК-сообщества, квадроберство становится все более 

популярным. В некоторых культурах, таких как племена коренных народов Америки или 

некоторых африканских сообществах, существовали практики, напоминающие 

квадроберство, где несколько партнеров могли иметь общие отношения, основанные на 

взаимопомощи и поддержке, а также при проведении ритуалов со своими партнерами с 

обращением к животному. В современных книгах, фильмах и сериалах также можно 

встретить примеры квадроберства, где персонажи имеют сложные и многослойные 

отношения, отражающие реальные возможности вступления в игровые, интимные 

отношения с партнером и многопартнерскими сообществами. Это оказывает 

значительное влияние на молодежь в связи с доступностью информации и современными 

увлечениями, интересами. К примеру, оно может повлиять на: 

1. Идентичность. Квадроберство может способствовать формированию 

более гибкой идентичности у молодежи. У подростков, наблюдающих за 

такими отношениями, стираются нормативно-культурные ограничения и 
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понимание значения как самих традиционных отношений между 

мужчиной и женщиной, так и ответственности за развитие этих связей.  

2. Самооценка. Участие в квадроберстве может повлиять на самооценку, 

как положительно, так и отрицательно. С одной стороны, поддержка и 

принятие со стороны партнеров и членов конкретной группы могут 

укрепить уверенность в себе. С другой стороны, критика от людей, не 

принимающих данный вид преображения, способна вызвать чувство 

неуверенности и стыда. 

Важно, чтобы родители объясняли концепции согласия, уважения и честности [2, 

с.60]. Стоит обратить внимание на важность, в создании образовательными 

учреждениями безопасного пространства для обсуждения принятых в обществе норм, 

особенностей в разных культурах народов с отсылкой на появление подобных видов 

отношений из-за искаженного понимания их смысла. Это поможет учащимся развивать 

критическое мышление и понимание многообразия человеческих связей. 

Большинство людей считают квадроберство противоречащим традиционным 

моральным нормам, которые поддерживают сложившиеся исторически отношения, их 

значимость и ответственность, как идеал. Течение может вызывать осуждение также со 

стороны религиозных групп. Итогом может быть установление новых ценностных 

ориентиров вместо традиционно принятой в государстве семьи, уход от ответственности 

за нее и приобретение ложных ценностей [3, с. 64]. Для защиты молодого поколения от 

подобных форм ухода из реальности и разрушения традиционных видов отношений с 

несением ответственности за них, могут быть использованы следующие приемы:  

1) Педагогические: 

 Образование и просвещение детей и родителей. Введение курсов 

по здоровым отношениям в школьные программы, охватывающих 

темы коммуникации, согласия и эмоционального интеллекта. 

Проведение семинаров и тренингов для молодежи, направленных 

на развитие навыков межличностного общения и управления 

конфликтами. Также непосредственно обучение родителей 

методам открытого общения с детьми о взаимоотношениях, любви 

и сексе.  

 Создание безопасной среды. Разработка школьных правил и норм, 

направленных на предотвращение искажения восприятия ритуалов 

отдельных народностей, их извращения.  

 Обучение педагогов. Повышение квалификации учителей в 

области психологии и конфликтологии для более эффективной 

работы с детьми и их проблемами. Поддержка педагогов в 

создании безопасной среды для обсуждения вопросов отношений. 

2) Психологические: 

 Психологическая поддержка. Доступ к консультациям психологов 

для подростков и молодежи, где они могут обсудить свои 

переживания и получить профессиональную помощь. Создание 

горячих линий и онлайн-ресурсов для анонимной поддержки по 

вопросам отношений. 

 Групповая терапия. Организация групповых занятий для детей, где 

они могут делиться своими переживаниями и получать поддержку 

от сверстников. 
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 Индивидуальные программы. Разработка индивидуальных 

программ поддержки для детей с особыми потребностями или 

находящихся в сложных жизненных ситуациях. 

3) Интеграция подходов: 

 Междисциплинарное сотрудничество. Создание 

межведомственных команд, включающих педагогов, психологов, 

социальных работников и юристов для комплексного подхода к 

проблемам несовершеннолетних. 

 Обратная связь от детей. Вовлечение детей в процесс принятия 

решений о мерах защиты, чтобы учитывать их мнение и 

потребности. 

 Мониторинг и оценка. Регулярная оценка эффективности 

принимаемых мер с целью их улучшения на основе полученных 

данных [4, с. 172]. 

4) Юридические: 

 Законодательство о защите прав граждан в связи с попыткой 

распространения квадроберства наравне с идеями ЛГБТ. Принятие 

законов, направленных на защиту прав как несовершеннолетних, 

так и полностью правоспособных граждан при попытке 

распространить развращение традиционных форм отношений и с 

использованием цифровых технологий на законодательном уровне, 

то есть принятие законов, запрещающих или ограничивающих 

данный феномен, включая законы против насилия, эксплуатации и 

злоупотребления. 

 Ограничения на доступ к опасному контенту. Введение 
ограничений на доступ несовершеннолетних к определённым 

видам информации в интернете (например, порнография, насилие). 

 Ответственность родителей и опекунов. Установление 
юридических норм, обязывающих родителей следить за 

поведением своих детей в интернете и их общением с 

окружающими. 

В ходе анализа квадроберства в социуме возникает осознание о его влиянии на 

подрастающее поколение и традиционные гендерные отношения. Социальный феномен, 

представляя собой альтернативную модель межличностных отношений, несет в себе как 

позитивные, так и негативные аспекты, которые требуют внимательного анализа. С одной 

стороны, квадроберство может способствовать развитию более открытых и гибких форм 

общения, позволяя молодежи исследовать свои желания и эмоциональные потребности. 

Однако, с другой стороны, мы наблюдаем, что квадроберство также может стать 

средством подавления индивидуальной воли и формирования зависимостей, особенно у 

молодых людей, которые находятся в процессе самоидентификации. В условиях сложной 

динамики власти в квадроберстве, где эмоции и привязанности переплетаются с 

манипуляциями и контролем, существует риск формирования нездоровых паттернов 

поведения. Это может негативно сказаться на психическом здоровье молодежи, их 

самооценке и способности к построению здоровых отношений в будущем. Кроме того, 

изменения в классических гендерных ролях, вызванные популяризацией квадроберства, 

могут как разрушать старые стереотипы, так и создавать новые формы неравенства. 

Важно понимать, что не все формы квадроберства являются равноправными: часто в 

таких отношениях сохраняются элементы доминирования и подчинения, которые могут 

воспроизводить традиционные паттерны власти. 
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В завершение, необходимо подчеркнуть важность образования и открытого 

диалога о межличностных отношениях среди молодежи. Обсуждение различных форм 

любви и привязанности должно сопровождаться акцентом на личные границы, согласие и 

уважение. Разработка программ просвещения о здоровых отношениях может помочь 

молодежи лучше ориентироваться в сложностях альтернативных моделей 

взаимодействия. 
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Аннотация 

В данной статье рассматривается кибербуллинг, как форма агрессивного 

поведения в Интернете. Это явление становится все более распространенной проблемой в 

современном обществе, особенно среди молодежи. В данной работе раскрываются 

основные психологические последствия кибербуллинга и правовые меры, направленные 

на защиту жертв, подвергшихся одной из разновидностей травли. Исследуются также 

долгосрочные эффекты, которые могут сохраняться даже после прекращения 

агрессивного поведения, подчеркивая важность своевременного вмешательства и 

поддержки. Анализируется существующее законодательство, включая статьи Уголовного 

кодекса, касающиеся оскорблений и клеветы. Обсуждаются недостатки действующих 

норм и необходимость их доработки с учетом специфики цифрового пространства. 

Рассматриваются возможные инициативы по улучшению правовой базы, включая 

создание четких определений кибербуллинга и механизмов защиты прав жертв. 

Акцентируется внимание на важности просвещения молодежи о рисках кибербуллинга и 

методах его предотвращения, подчеркивает необходимость комплексного подхода в 

решении проблемы кибербуллинга, включая активные действия со стороны общества и 

государственных структур. Создание безопасной Интернет-среды и эффективной системы 

поддержки жертв является ключевым условием для минимизации психологических 

последствий и формирования уважительного отношения в цифровом пространстве. 

Ключевые слова: агрессия, кибербуллинг, коммуникации, личность, общество, 

последствия, проблема, психическое состояние, сеть Интернет, социальные сети, суицид, 

Уголовный кодекс. 
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Abstract 

This article discusses cyberbullying as a form of aggressive behavior on the Internet. This 

phenomenon is becoming an increasingly common problem in modern society, especially among 

young people. This paper reveals the main psychological consequences of cyberbullying and 

legal measures aimed at protecting victims who have been subjected to one of the types of 

bullying. The long-term effects that may persist even after the cessation of aggressive behavior 

are also being investigated, emphasizing the importance of timely intervention and support. The 

existing legislation is analyzed, including articles of the Criminal Code relating to insults and 

slander. The disadvantages of the current norms and the need to refine them taking into account 

the specifics of the digital space are discussed. Possible initiatives to improve the legal 

framework are being considered, including the creation of clear definitions of cyberbullying and 
mechanisms to protect the rights of victims. Attention is focused on the importance of educating 

young people about the risks of cyberbullying and methods of preventing it, and emphasizes the 

need for an integrated approach to solving the problem of cyberbullying, including active actions 

by society and government agencies. Creating a secure Internet environment and an effective 

victim support system is a key condition for minimizing psychological consequences and 

forming a respectful attitude in the digital space.  

Keywords: aggression, cyberbullying, communications, personality, society, 

consequences, problem, mental state, Internet, social networks, suicide, Criminal сode. 

 

В последние десятилетия с развитием информационных технологий и массовым 

распространением Интернета кибербуллинг стал одной из наиболее актуальных проблем 

современного общества. Кибербуллинг — это форма агрессивного поведения, 

осуществляемая с помощью цифровых технологий, таких как социальные сети, 

мессенджеры и онлайн-игры. Он может проявляться в различных формах: от 

оскорбительных комментариев и распространения слухов до угроз и преследования. 

Особую уязвимость к кибербуллингу проявляют подростки, которые часто сталкиваются 

с давлением сверстников и поиском своего места в социальной иерархии. 

Психологические последствия кибербуллинга могут быть крайне серьезными и 

многообразными. Жертвы кибербуллинга могут испытывать широкий спектр эмоций, 

включая страх, тревогу, депрессию и чувство одиночества. Эти негативные переживания 

могут привести к снижению самооценки, социальным изоляциям и даже суицидальным 

мыслям. Исследования показывают, что длительное воздействие кибербуллинга может 

иметь долгосрочные последствия для психического здоровья, что подчеркивает важность 

своевременного вмешательства и поддержки со стороны взрослых. 

С учетом растущей распространенности этого явления в обществе, правовые меры 

защиты жертв кибербуллинга становятся крайне важными. В Российской Федерации 

существует ряд законодательных инициатив, направленных на борьбу с кибербуллингом, 

которые охватывают как уголовное, так и гражданское право. Уголовный Кодекс 

предоставляет средства для уголовного преследования агрессоров за оскорбления, 

клевету и другие формы насилия, в то время как гражданское законодательство позволяет 

жертвам защищать свои права и требовать компенсации за моральный вред. 

Таким образом, вопрос о психологических последствиях кибербуллинга и 

правовых мерах защиты жертв является многогранным и требует комплексного подхода. 

Необходимость создания безопасной Интернет-среды и эффективной системы поддержки 

жертв становится все более актуальной в условиях современного цифрового мира. В 

дальнейшем исследовании мы рассмотрим более подробно как психологические аспекты 

данного явления, так и существующие правовые механизмы защиты, их эффективность и 

возможности улучшения существующей системы. 

Кибербуллинг — это форма агрессии, которая осуществляется через современные 

цифровые технологии, такие как социальные сети, мессенджеры и онлайн-игры. Он 

может проявляться в различных формах, начиная с оскорблений и угроз до 
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распространения слухов и манипуляций в сети «Интернет». Психологические 

последствия кибербуллинга могут быть глубокими и долгосрочными, затрагивая как 

жертв, так и агрессоров. Однако проявляться они будут по-разному. К примеру, 

долговременное появление такого типа раздражителей внешней среды демонстративного 

характера, сопровождающихся высокой угрозой распространения информации далеко за 

пределы конкретной группы благодаря виртуальному пространству, может привезти к 

возникновению стресса, аффекта, апатии, депрессии, а также чувству безысходности, 

снижению самооценки и уверенности в себе, потери смысла своего существования [1, с. 

11]. Жертвы кибербуллинга часто испытывают напряженность, тревожность, страх и 

другое. Со временем их психическое состояние только усугубляется, оказывая влияния и 

на другие компоненты психики. Подростки, подвергшиеся кибербуллингу, 

характеризуются повышенным уровнем стресса, заторможенностью когнитивных 

процессов, высоким риском развития депрессивных расстройств и, соответственно, 

суицидального поведения. 

Изначально при обнаружении кибербуллинга личность начинает анализировать 

уровень распространения, тяжесть последствий и возможности работы участников 

кибертравли через просторы Интернета. Возникает осознание угрозы собственной 

безопасности и высокой вероятности искажения фактов о жертве при помощи 

красноречия и современных технологий, как нейросеть. Могут создаваться сообщества в 

социальных сетях или даже сайты, посвященные высмеиванию и широкому 

распространению составленной и уже проанализированной зачинщиками информации 

для намеренного ухудшения состояния жертвы и расширения зрительской аудитории с 

намерением склонения новых лиц на свою сторону [2, с. 68]. Это гарантирует не просто 

появление и продолжительное время оскорблений, клеветы, угроз, а ещё понимание 

негативного отношения других людей в независимости от знакомства, на основе 

предоставленной интимной, искаженной информации. Личность старается изолироваться 

от общества для сохранения состояния своей психики, сократить многократно 

социальные связи с друзьями и семьей, что ведет к социальному отчуждению. Люди, 

пережившие кибербуллинг, также могут испытывать трудности с доверием к другим. Они 

становятся подозрительными и закрытыми, что затрудняет установление новых 

отношений и поддержание старых. Усугубляется и психоэмоциональное состояние, так 

как не происходит поддержка со стороны близких людей, играющая важную роль в 

восстановлении после травмы [3, с. 37]. Причинами, по которым, лицо старается держать 

близких в неведении, являются: 

1. страх обнаружить презрение к себе; 

2. страх за здоровье родных; 

3. страх за возможные действия родственников с целью защиты с 

последствиями для обеих сторон из-за непонимания правильного 

подхода к прекращению кибербуллинга. 

При бездействии и игнорировании состояния, подвергшегося такому виду насилия, 

ухудшается успеваемость и работоспособность личности, подвергшейся подобному 

давлению. Постоянное беспокойство и стресс отвлекают от учебы, что приводит к 

снижению успеваемости и мотивации. Жертвы могут испытывать трудности с 

концентрацией и сосредоточением на задачах. Это может проявляться не только в учебе, 

но и в повседневной жизни. Нельзя игнорировать и физическое здоровье. Кибербуллинг 

может вызывать физические симптомы, такие как головные боли, боли в животе и другие 

психосоматические расстройства. Стресс и тревога могут приводить к ухудшению общего 

состояния здоровья. В самых тяжелых случаях жертвы кибербуллинга могут 

задумываться о самоубийстве, не видя изменений и перспектив в будущем и склоняясь к 

ожиданию продолжения подобного отношения к себе в школе, вузе и в рабочей сфере. 

Из-за ярких всплесков эмоций в подростковом возрасте становится тяжело рационально 
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подходить к решению проблем, а это значительно увеличивает риск суицидальных 

мыслей и в дальнейшем попыток. 

Агрессоры также могут испытывать негативные последствия. Участие в 

кибербуллинге может привести к формированию антисоциального поведения, что в 

дальнейшем может сказаться на их межличностных отношениях и социальной адаптации. 

Некоторые случаи кибербуллинга могут иметь юридические последствия. 

Агрессоры могут столкнуться с правовыми мерами, что также негативно сказывается на 

их будущем. 
В Российской Федерации существует ряд законодательных инициатив, 

направленных на борьбу с кибербуллингом, которые охватывают как уголовное, так и 
гражданское право. Уголовный Кодекс предоставляет средства для уголовного 
преследования агрессоров за оскорбления, клевету и другие формы насилия, в то время 
как гражданское законодательство позволяет жертвам защищать свои права и требовать 
компенсации за моральный вред. Нельзя исключать административное право 
подразумевающее наказание за кибербуллинг, воспринимаемое правонарушением в этой 
области.  

Так Гражданский Кодекс может предложить определенные меры защиты прав и 
интересов при кибербуллинге, как: 

1. Защиту чести, достоинства и деловой репутации. Пострадавшие имеют 
право подать иск в суд о защите чести и достоинства, требуя 
опровержения распространяющейся ложной, интимной или другой 
информации и компенсации за примененным моральный ущерб. 

2. Компенсацию морального вреда, описанного в ст. 151 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. Непосредственно жертвы могут 
требовать компенсации за моральный вред (физическое и моральное 
насилие), которое было причинено действиями лицом-агрессором или 
группой лиц, что уже является отягчающим обстоятельством. 

Кодекс об административных правонарушениях (КоАП) в некоторых случаях 
расценивает агрессивные действия участников кибербуллинга, как административные 
правонарушения. Тогда может быть использована ст. 5.61 КоАП (Оскорбление). Она 
подразумевает оскорбительные высказывания в Интернете, за которые предусматривается 
штраф или другие меры административного воздействия. 

В Уголовном кодексе Российской Федерации можно использовать ряд статей для 
защиты лица, подвергшегося травле в виртуальном пространстве. Например, ст. 129 УК 
РФ (Клевета). Если в результате действий агрессора жертва становится объектом ложных 
обвинений или распространения недостоверной информации, это может быть 
квалифицировано как клевета; ст. 130 УК РФ (Оскорбление). Оскорбительные 
высказывания, сделанные в Интернете, могут быть предметом уголовного преследования. 
К данной категории можно отнести норму ст. 282 УК РФ (Возбуждение ненависти или 
вражды). Если кибербуллинг направлен на разжигание ненависти к определенной группе 
людей (например, по национальному, расовому или религиозному признаку), это может 
быть основанием для уголовной ответственности. Статья 110 УК РФ (Доведение до 
самоубийства). В самых тяжелых случаях, если действия агрессора приводят к 
суицидальным мыслям или попыткам жертвы покончить с собой, возможно применение 
данной статьи. 

В России существует ряд законов, направленных на защиту прав 
несовершеннолетних: 

1. Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации». Предусматривает право детей на защиту от негативного 
влияния информационных технологий. 

2. Федеральный закон «О защите детей от информации, причиняющей вред 
их здоровью и развитию». Обязывает Интернет-провайдеров и 
платформы контролировать контент и предотвращать доступ к 
информации, способствующей кибербуллингу [4, с. 446]. 

Школы и университеты обязаны проводить профилактические мероприятия, 
направленные на предотвращение кибербуллинга. К ним можно отнести введение 
программ по повышению осведомленности о кибербуллинге среди учащихся и 
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преподавателей, и создание безопасной среды, то есть разработку внутренних правил и 
процедур для реагирования на случаи возникновения подобных ситуаций. 

Жертвы кибербуллинга могут обращаться в правоохранительные органы с 
заявлением о преступлении. Это может инициировать расследование и привести к 
привлечению агрессора к ответственности. [5, с. 172]. 

Кибербуллинг представляет собой серьезную угрозу для психического здоровья и 

благополучия молодежи в условиях современного цифрового общества. Психологические 

последствия, возникающие в результате кибербуллинга, могут быть глубокими и 

длительными. Жертвы часто сталкиваются с такими проблемами, как депрессия, тревога, 

низкая самооценка и социальная изоляция [6, с. 96]. Эти негативные переживания могут 

существенно повлиять на качество жизни, учебные достижения и межличностные 

отношения подростков. Важно отметить, что последствия кибербуллинга могут 

сохраняться даже после прекращения агрессивного поведения, что подчеркивает 

необходимость своевременного вмешательства и поддержки со стороны родителей, 

педагогов и психологов. 

С точки зрения правовых мер, борьба с таким явлением требует комплексного 

подхода. В Российской Федерации уже разработаны некоторые законодательные 

инициативы, направленные на защиту жертв данного вида травли. Уголовный кодекс 

включает статьи, касающиеся оскорблений, клеветы и других форм насилия, что 

позволяет привлекать к ответственности участников одного из разновидностей буллинга. 

Однако, существующее законодательство требует доработки и обновления, чтобы лучше 

соответствовать вызовам цифровой эпохи. Необходимы более четкие определения 

кибербуллинга и его форм, а также механизмы защиты прав жертв, включая возможность 

анонимного обращения за помощью. 

Кроме того, важным аспектом является просвещение молодежи о рисках 

кибербуллинга и способах его предотвращения. Образовательные программы должны 

включать информацию о том, как распознавать агрессивное поведение в Интернете и как 

действовать в случае его проявления. Также следует развивать навыки эмоциональной 

грамотности и устойчивости у подростков, чтобы они могли лучше справляться с 

негативными последствиями. 

Проблема кибербуллинга требует активных действий как со стороны общества в 

целом, так и со стороны государственных структур. Создание безопасной Интернет-среды 

и эффективной системы поддержки жертв является необходимым условием для 

минимизации психологических последствий кибербуллинга. 
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Аннотация 

В настоящей работе в краткой форме представлена идея о том, что игра активирует 

в нашем мозге процессы, способствующие обучению и интеллектуальному развитию. 

Также представлены различные виды игр для обучения и развития личности. Статья 

указывает на тот факт, что в последние годы наблюдается возрождение игр для взрослых: 
индустрия видеоигр растет, конвенты собирают рекорды посещаемости. Подчеркивается, 

что мы находимся в золотом веке игр для взрослых.   

Ключевые слова: нейронаука, эмоциональное развитие, архетипы игры, 

физическое развитие, воображаемая игра, творческие способности, самовыражение, 

элемент игры, осознанность, социализация, креативное мышление, регуляция эмоций. 

 

Abstract 

This work briefly presents the idea that play activates processes in our brains that 

facilitate learning and intellectual development. It also highlights various types of games for 

education and personal development. The article points out that in recent years there has been a 

revival of games for adults: the video game industry is growing, and conventions are reaching 

record attendance. It emphasizes that we are in the golden age of adult games.   

Keywords: neuroscience, emotional development, play archetypes, physical 

development, imaginative play, creative abilities, self-expression, element of play, mindfulness, 

socialization, creative thinking, emotion regulation. 

 

Пришло время принять нашего внутреннего ребенка и привнести в нашу жизнь 

больше игривости! И в процессе этого дать толчок нашему здоровью и обучению. 

Большинство из нас в детстве проводили много часов за игрой: мечтали сами с 

собой, разыгрывали сценки с игрушками или гонялись друг за другом на переменах в 

школе. Мы визжали от смеха, прикрывая глаза и считая до десяти, создавали целые 

воображаемые миры. И зачастую нам не требовалось особых указаний или убеждений в 

том, что игра - это стоящее и необходимое занятие. 

Но по мере взросления мы придаем игре все меньше и меньше значения. Это 

начинает казаться глупым, пустой тратой драгоценного времени, а может быть, даже 

немного постыдным.  

Однако в последние годы, похоже, произошел сдвиг в мышлении, и игры для 

взрослых стали более популярными. 

Индустрия видеоигр, основными потребителями которых являются взрослые люди 

в возрасте 20, 30 и 40 лет, развивается. 

Популярность ролевых игр также возросла, а игровые конвенты по всему миру 

демонстрируют рекордные показатели посещаемости. В 2007 г. Игра “Real Escape Game” 

была разработана в Японии 35-летним Такао Като, и с тех пор эскейп-румы, в которых 

команды взрослых решают головоломки, чтобы выбраться из запертой комнаты за 

определенное время, пользуются все большим коммерческим успехом. В ноябре 2019 

года по всему миру насчитывалось более 50 000 комнат для побега. 

В статье, опубликованной в 2020 году в журнале “British” 

Психологическое общество, исследователь и дизайнер настольных игр Дэйв Нил 

написал: "Утверждают, что мы переживаем золотой век для настольных игр. Я бы пошел 

дальше: мы переживаем золотой век игр для взрослых. 

Что такое "игра для взрослых"? 
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За многие годы было предпринято множество попыток определить, что такое игра, 

но есть пять характеристик, которые являются общепризнанными. Автор и профессор-

исследователь доктор Питер Грей в 2013 году объяснил: "Деятельность может быть 

охарактеризована как игра или описана как игровая в той степени, в которой она 

содержит перечисленные здесь характеристики: Игра - это деятельность, которая 

выбирается и направляется самостоятельно, внутренне мотивирована, руководствуется 

умственными правилами, обладает воображением и осуществляется в активном, 

бдительном, но относительно ненапряженном состоянии духа". 

Доктор Стюарт Браун - писатель, психиатр, врач и основатель Национального 

института игры в США. Он неохотно дает определение игре, сравнивая эту идею с 

чрезмерным анализом шутки и извлечением из нее радости. Вместо этого в своей книге 

2010 года "Игра: как она формирует мозг, открывает воображение и оживляет душу" он 

просит читателя задуматься о том, каким был бы мир без игры: Это не просто отсутствие 

игр или спорта. Жизнь без игры - это жизнь без книг, без кино, искусства, музыки, шуток, 

драматических историй. Представьте себе мир без флирта, без дневных мечтаний, без 

комедии, без иронии:  

Как игра способствует обучению  

В 1964 году доктор Мэриан Даймонд, ученый-первопроходец и педагог, которая 

впоследствии будет считаться одной из основоположниц современной нейронауки, и ее 

коллеги опубликовали увлекательную работу о росте мозга у крыс. Ученые разделили 

пары крысят на пары вскоре после рождения, поместив одну из них в колонию, 

наполненную игрушками, а другую - в одиночную камеру. 

Они обнаружили, что у крыс, выросших в игровой среде, кора головного мозга 

была толще, чем у остальных. Последующие исследования подтвердили это - крысы, 

выросшие в стимулирующей среде, имели более крупный мозг и могли быстрее находить 

путь через лабиринты. Другими словами, они были более умными. 

Этические соображения не позволяют проводить подобные эксперименты на 

людях, но кажется вероятным, что наш мозг реагирует на игру схожим образом. 

Некоторые косвенные свидетельства говорят о том же: Китайские и японские 

студенты - одни из лучших в мире по успеваемости, и они регулярно делают перерывы 

каждые 50 минут. 

Как мы играем? 

В своем выступлении на “TED Talk. Игра - это больше, чем просто развлечение" 

доктор Браун описывает архетипы живой игры, которые он наблюдал в ходе своих 

многолетних исследований:  

Грубые и неуклюжие игры 

Например, перетягивание каната, охота на мусор или додж-бол. Благодаря этой 

форме игры мы развиваем эмоциональную регуляцию, а также когнитивное, 

эмоциональное и физическое мастерство. 

Ритуальная игра 

Деятельность или спорт с установленными правилами и структурой. Именно 

благодаря этим видам деятельности люди объединяются ради общей цели или задачи. 

Воображательная игра 

Раскраски, рассказывание историй, рукоделие или даже занятия импровизацией 

или стендап-комедией. Ритуальная игра - это воплощение фантазий и уважение к нашей 

инстинктивной творческой природе. 

Телесная игра 

Доктор Браун описывает телесную игру как "спонтанное желание вывести себя из 

состояния невесомости". Она включает в себя такие занятия, как пешие прогулки, йога, 

подводное плавание или даже просто танцы по дому. 

Игра с предметами 
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Сюда относится все, что связано с манипулированием предметами, строительством 

или конструированием, например, игра с Lego, строительство крепостей или игра в 

снежки. 

Идеи, которые нужно попробовать 

Попробуйте новый вид спорта 

Попробуйте новый, веселый, неконкурентный вид спорта. Выберите то, что вам 

нравилось в детстве, к чему трудно относиться слишком серьезно, например хула-хуп, 

катание на роликах, скалолазание, катание на паддл-борде, прыжки со скакалкой или 

прыжки через импровизированные препятствия. Йога - это форма упражнений, которая 

поощряет игру, особенно акро-йога - сочетание йоги и акробатики! 

Поэкспериментируйте с темой 
Тематический вечер/день/час может быть как одиночным занятием, так и 

совместным с партнером, семьей или группой друзей. Выберите тему, например, страну 

или исторический период, и вживитесь в образ. Подберите еду, музыку, одежду, занятия - 

все в соответствии с выбранной темой. 

Танцуйте 

Составьте плейлист из ваших любимых песен, под которые вы будете танцевать. 

Если вы не уверены, можно поискать танцевальные плейлисты в таких местах, как Spotify 

или YouTube, или попросить друга. Освободите пространство, приглушите свет, закройте 

шторы или наденьте наушники, если это поможет вам отключиться от внешнего мира. А 

потом просто расслабьтесь и действуйте! Танцуйте так, будто от этого зависит ваша 

жизнь, и, самое главное, получайте удовольствие! 

Начинайте искать 

Поощряйте своего внутреннего ребенка, участвуя в творческих играх, связанных с 

самовыражением. Это может быть рисование, живопись или раскрашивание - важен не 

конечный результат, а сам процесс. Коллажирование может стать терапевтическим 

занятием. Используйте все, что у вас есть дома, вырезайте и наклеивайте, и получайте 

удовольствие! Выйдите на улицу и сделайте несколько фотографий - вы можете даже 

снять короткометражный фильм или освоить новый инструмент. 

Ходите босиком на улице 

В детстве мы не задумывались, когда бегали без обуви. 

Ходьба босиком имеет множество доказанных преимуществ для психического и 

физического здоровья, а также способствует развитию осознанности и игривости. Когда 

мы находимся в состоянии игры, мы полностью существуем в настоящем, а не 

беспокоимся о прошлом или будущем. Конечно, иногда это небезопасно или 

негигиенично. Но если уж так случилось, сбросьте обувь и примите все порывы "ох" и 

"ах", когда ваши пальцы погружаются в ощущение различных текстур и поверхностей. 

Преимущества игры для взрослых 

Игра широко признается как жизненно важная часть развития детей, имеющая 

большое значение для их общего здоровья и благополучия. Но мы не всегда осознаем, 

насколько эти преимущества сохраняются и во взрослой жизни. Вот лишь некоторые из 

причин, по которым игра полезна для нас в любом возрасте: 

Снижает стресс 

Чем более напряженной становится наша жизнь, тем важнее находить время для 

игр. 

Они облегчают боль, улучшают самочувствие, способствуют счастью и снимают 

стресс. 

Стимулирует творческие способности и общую работу мозга 

Доказано, что игры улучшают память, стимулируют рост коры головного мозга и 

даже вызывают секрецию нейротрофического фактора мозга (BDNF) - вещества, 

необходимого для роста клеток мозга. Игра также развивает наше воображение, что 
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помогает нам создавать новые вещи, осваивать новые навыки и решать проблемы. Как 

маленькие дети лучше всего учатся во время игры, так и взрослые тоже. 

Улучшает социальные навыки и связь с другими людьми 

Играть с другими людьми, как правило, весело. Он также может повысить уровень 

эмпатии, доверия, сострадания и близости. Не обязательно заниматься каким-то 

конкретным делом - игривое настроение может помочь нам наладить сотрудничество, 

растопить лед в общении с незнакомцами или поддержать существующие отношения. 

Повышает продуктивность и снижает выгорание на работе 

Компания Google хорошо известна тем, что включает игры в рабочее 

пространство. Большое количество стен, на которых можно рисовать, и даже игровые 

зоны для персонала помогают сотрудникам Google быть более продуктивными. 

Регулярные игры помогают снять стресс, связанный с дедлайнами и другими рабочими 

делами, которые вызывают напряжение. 

Помогает сохранить молодость 

Игра может повысить уровень энергии и даже улучшить нашу сопротивляемость 

болезням. Как однажды сказал драматург Джордж Бернард Шоу, "мы перестаем играть не 

потому, что стареем; мы стареем потому, что перестаем играть". 

Почему взрослые не играют? 

Право на игру для детей специально защищено Конвенцией ООН о правах 

ребенка, но для взрослых такого права не существует. Несмотря на то, что популярность 

игры для взрослых растет, она по-прежнему воспринимается как роскошь, на которую, по 

мнению многих людей, не хватает времени, денег или даже права. 

Кроме того, когда у нас появляется больше обязанностей и жизнь начинает 

казаться более серьезной, мы, как правило, становимся более застенчивыми или боимся 

опозориться. 

На конференции Serious Play в 2008 году дизайнер Тим Браун рассказал о мощной 

взаимосвязи между творческим мышлением и игрой. Он начал свою речь с упражнения, 

которое Боб Макким, исследователь креативности, проводил со своими студентами. Он 

попросил участников нарисовать человека, который сидит рядом с ними, всего за 30 

секунд. 

Было много смеха, когда слушатели Брауна показывали друг другу свои рисунки, а 

также много извинения, которое, по словам Брауна, происходит каждый раз, когда этот 

эксперимент проводится со взрослыми. 

С детьми, напротив, все иначе: Если попробовать выполнить то же упражнение с 

детьми, они совершенно не смущаются". Браун объясняет. "Но когда они становятся 

взрослыми, они становятся гораздо более чувствительными к мнению окружающих и 

теряют эту свободу. А в исследованиях, посвященных детским играм, раз за разом 

доказывается, что дети, которые чувствуют себя в безопасности, которые находятся в 

доверительной обстановке, чувствуют себя наиболее свободно в игре". 

То же самое касается и взрослых. Если кто-то находится в сложных жизненных 

обстоятельствах, то выкроить время для игры может показаться невозможным. В 2014 

году доктор Стюарт Браун выступил в подкасте On Being и рассказал о том, как игра 

возникает врожденно и спонтанно, если человек находится в безопасности и получает 

достаточное питание. 

Обнадеживает то, что существуют такие организации, как "Клоуны без границ", 

которые привозят свои игровые представления и мероприятия в места по всему миру, где 

повседневная жизнь сопряжена с огромными трудностями, например, в лагеря беженцев и 

кризисные зоны. 

Играйте с близкими людьми 

Внесите игривость в общение с друзьями и семьей, а также в романтические 

отношения и посмотрите, как это изменит ваше отношение друг к другу и время, 

проведенное вместе. Если в вашей жизни есть дети, последуйте их примеру! Как 
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утверждает доктор Браун, выражение чувств - это самое чистое. Каждый из нас 

заслуживает того, чтобы на некоторое время забыть о работе, обязанностях и проблемах. 

Игра может помочь нам в этом. Следуйте своим инстинктам и любопытству и 

позвольте игре привнести в вашу жизнь свежее чувство энергии и удивления. 
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Аннотация 

В статье определены ключевые аспекты деструктивных детско-родительских 

отношений, раскрыты их проявления, причины и последствия. Рассматриваются семьи с 

деструктивными детско-родительскими отношениями, характеризующиеся отсутствием 

любви, заботы и взаимопонимания по отношению к детям. Анализируются особенности 

дисфункциональной семьи, отношения в которых формируют у детей агрессию и 

проблемы с социализацией в обществе.  

Ключевые слова: деструктивная семья, конструктивная семья, деструктивные 

детско-родительские отношения, социализация.  

 

Abstract 

The key aspects of destructive parent-child relationship, revealing their manifestations, 

causes and consequences are defined in the article. The families characterized by a lack of love, 

care and mutual understanding towards children are examined. The features of a dysfunctional 

family are analyzed, in which the relationships form aggression in children and issues with 

socialization in society. 

Keywords: destructive family, constructive family, destructive parent-child relationship, 

socialization. 

 

В современном российском обществе наблюдается ряд изменений, в том числе и в 

концепции семейных ценностей. Институт семьи сталкивается с множеством проблем, 

связанных с разрушением традиционных семейных ценностей, что не может не 

отразиться на детско-родительских отношениях. 

Претерпеваемые серьезные изменения и кризисы семейной системы приводят к 

росту числа разводов и неполных семей, разрушению ценностей крепкой семьи и брака, к 

появлению негативных тенденций в развитии и воспитании детей. Все вышесказанное 

способствует ухудшению социальных навыков детей, возникновению деструктивных 

форм поведения, снижению внутрисемейных связей и стабильности семей.  
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В деструктивных детско-родительских отношениях родители не могут дать своему 

ребенку чувство безопасности, необходимой любви, поддержки. Деструктивные детско-

родительские отношения порождают негативные последствия, которые проявляются 

быстрее и чаще. Вследствие чего наблюдается увеличение безнадзорности, преступности, 

проявление агрессии, замкнутости у детей и деформация личности. 

Проблема детско-родительских отношений была и остается актуальной. Семья - 

это малая социальная группа, которую связывают такие отношения, как супружеские и 

родственные (кровные). В семье усваиваются принятые в обществе нормы поведения, 

ценности, удовлетворяются необходимые человеку потребности. Для ребенка семья 

является первым опытом взаимодействия с людьми. Родители, поддерживая постоянный 

положительный эмоциональный контакт с детьми, играют огромную роль в 

формировании и дальнейшем развитии личности ребенка. Именно в семье создается 

картина мира ребенка и ценностные ориентации. 

Благоприятный климат в семье зависит от эмоционального принятия отцом и 

матерью своего ребёнка, характеризующееся в проявлении любви, заботы, уважении, 

принятия его таким, какой он есть, несмотря на все его недостатки. «Полноценное и 

благоприятное формирование психики ребенка — важная задача семьи» [1]. Однако если 

один из родителей не принимает ребенка, это оказывает негативное влияние на него и 

отрицательно сказывается на дальнейшем развитии его личности  

Таким образом, целью данного исследования является изучение особенностей 

деструктивных детско-родительских отношений. 

В настоящее время проблема детско-родительских отношений считается весьма 

важной в психологической науке. Это обусловлено тем, что семья имеет огромное 

значение в становлении личности ребенка, поскольку именно она способствует 

дальнейшему определению формирования нравственных и жизненных ценностей детей. 

Следует также подчеркнуть, что, собственно в семье развиваются навыки 

взаимодействия, осваиваются ребенком первые социальные роли и гендерная 

идентичность, усваиваются нормы и ценности, определяется его жизненная позиция, 

нравственные взгляды. Семья «способна заложить в ребенке как положительный, так и 

отрицательный социальный опыт, привить морально-нравственные ценности, идеалы и 

дать правильные жизненные установки» [2]. 

Как правило, позитивные и гармоничные отношения между родителями и детьми 

возможны в том случае, когда родители получают и применяют знания о развитии своих 

детей на разных этапах их жизни. Развитие отношений между родителями и детьми 

зависит от типа семьи, в которой растет ребенок. В связи с чем, наиболее функциональной 

семьей можно считать такую, в которой присутствует родительская любовь и позитивное 

влияние старших в семейных отношениях, доверие к детям, родительское принятие и 

одобрение, гибкость, адаптивность и терпимость в своих взглядах и поведении, принятие 

ребенка как отдельной личности. Что касается родителей, которые не способны 

придерживаться подобных взглядов в воспитании и проявляют нетерпимость, 

чрезмерную требовательность, агрессию, неконструктивные критические замечания и 

т.д., они негативно влияют на нормальное развитие личности, что в конечном итоге 

приводит к деструктивным отношениям между родителями и детьми. Можно утверждать, 

что родители «являются основой всех остальных, общественных отношений ребёнка, 

который будет им устанавливаться и создаваться. Кроме того, эти отношения являются 

центральной частью в развитии самосознания - через них ребенок получает опыт 

отношения не только к другим, а и к самому себе» [3]. 

Таким образом, можно говорить о том, что отношения между ребенком и 

родителем могут быть конструктивными и деструктивными. Конструктивные отношения 

родителей и детей подразумевают наличие положительного эмоционального фона и 

взаимопонимания. В то же время, детско-родительские отношения, которые носят 

деструктивный характер представлены негативными чувствами членов семьи друг к 
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другу. Подобные взаимоотношения «оказывают отрицательное влияние на формирование 

личности ребенка, порождают негативное отношение детей к родителям» [4]. 

В подобных деструктивных семьях родители могут излишне контролировать 

каждое действие, каждый шаг детей, что может привести к чувству беспомощности и 

заниженной самооценке. У детей подросткового возраста при расширении границ 

самостоятельности, в свою очередь, снижается влияние родителей на детей. Взрослые, 

привыкшие контролировать своих детей практически во всем, начинают противиться 

этим изменениям. Впоследствии дети могут реагировать агрессивно по отношению к 

родителям или, наоборот, стать безынициативными и неспособными принимать 

серьёзные самостоятельные решения. Такое положение дел негативно сказывается на их 

будущем, так как отсутствие инициативы и самостоятельности может привести к 
проблемам в дальнейшей жизни. Поэтому важно находить баланс между родительским 

контролем и развитием независимости подростка, чтобы избежать опасных конфликтов и 

поддерживать здоровые отношения в семье. 

А.И. Захаров отмечал, что деструктивный стиль общения ведет к невротизации 

ребенка. «Деструктивные матери» проявляют такие черты личности, как упрямство, 

недоверчивость, подозрительность, наблюдаются проблемы с самоконтролем и т.д. Они 

не уверенны в себе, тревожны, и в результате мать является главным источником 

тревожности для ребенка. В свою очередь «деструктивные отцы» проявляют 

неуверенность в себе, беспокойство, консерватизм, пассивность [5]. Таким образом, дети, 

воспитывающиеся, в деструктивных семьях, могут иметь проблемы с социализацией, если 

родители избегают общения с другими людьми и не участвуют в социальных 

мероприятиях.  

В семьях с деструктивными отношениями дети получают негативный опыт, 

приобретают неправильные модели поведения, ценности и понятия, что приводит к 

проблемам в будущем. Они не умеют правильно выражать свои эмоции, чувства, 

осознают, что не интересны и не важны другим членам своей семьи, в особенности 

родителям. 

Деструктивным семьям характерно нарушение личных границ. Отношения в 

семье, где нет четко установленных эмоциональных и физических границ, могут 

приводить к нарушению личного пространства членов семьи. 

В деструктивных детско-родительских отношениях ребенок сталкивается с 

пренебрежительным и холодным отношением со стороны родителей. В подобных семьях 

мы можем наблюдать такие особенности поведения ребенка, как чувство одиночества, 

повышенная тревога, внутреннее напряжение, неуверенность в себе и свои силы, обида на 

членов семьи и окружающим его людям и пр. В большинстве случаев, подобные 

переживания могут привести к антисоциальным проявлениям в поведении ребенка. 

Кроме того, при деструктивных детско-родительских отношениях отрицательные 

воздействия социальной среды могут стать катализатором возникновения девиантного 

поведения у детей. 

Исходя из этого, можно выделить некоторые особенности детско-родительских 

отношений в деструктивных семьях, где подростки часто сталкиваются с проблемой 

десоциализации. 

Влияние родителей может быть, как прямым, например, случаи аморального 

поведения в семьях, употребляющих алкоголь, так и косвенным, например, хронически 

сложные и нездоровые супружеские отношения. Рассматривая дисгармоничные семьи, 

А.С. Спиваковская отмечает, что «дисгармония в супружеских отношениях создает 

неблагоприятный фон для эмоционального развития ребенка» [6].  

Данные отношения могут привести к тому, что ребенок станет пассивным, 

несамостоятельным. Также они способствуют возникновению нарушений нравственного 

развития. В подобных семьях эмоциональная связь обладает чертами отвержения, 

непринятия и равнодушия между родителями и детьми. Взрослые открыто 
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демонстрируют, нелюбовь и непринятие, при этом подобные действия способны вызвать 

у детей чувство тревоги и неуверенности в самом себе. 
В деструктивных детско-родительских отношениях родители могут игнорировать 

или же не замечать физические и эмоциональные потребности своих детей, что вызывает 
у них чувство одиночества и незащищённости. Если ребенок чувствует, что не получает 
достаточного внимания, заботы и любви, у него вырабатывается защитный механизм в 
виде отчуждения. В данном случае можно наблюдать нарушение общения с 
окружающими его людьми, невротические реакции, эмоциональные взрывы и т.д. 
Отклоняющиеся детско-родительские взаимоотношения способствуют развитию у детей 
нежелательных психологических характеристик, к примеру, таких, как агрессивность, 
сниженная эмпатия, повышенная тревожность, инфантилизм, страхи [4]. 

В деструктивных детско-родительских отношениях наблюдаются разногласия, 
претензии, диктатура, противоречие и многое другое. То есть это такие детско-
родительские отношения, где нет понимания, любви, заботы по отношению к ребенку. 
Родители практически не интересуются личной жизнью своего ребенка, диктуют ему свои 
правила, а порой могут и применить силу. Деструктивные детско-родительские 
отношения способствуют формированию у детей личностных отклонений и всякого рода 
зависимостей. У детей в таких семьях наблюдается деструктивное поведение, 
конфликтность или, наоборот, сверхпослушание, в некоторых случаях низкая самооценка 
и возникновение различных страхов [7]. 

Одной из особенностей деструктивных детско-родительских отношений является 
сравнение ребенка с другими детьми, что приводит к комплексу неполноценности и 
заниженной самооценке. Родителям свойственно игнорировать успехи своих детей, что 
приводит к снижению мотивации и желанию стремиться достигнуть успехов в той или 
иной сфере. 

Дети, воспитывающиеся в деструктивных семьях, где наблюдаются частые 
конфликты и не получавшие должного внимания и любви со стороны родителей, могут в 
дальнейшем проявлять агрессию к сверстникам и к взрослым. Когда дети чувствуют себя 
нелюбимыми или невостребованными, то они могут проявлять агрессивное поведение в 
попытках привлечь внимание. Их агрессия может проявляться в толкании, ударах, грубом 
обращении с другими детьми или домашними животными. Также наблюдается 
исключение сверстников из групп или злословия. Постоянно проявляемая агрессия может 
вызывать тревогу, стресс или депрессию у подростков. Такое поведение отвлекает их от 
учебы и негативно сказывается на успеваемости. 

Таким образом, в выстраивании детско-родительских отношений родителям 
необходимо иметь ввиду, что каждый ребенок нуждается в уважении, общении, 
одобрении в достижениях. Дети, воспитывающиеся в благоприятной семейной 
атмосфере, имеют меньше проблем в учебной деятельности и взаимодействии с другими 
детьми. 

В семьях с деструктивными детско-родительскими отношениями дети ощущают 

чувство одиночества, «обостренное чувство жалости к себе». [8] В семьях с 

деструктивными отношениями дети получают негативный опыт, приобретают неверные 

модели поведения, а также наблюдается искажение ценностей, что приводит к проблемам 

в будущем. 
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Аннотация 

В статье описана методическая организация исследования по проблеме буллинга у 

младших школьников. Обсуждены результаты констатирующего эксперимента. В статье 

описано проведение формирующего эксперимента по профилактике буллинга среди 

младших школьников. Описана программа индивидуальных консультаций. Подведены 

результаты формирующего эксперимента, показана положительная динамика 

предложенной программы индивидуальных консультаций.   

Ключевые слова: буллинг, младшие школьники, индивидуальное 

консультирование, профилактика буллинга. 

 

Abstract 

The article describes the methodological organization of research on the problem of 

bullying among primary school students. The results of the ascertaining experiment are 

discussed. The article describes the conduct of a formative experiment on the prevention of 

bullying among primary school students. The program of individual consultations is described. 

The results of the formative experiment are summarized, and the positive dynamics of the 

proposed program of individual consultations are shown. 

Keywords: bullying, primary school students, individual counseling, bullying 

prevention. 

 

Буллинг в среде младших школьников явление, в настоящее время, довольно 

распространенное. С этим сталкиваются многие школьники, родители и учителя. В связи 

с тем, что буллинг наиболее изучен в среде подростков, нами было выбрано наименее 

исследованное явление – буллинг в среде младших школьников.  

Ранее нами была проведена работа по изучению теоретического материала по 

данной проблеме. В результате проделанной работы мы получили сведения о том, что 

такое буллинг, где и в каких проявлениях встречается, кто является участником [4]. 

В данной статье практическое значение исследования состоит в разработке 

программы индивидуальных консультаций для работы с младшими школьниками, 

направленной на профилактику буллинга в образовательной среде. Результаты 

исследования могут быть использованы в индивидуальном консультировании младших 
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школьников, психологических тренингах. Полученный теоретический и практический 

материал может быть использован в работе школьных психологов, классных 

руководителей, частных психологов.  

На начальном этапе исследования мы определили критерии изучения данного 

явления, а также уровни исследования и методики, используемые в исследовании.  

Таблица 1 

Критерии и склонности к проявлению буллинга. 

Критерии 
Склонность к проявлению буллинга 

Методика 
Слабая Средняя Высокая 

Когнитивный 

Представления о 

буллинге имеются 

на 

теоретическом 

уровне. 

Имеет 

представление о 

буллинге, не всегда 

точное. 

Хорошо 

сформированные 

представления о 

буллинге, знает как 

действовать в той 

или иной ситуации. 

Опросник 

«Ситуация буллинга 

в школе» В.Р. 

Петросянц [5], 

методика 

незаконченных 

предложений [6]. 

Поведенческий 

Не агрессивен по 

отношению к 

другим. 

Происходят 

конкретные 

действия травли в 

редких случаях. 

Происходят 

конкретные 

действия травли 

физической и 

словесной без 

видимых на то 

причин. 

Методика «Оценки 

психологической 

атмосферы и 

межличностных 

отношений в 

коллективе» (Ф. 

Фидлер) [7]; 

методика оценки 

поведения в 

конфликте К.Томаса 

[3]. 

Личностный 

Не выражает 

негативные 

чувства даже 

при сильном 

возбуждении, не 

агрессивен, не 

испытывает 

зависть и 

ненависть к 

окружающим. 

Сохранение 

уверенности в 

своих силах, 

адекватная 

самооценка. 

Выражает 

негативные 

чувства при 

достаточно 

сильном 

возбуждении, 

характерна 

агрессия, 

вспыльчивость и 

грубость, но в 

редких случаях. 

Зависть и 

ненависть к 

окружающим 

только за 

действительные 

действия. 

Выражает 

негативные чувства 

при малейшем 

возбуждении, 

характерна 

вспыльчивость и 

грубость, зависть и 

ненависть к 

окружающим за 

действительные и 

вымышленные 

действия. 

Восприятие 

окружающего мира 

как угрозу и каждую 

жизненную 

ситуацию как 

угрозу, опасность. 

опросник А. Басса и 

А. Дарки [2], 

проективный 

рисунок М.А. 

Панфиловой 

«Кактус»[1]. 

 

Далее мы выбрали два класса младших школьников, в которых на первый взгляд 

наблюдался буллинг. Среди выбранных школьников было проведено исследование по 

диагностическому комплексу. По результатам эмпирического исследования мы можем 

сделать вывод, что среди испытуемых есть младшие школьники, подверженные 

проявлению буллинга в разной степени. 

Таблица 2 

Склонность к проявлению буллинга у младших школьников. 
Склонность к проявлению 

буллинга 
Количество испытуемых Процент от общего числа 

Низкий 5 10% 

Средний 44 88% 

Высокий 1 2% 
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Таким образом, мы видим, что среди младших школьников лишь 2 % (1 человек) 

проявляет явные признаки буллинга. 88 % обучающихся находятся на среднем уровне, 

что не может не вызывать опасения, так как такая категория детей является переходной и 

требует особого внимания. 5 человек находятся на низком уровне, что подтверждено их 

стабильным эмоциональным состоянием, спокойствием и уравновешенностью.  

Следующим шагом нашей работы стала организация и проведение формирующего 

эксперимента. Учитывая результаты эмпирического исследования, по нашему мнению, 

разработка программы индивидуального психологического консультирования с целью 

профилактики буллинга у младших школьников и ее внедрение в образовательный 

процесс, в работу учителя и практического психолога учебного заведения, является 

актуальным вопросом, поскольку эмпирически установлено, что значительная часть 

учащихся при участии в исследовании сталкивались с проявлениями буллинга в той или 

иной степени.  

Важным этапом практической работы стало формирование экспериментальной 

группы. Из числа участников констатирующего эксперимента пятерым было предложено 

принять участие в индивидуальных консультациях. В экспериментальную группу вошли 

те младшие школьники, которые на протяжении констатирующего эксперимента в 

большей степени были склонны к проявлению буллинга. Таким образом, в состав 

экспериментальной группы вошел 1 участник с высоким уровнем склонности к 

проявлению буллинга, 4 – со средним уровнем.  

В этой связи мы разработали программу индивидуальных консультаций для 

учащихся, направленную на коррекцию модели поведения участников буллинга, снятие 

эмоционального напряжения, формирование у школьников понимания и осознания 

недопустимости буллинга в образовательной среде [8], [9].  

При реализации программы решаются следующие задачи:  

1. информирование учащихся о проблеме буллинга как проявления 

жестокости в образовательной среде, ознакомление с его причинами и 

последствиями;  

2. коррекция известных путей разрешения конфликтных ситуаций;  

3. снятие эмоционального напряжения (агрессия, гнев, тревожность);  

4. формирование толерантного отношения к окружающим.  

Программа включала десять занятий как для тех, кто подвергся буллингу, так и для 

тех, кто стал инициатором буллинга.  

Первый урок, вступительный, направлен на знакомство, выстраивание 

доверительной атмосферы, понимание общего представления дальнейших встреч. 

Второй и третий уроки направлены на информирование учащихся о проблеме 

буллинга и кибербуллинга в среде учащихся, их последствиях, ознакомлении учащихся с 

правилами безопасного пользования Интернетом (профилактика кибербуллинга).  

Четвертый и пятый уроки направлены на ознакомление школьников с 

существующими видами буллинга, его причинами и возможными последствиями для 

жертвы и агрессора, разработку возможного плана действий со школьниками в ситуации 

буллинга, поиск возможных путей преодоления агрессивных действий.  

Шестой и седьмой уроки посвящены эмоциональной разгрузке учащихся, 

направленной на ознакомление учащихся с возможными вариантами безопасного 

реагирования на собственную агрессию и гнев во избежание возможных конфликтов в 

отношениях с окружающими, избегание и предупреждение проявлений буллинга в 

учащейся среде.  
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Восьмой и девятый урок ориентированы на формирование у учащихся младшего 

школьного возраста толерантного отношения к окружающей среде, развитие навыков 

бесконфликтного общения.  

Десятый урок стал завершающим, он направлен на обобщение всех встреч, 

подведение итогов, определение целей дальнейшей как совместной, так и 

самостоятельной работы. 

Для оценки результативности проведенной работы и разработанной программы 

нами был проведен контрольный срез. Результаты представлены ниже. Повторное 

исследование проводилось с помощью тех же методик, которые были использованы ранее 

для определения начального уровня.  

Таблица 3 

Склонность к проявлению буллинга у младших школьников. 
Склонность к проявлению 

буллинга 
Констатирующий этап Контрольный этап 

Низкий 10% (5 чел.) 60% (3 чел.) 

Средний 88 % (44 чел.) 40% (2 чел.) 

Высокий 2 % (1 чел.) 0 

 

Таким образом, исходя из таблицы мы видим, что уровень склонности к 

проявлению буллинга стал ниже. Ребенок, который имел высокий уровень, стал более 

спокоен, менее агрессивен, но еще не находится на низком уровне. У остальных 

исследуемых наблюдается положительная динамика и снижение уровня агрессивности, 

импульсивности и тревожности.  

Проведенные занятия положительно повлияли на психологическую атмосферу в 

классе. Значительно заметны улучшения в психологическом состоянии как жертв, так и 

буллеров. Школьники знают о последствиях буллинга в коллективе, знают, как с ним 

работать, как самостоятельно справляться в ситуации травли.  
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Аннотация 

Данное исследование посвящено теоретическому анализу игротерапии как одного 

из эффективных методов психокоррекции деструктивных детско-родительских 

отношений. Авторами проведен теоретический анализ научных работ известных 
отечественных и зарубежных ученых по проблеме игровой терапии. Представлены 

различные психологические подходы к исследованию феномена игры. В статье 

рассмотрены вопросы, связанные с проблемой игры в психотерапевтической практике. 

Показана эффективность метода игротерапии, выявлена роль игры как средства развития 

познавательной деятельности в становлении личности ребенка. 

Представлено обоснование использования игровой терапии с людьми разных 

возрастных групп как самостоятельно, так и в сочетании с другими 

психотерапевтическими методами. Раскрыта роль игры как средства интеллектуального 

развития личности, рефлексивного мышления, установления взаимопонимания между 

членами группы, снижения напряженности и повышения самооценки. Отмечено 

результативность метода в коррекционной работе конфликтов в семье.  

Особый акцент сделан на коррекционной направленности при работе с детьми, 

имеющими различные психологические проблемы. Описаны некоторые недостатки 

метода игровой терапии со взрослыми, связанные с затруднением выбора специалистами 

подходящих упражнений или игр, что приводит к снижению эффективности. 

Ключевые слова: игра, игротерапия, психокоррекция, семейная игротерапия, 

групповая игровая терапия, индивидуальная игровая терапия, детско-родительские 

отношения. 

 

Abstract 

This study is devoted to the theoretical analysis of play therapy as one of the effective 

methods of psychocorrection of destructive child-parent relationships. The authors have 

performed a theoretical analysis of academic papers by well-known domestic and foreign 

scientists on the problem of play therapy. Various psychological approaches to the study of the 

phenomenon of play are presented. The article discusses issues related to the problem of play in 

psychotherapeutic practice. The effectiveness of the method of play therapy is shown, the role of 

play as a means of developing cognitive activity in the formation of a child's personality is 

revealed. 

The rationale for the use of play therapy with people of different age groups, both 

independently and in combination with other psychotherapeutic methods, is presented. The role 

of play as a means of intellectual development of personality, reflective thinking, establishing 

mutual understanding between group members, reducing tension and increasing self-esteem is 

revealed. The effectiveness of the method in the correctional work for conflicts in the family is 

noted.  

Special emphasis is placed on the correctional orientation when working with children 

with various psychological problems. Some disadvantages of the method of play therapy with 

adults are described related to the difficulty of choosing suitable exercises or games by 

specialists which leads to a decrease in effectiveness. 

Keywords: play, play therapy, psychocorrection, family play therapy, group play 

therapy, individual play therapy, child-parent relationships. 
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Игровая терапия - актуальное направление современной психологии, 

ориентированное в первую очередь на работу с детьми. В настоящее время игровая 

терапия – один из самых популярных методов психотерапевтического воздействия, 

применяемый у детей и взрослых. Интерес к игротерапии обусловлен тем, что она уже не 

раз доказала свою эффективность не только в контексте психологической коррекции, но и 

в гармонизации и развитии человека в различных сферах его жизни, включая 

образование. Игровые методы являются ключевым или вспомогательным инструментом, 

включенным в разнообразные комплексы мер воздействия.  

Для детей игра является одной из доступных форм самотерапии, которая зачастую 

становиться единственным способом справиться с возникшими проблемами и 

конфликтными ситуациями. Игра является неотъемлемой частью детства и занимает 

особое место в детском мире. Хотя игры могут показаться простыми развлечениями, они 

играют важную роль в развитии ребенка. Особое значение имеет вопрос о том, как игра 

способствует когнитивному, социальному и эмоциональному развитию. 

Желание играть у детей является врожденным и неудовлетворение его может стать 

препятствием для их развития и самоанализа. Только погружаясь в игровой процесс, дети 

имеют возможность полностью использовать свои личностные ресурсы, учатся выражать 

и регулировать свои эмоции. Таким образом, игра позволяет обогатить их внутренний 

мир и развить индивидуальность благодаря творческому самовыражению. С течением 

времени, дети начинают более глубоко понимать игру и себя, осознавая свои реакции на 

различные ситуации. Наблюдая за ребенком в игре, можно увидеть его истинную 

природу, его поведение в различных ситуациях и направление его личностного роста. С 

помощью творческой игры они могут исследовать различные чувства и развивать 

эмпатию, что имеет решающее значение для построения здоровых отношений. Детские 

игры - это не просто времяпрепровождение, но и мощный инструмент для развития 

ребенка. 

Цель данного исследования заключается в том, чтобы охарактеризовать 

особенности игротерапии, применяемой для коррекционной работы в детско - 

родительских отношениях. 

Игровая терапия начала применяться в начале двадцатого столетия, и к 50-м годам 

стала очень популярной. Анна Фрейд была одной из первых, кто использовал этот метод в 

своей работе с детьми. Однако сам термин «игровая терапия» был введен американским 

психологом Мелани Кляйн, которая большое значение уделяла игровой терапии, 

акцентируя внимание на роли отношения матери к ребенку. Именно Мелани Кляйн и 

детский психоаналитик Дональд Винникотт и являются основоположниками данного 

метода.  

Британский детский психотерапевт Маргарет Левенфельд – автор техники 

построения мира в рамках игровой терапии, в своей книге «Игра в детстве» отмечает: «я 

стремлюсь разработать инструмент для работы с детьми, при помощи которого ребенок 

смог бы продемонстрировать свое ментальное и эмоциональное состояние» [1]. 

Для более полной характеристики рассматриваемого вопроса были изучены 

работы таких отечественных ученых, как Д.Б. Эльконин, А.И. Захаров, С.Л. Рубинштейн, 

Л.С. Выготский, А.А. Осипова, Л.М. Костина, М.Р. Битянова. 

Необходимо отметить, что метод игротерапии наиболее полно раскрыт в трудах 

Д.Б. Эльконина. Он утверждал, что игра является универсальным видом деятельности, где 

«происходят основные прогрессивные изменения в психике и личности ребенка - 

дошкольника; игра определяет его отношения с окружающими людьми, готовит к 

переходу на следующий возрастной этап, к новым видам деятельности» [2]. 

В свою очередь, представляет интерес метод игротерапии предложенный А.И. 

Захаровым, обеспечивает эффективное комплексное воздействие на ребенка 

неотъемлемая часть в сочетании «с рациональной и суггестивной психотерапией» [3]. 
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Техника игровой терапии, разработанная данными авторами, является 

эффективным методом психологической помощи, который с годами приобретает 

большую популярность и востребованность. В основе данного метода лежит 

использование игры в качестве способа решения психологических проблем. Кроме того, 

интерес данного метода заключается в том, что игра рассматривается как «способ 

самовыражения» [4] и коммуникации, а не только как средство развлечения и метод 

обучения. В трудах большинства зарубежных исследователей, игра – «это не только 

показатель взаимодействия ребенка с социальной или физической средой, но, прежде 

всего, индикатор его когнитивного и личностного развития» [5]. 

Игровая терапия является неотъемлемой частью психотерапии, поскольку 

основана на психоаналитических принципах. Тем не менее, в отличие от классического 
психоанализа, игровая терапия дает возможность проявить свои чувства и переживания с 

помощью игры и, тем самым, помочь преодолеть психологические проблемы. 

Игровая терапия – это детско-ориентированное взаимодействие взрослых и детей. 

В игровой терапии дети могут свободно выражать себя, а взрослые открыты чувствам 

ребенка. Сегодня игровая терапия достигла значительного прогресса, накоплен опыт 

краткосрочной и долгосрочной игротерапии. «Игротерапия - это психотерапевтический 

метод, основанный на принципах динамики психического развития и направленный на 

облегчение эмоционального стресса с помощью разнообразных выразительных и дающих 

пищу воображению игровых материалов, как у взрослых, так и у детей» [6]. 

Для более полной характеристики рассматриваемого вопроса были изучены 

работы таких ученых, как С.Л. Рубинштейн, Л.С. Выготский, А.А. Осипова, Л.М. 

Костина, М.Р. Битянова. 

Проблеме игры большое внимание отводится в работах Л.С. Выготского, который 

рассматривает игру как источник развития детей дошкольного возраста, так как, по 

мнению Л.С. Выготского, именно через игру у детей появляется способность переходить 

от самостоятельного выполнения задач к их совместному выполнению, что является 

движущей силой их развития и успеха. Кроме того, игра не может существовать без 

общения. 

Кроме того, игра осуществляется только в процессе коммуникативного 

взаимодействия. «Игра — как основная форма естественного воспитания животного и 

человеческого ребенка может быть постигнута и объяснена не из ее связи с прошлым, а из 

её направленности на будущее. Она возникает из недостатка прирожденных реакций для 

выполнения сложных жизненных задач. Игра — это своеобразное отношение к 

действительности, которое характеризуется созданием мнимых ситуаций или переносом 

свойств одних предметов на другие» [7]. 

Освещение проблемы игры нашло отражение в трудах С.Л. Рубинштейна, который 

считал, что игра «в процессе игры ребенок познает окружающее, воздействуя на него; он 

научается – в сюжетных играх – действовать по определенному замыслу; он приучается – 

в играх с правилами – подчинять свое поведение правилам; у него развивается 

инициатива и воображение, творческие способности – способность преобразовывать, 

изменять действительность; он приучается действовать в коллективе и подчинять свои 

действия некоторому волевому контролю» [8]. 

На важность игротерапии указывает А.А. Осипова, которая считает, что это «метод 

психотерапевтического воздействия на детей и взрослых с использованием игры.» [9]. В 

то же время следует подчеркнуть, что, по мнению автора, в качестве 

психотерапевтической техники игры оказывают сильное влияние на развитие личности и 

обладают рядом преимуществ, в числе которых повышение самооценки, снятие 

эмоционального напряжения, минимизация социальных страхов. Кроме того, А.А. 

Осипова утверждает, что благодаря играм, применяемым в тренингах, улучшаются 

коммуникативные навыки и являются хорошим средством установления 

психологического контакта. 
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В рамках данной проблематики можно привести концепцию интегративной 

игровой терапии как метода коррекции Л.М. Костиной, где «присутствует общая 
симптоматико-каузальная ориентация» [10]. 

Проблема игровой терапии нашла свое отражение и в работах М.Р. Битяновой, по 
мнению которой «игра – это уникальное фантастическое пространство, обладающее 
огромным творческим потенциалом», «психологический эксперимент, который ставит 
сам на себе каждый участник» [11]. 

Игровая терапия способствует эффективному взаимодействию между взрослыми и 
детьми, позволяя ребенку открыто и легко выражать свои мысли и чувства, а родителям 
быть более эмоционально открытыми по отношению к своим детям, «улучшает 
социальные навыки, сотрудничество, самоутверждение и самоконтроль» [12].  

Кроме того, для некоторых детей потребность в игре обусловлена желанием 
получить сильные положительные эмоции, благодаря чему ребенок учится уметь 
правильно выстраивать отношения с людьми, которые их окружают. 

Игротерапия применима к широкому кругу детей, подростков и взрослых, «это 
работа в рамках какой-то определенной парадигмы с использованием терапевтического 
воздействия игры». [13]. Данный метод успешно применяется в психотерапевтической 
практике и способствует развитию психологического и эмоционального комфорта. В 
частности, метод игровой терапии может использоваться для работы с детьми, имеющими 
различные психологические проблемы. Также следует отметить, что игротерапия 
зарекомендовала себя как эффективный метод, используемый в проработке детских 
травм, проблемах в выстраивании отношений, социальных девиаций и др.  

Однако следует подчеркнуть, что игра используется в групповой психотерапии с 
использованием тренинга как с детьми, так и со взрослыми для преодоления 
психологических проблем, повышения самооценки и уверенности в себе, а также 
помогают развить навыки релаксации и эмоционального контроля. 

В связи с этим необходимо отметить, что игротерапия большое значение 
приобретает в процессе коммуникации, способствуя самораскрытию детей, инициирует 
доверительное взаимодействие между взрослым и ребенком. Игра дает возможность 
ребенку легко выразить всю гамму чувств и эмоций, которую ему сложно передать 
посредством слов. Наиболее очевидным становится тот факт, что игротерапия помогает 
детям осознавать свои защитные механизмы и приобретать способность к новым 
паттернам поведения.  

Однако, нельзя не заметить, что при всей положительной характеристике и 

эффективности игротерапии существуют разногласия, связанные с участием родителей и 

«насколько целесообразно вовлекать родителей в процесс игровой терапии и в чем, 

собственно, должно выражаться их участие» [14]. 

В то же время Г.Л. Лэндрет считает, что неоднозначное отношение к данной 

проблеме связано с тем, что специалисты, использующие игровые методы в своей работе 

зачастую не имеют достаточного опыта взаимодействия с родителями и поэтому им 

проще иметь дело с детьми. 

Теоретический анализ научных источников по данной проблематике позволяет 

констатировать наличие различных видов и методов, применяемых в игротерапии. 

Наиболее используемыми можно отметить такие, как: экспрессивная игровая терапия, 

игры на сюжетную тему, ролевые игры, игровой комфорт, карточные игры и другие. 

Заслуживает быть отмеченным тот факт, что в зависимости от проблемы клиента 

специалисты могут комбинировать вышеперечисленные методы или применять каждый 

из них по отдельности. 

В целом, игровая терапия является широко распространенным методом при работе 

и со взрослыми, и с детьми. Также стоит отметить, что данный метод обладает 

следующими преимуществами, которые имеет место указать. Заслуживает быть 

отмеченным, что при работе с детьми игротерапия, помимо прочего, развивает творческие 

способности и воображение. Кроме того, она является средством развития когнитивных 

процессов и обучения социальным навыкам ребенка. Следует отметить, что игра также 

является важным способом воздействия на психику всех членов семьи. На наш взгляд 
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имеет смысл сделать акцент на том, что игровая терапия весьма эффективна в работе с 

супругами по разрешению семейных конфликтов. 

Однако, наряду с преимуществами данный метод обладает некоторыми 

недостатками. К числу последних можно отнести недостаточную эффективность, которая 

наблюдается в тех ситуациях, когда по ряду причин клиенты считают игротерапию 

бесполезной. Кроме того, эффективность может быть снижена в связи с затруднением 

выбора подходящих упражнений или игр. В целом, игровая терапия в большинстве 

случаев по-прежнему остается достаточно эффективным способом воздействия.  

Теоретический анализ литературы показывает, что игротерапия очень важна в 

работе с людьми разных возрастных групп. Большое значение приобретает игровая 

терапия в работе по коррекции деструктивных отношений, которые наблюдаются между 
родителями и детьми. В том числе, в результате изучения различных источников мы 

пришли к выводу, что выбор того или иного вида игровой терапии осуществляется в 

зависимости от возраста и личностных особенностей человека. Огромное значение 

приобретает игра как средство интеллектуального развития личности, рефлексивного 

мышления. Следует добавить, что игротерапия помогает установить взаимопонимание 

между членами группы, снять напряжение и повысить самооценку. Обратим внимание и 

на то, что благодаря играм, используемым в игротерапии, общение становится более 

содержательным, а коммуникативные навыки улучшаются. Помимо этого, следует 

отметить тот факт, что игровая терапия является крайне эффективным методом в 

коррекции агрессивного поведения детей. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются феномен эмоциональной близости. Его влияние на 

уровень сплоченности и удовлетворенности в браке. Выделены характерные компоненты 

эмоциональной близости, такие как эмпатия, доверие, взаимопонимание и самораскрытие. 

Описаны результаты формирующего эксперимента в ходе комбинированного 

консультирования супругов среднего возраста. Выявлены ключевые компоненты, 

влияющие на уровень эмоциональной близости в супружеской паре. 

Ключевые слова: семья, сплоченность, эмоциональная близость, эмпатия, 

самораскрытие, доверие, взаимопонимание. 

 

Abstract 

The article discusses the phenomenon of emotional intimacy. Its impact on levels of 

cohesion and satisfaction in marriage. The characteristic components of emotional intimacy are 

identified, such as empathy, trust, mutual understanding and self-disclosure. The results of a 

formative experiment during combined counseling for spouses are described. The key 

components influencing the level of emotional intimacy in a married couple have been identified. 

Keywords: family, cohesion, emotional closeness, empathy, self-disclosure, trust, 

mutual understanding. 

 

В процессе исторического развития отношение к браку и семье претерпело 

множество преобразований. По мнению А. Гуггенбюль-Крейга на счету брака остается 

все меньше экономических, социологических и политических факторов: «Брак, 

замыкающийся на образе блага, разочаровывает ожидания многих людей» [2]. Однако, 

как указывает С.В. Петрушин, «сегодня происходит не разрушение брачно-семейных 

отношений, а глобальный человеческий поиск новой – взамен патриархальной – формы 

существования брака» [4]. Браки всё чаще заключаются не для совместного обеспечения 

быта или воспитания детей, а для отношений как таковых, в которых реализуется 

возможность всестороннего межличностного общение партнеров. Во многом это связано 

с изменением социально-экономических условий в государстве. Следовательно, 

современный брак - это союз двух людей, которые пытаются совместно найти свое 

счастье (нем. Heil) и пройти процесс индивидуации [2]. 

В связи с происходящими изменениями многие функции семьи так же 

претерпевают изменения или теряют свою актуальность. Ведущую роль в современной 

семье приобретает психотерапевтическая функция. Она проявляется в создании 

благоприятного психологического климата, эффективной коммуникации, взаимной 

эмоциональной поддержки, понимания и принятия членами семьи друг друга, тем самым 

обеспечивая ощущение ценности жизни, помогая справляться со страхами, ощущать 

особую значимость супружеских отношений, что в свою очередь обеспечивает чувство 

безопасности и удовлетворение потребности в самовыражении, принадлежности и 

взаимосвязи друг с другом.  

Роль эмоциональной близости, как основы удовлетворенности в браке 

значительна, и не случайно авторы, исследующие эмоциональную близость, такие как Э. 
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Берн, Э. Хетфилд, Т.Райс, М. Шефер, Д. Олсон, отмечают её особую важность в 

отношениях супругов [1;5;6;7]. 

Э. Берн говорит о том, что истинная близость, существующая в гармоничных 

семьях, не испытывающих страха перед искренним общением, позволяет полностью 

удовлетворить как «структурный голод» (времяпрепровождения, совместные действия, 

семейные ритуалы)), так и «голод по признанию» (признание присутствия другого 

человека в любых формах (особая форма эмоциональной близости) всех членов семьи [1]. 

В семьях, где супруги не достигли эмоциональной близости, происходит 

изменение такого важного структурного компонента, как сплоченность. Нарушение 

супружеских отношений по параметру сплоченности представляет собой результат 

разрушения положительных эмоциональных связей между супругами, «эмоциональный 
разрыв». Между супругами нарастает отчуждение и разобщенность. У супругов 

появляется ощущение пустоты, одиночества, тревоги, уменьшения собственного «Я». 

Последствия отчуждения зачастую приводят чувству неудовлетворенность, к 

эмоциональному, а затем и юридическому разводу. Таким образом, эмоциональная 

близость у супругов может выступать надежным критерием здоровых отношений. 

Поэтому очень важно научить супругов развивать и поддерживать эмоциональную 

близость. 

На основании феноменов, входящих в эмоциональную сферу (принятие, 

эмоциональная поддержка, сочувствие, доверие) М.М. Пастушик даёт следующее 

определение эмоциональной близости: «Это феномен неформальных межличностных 

отношений, заключающийся в наличии психологического контакта между партнерами и 

стремления раскрыть свой внутренний мир, которые формируются на основе взаимного 

доверия, принятия, понимания, сочувствия и готовности партнеров к эмоциональной 

поддержке по отношению друг к другу» [3]. 

Таким образом, на основании определения М.М. Пастушик в структуре 

эмоциональной близости можно выделить следующие компоненты: эмпатия, доверие, 

взаимопонимание, принятие и самораскрытие. Каждый компонент эмоциональной 

близости важен и дополняет друг друга. Эмпатия располагает к доверительному 

общению. Доверие способствует самораскрытию. Самораскрытие облегчает принятие и 

взаимопонимание.  

Одной из задач нашего исследования было выявление значимых компонентов, 

оказывающих влияние на повышение уровня эмоциональной близости в паре.  

Для проведения формирующего эксперимента были приглашены четыре 

супружеские пары среднего возраста. Нами была выбрана комбинированная форма 

супружеского консультирования, сочетающая совместная работу с каждой парой и 

индивидуальное консультирование супругов. Все консультационные встречи связаны 

между собой тематически и объединены в систему. Применялись техники арт-терапии, 

психологические упражнения из эмоционально-фокусированной терапии. С помощью 

психолога-консультанта супруги смогли проработать вопросы, связанные со своим 

эмоциональным состоянием, отношением к себе и супругу, научиться навыкам 

эффективной коммуникации 

Экспериментальная группа состояла из 8 человек. Общее количество 

консультативных встреч – 48. 

До начала проведения формирующего эксперимента нами была проведена 

диагностика семейных пар на основе опросника «Диагностика уровня эмпатических 

способностей» В.В. Бойко; опросника «Особенности общения между супругами» Е.Ю. 

Алешина, Л.Я Гозман, Е.М. Дубовская; анкеты «Диагностика представлений личности об 

эмоциональном самораскрытии» И.П. Шкуратова, М.Н. Тепина.  

Делая выводы, отметим следующее, в исследуемы парах, по результатам опроса и 

анкетирования выявлен средний уровень эмоциональной близости. У супругов 

преобладает заниженный уровень эмпатии. Супруги со средним уровнем эмпатии не 
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всегда могут уловить более тонкие эмоциональные сигналы, часто затрудняются 

прогнозировать возможные реакции партнера. Супруги с низким уровнем эмпатии в 

межличностных отношениях испытывают затруднения, не понимают эмоциональных 

проявлений и поступков, не умеют улавливать состояние партнера и настраиваться на 

него. Так же в исследуемых парах преимущественно средний уровень доверия, 

взаимопонимания и самораскрытия. Супруги проявляют избирательность в принятии 

взглядов, некоторые требуют особенного обсуждения и пояснений. Доверие зависит от 

ситуативных факторов и опыта в сходной ситуации. При самораскрытии присутствует 

избирательность в подаче информации, контроль уровня детальности, полноты, объема 

информации. Таким образом, пары со средним уровнем эмоциональной близости 

характеризуется заниженным уровнем эмпатии, средним уровнем доверия, 

взаимопонимания и самораскрытия. 

После проведения программы формирующего эксперимента, нами был сделан 

повторный срез. 

Сводные итоги показателей по исследуемым критериям после формирующего 

эксперимента представлены на рисунке 1. Уровень взаимопонимания увеличился с 50% 

до 63%, уровень самораскрытия увеличился с 13% до 25 %.  

 

 
Рисунок 1. Итоговый уровень эмоциональной близости в парах (распределение в %) до и после 

формирующего эксперимента. 

 

Таким образом, увеличение уровня взаимопонимания и самораскрытия оказали 

влияние на рост уровня эмоциональной близости в семейных парах (рис. 2).  

 

 
Рисунок 2. Распределение уровня эмоциональной близости до и после оказания психологического 

консультирования (в %). 

 

По завершению эксперимента уровень эмпатии не изменился. Уровень доверия в 

парах так же остался на прежнем уровне. Но при этом увеличился уровень 

взаимопонимания и самораскрытия. Высокий уровень взаимопонимания увеличился с 50 

% до 63 %, а высокий уровень самораскрытия увеличился с 13 до 25 % за счет увеличения 

потенциального, реального самораскрытия и изменения отношения к самораскрытию 

партнера. Это связано с тем, что супруги осознали важность самораскрытия, научились 

безопасно выражать свои потребности и чувства, понимать причины поведения партнера, 

что в последствии положительно повлияло на изменение уровня взаимопонимания между 
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супругами. Увеличение уровня самораскрытия и взаимопонимания привело к повышению 

общего уровня эмоциональной близости в парах. По завершению эксперимента одна пара 

смогла достичь высокого уровня эмоциональной близости. В целом, все супруги отметили 

положительную динамику в отношениях, появился новый интерес друг к другу. 

Таким образом, экспериментально было доказано, что комбинированное 

консультирование с использованием различных психотехник и упражнений, будет 

результативно в целях развития эмоциональной близости у супругов среднего возраста. 
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Аннотация 

В статье представлены результаты исследования зависимости ценностных 

установок старших школьников от степени осознанности жизни. Старшеклассники с 

высоким уровнем осознанности жизни способны жить «здесь и сейчас», фокусируя 

внимание на том, что происходит вокруг них в данный момент. Старшеклассники с 

низким уровнем осознанности жизни часто застревают в воспоминаниях о прошлых 

событиях или беспокоятся о будущих, это мешает им наслаждаться настоящим моментом. 

Ключевые слова: старшеклассники, ценностные установки, осознанность, смысл 

жизни. 

 

Abstract 

The article presents the results of a study of the dependence of the value attitudes of 

senior schoolchildren on the degree of awareness of life. High school students with a high level 

of awareness of life are able to live "here and now", focusing on what is happening around them 

at the moment. High school students with a low level of awareness of life often get stuck in 

memories of past events or worry about future ones, this prevents them from enjoying the present 

moment. 

Keywords: high school students, values, awareness, meaning of life. 
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Старший школьный возраст – это период интенсивного формирования 

мировоззрения, системы ценностей и жизненного пути. Именно в этот период школьники 

сталкиваются с необходимостью делать важные выборы, касающиеся образования, 

карьеры и личных отношений. Понимания влияния уровня осознанности на эти процессы 

поможет лучше ориентироваться в выборе и принимать взвешенные решения. 

Осознанность помогает им справляться с внутренними конфликтами, стрессом и 

тревожностью, что особенно важно в условиях современного общества, где школьники 

испытывают давление со стороны учебы, социальных сетей и ожиданий родителей. 

Целью исследования было изучить зависимость ценностных установок старших 

школьников от степени осознанности жизни.  

Приступая к исследованию, мы предположили, что: 

 у старшеклассников уровень осознанности является важным фактором 
формирования ценностных установок; 

 девушки и юноши с высоким уровнем осознанности будут отличаться 
целеустремленностью и убежденностью в собственном контроле своей 

жизни; 

 в отличие от них старшие школьники с низким уровнем осознанности 

жизни будут характеризоваться отсутствием четких целей и 

склонностью к фаталистическому восприятию жизни. 

Методологической основой послужило положения Д.А. Леонтьева о 

смысложизненных ориентациях как индикаторах смысла жизни, которые можно 

соотнести с основными периодами жизни: прошлым, настоящим и будущим (1999).  

В ходе исследования были использованы следующие методы:  

1. Психодиагностический метод: 

 Тест «Смысложизненных ориентаций» (СЖО) (авторы Д. Крамбо и 
Л. Махолик в адаптации Д.А. Леонтьева);  

2. Методы математической статистики:   

 IBM SPSS Statistics 23.0: U – критерий Манна-Уитни; 
При формировании выборки мы использовали стратегию рандомизации или 

случайного отбора. 

В окончательную выборку исследования мы включили 60 старшеклассников, 

которые были разделены на две группы.  

1 группа – 30 старшеклассников с высокой осознанностью жизни.  

2 группа – 30 старшеклассников с низкой осознанностью жизни.  

Рассмотрим две группы в сравнительном анализе по показателям методики.  

Цели в жизни: старшеклассники с высоким уровнем осмысленности оказались 

более ориентированы на цели в жизни, чем старшеклассники другой группы. Это говорит 

о том, что они придают своей жизни осмысленность, направленность и временную 

перспективу. Про них можно сказать как не только о целеустремленных людях, но и как о 

мечтателях, которые живут будущим. Они имеют ясное представление о том, что хотят и 

почему. 

А старшеклассники с низким уровнем осмысленности не имеют целей или каких 

либо планов на будущее. Им не важна перспектива много лет вперед, они могут достигать 

своих целей поставленных этим днем, при этом живя вчерашнем днем и не думая о 

завтрашнем дне. 

Старшеклассники могут находиться только на стадии самоопределения в жизни, 

поэтому они пока не знают чего хотят от жизни в общем, и что им делать в будущем. 

Процесс жизни: старшеклассники с высоким уровнем осмысленности 

воспринимают процесс своей жизни как интересный, увлекательный, эмоционально 

насыщенный и наполненный смыслом. Они подтверждают известную теорию о том, что 

единственный смысл состоит в том, чтобы жить. 
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Старшеклассники с низким уровнем показали что, они неудовлетворены своей 

жизнью в настоящем, у них не выражен интерес и эмоциональная насыщенность жизни. 

Можно сказать про них, что жизнь протекает мимо них. 

Старшеклассники могут не следить за своей жизнью, так как у них впереди 

экзамены, выбор направления в жизни, поэтому большинство загружены в учебе и 

думают только о ней, а не о том, как наслаждаться жизнью именно сейчас. 

Результативность жизни: старшеклассники с высоким уровнем оценивают свой 

пройденный путь как продуктивный и осмысленный. Прошлое для них имеет большое 

значение. Они придают смысл тому, что было в жизни и тому, что будет в их жизни.  

Старшеклассники с низким уровнем осмысленности они не придают особый 

смысл своей жизни ни в каком её ключе. Они, оценивая свой пройденный отрезок пути, 
не ощущают в полной мере удовлетворения прожитой ее части. 

В этом возрасте пока, что можно не ждать каких либо ожиданий от прожитой 

жизни, так как они в начале своего жизненного пути. 
Локус контроля – Я: старшеклассники с высоким уровнем осмысленности 

обладают достаточной свободой выбора, чтобы строить свою жизнь в соответствии со 
своими целями, задачами, желаниями и представлениями о её смысле. Про них можно 
сказать, что они хозяева своих жизней. Их представления о себе соотносятся с 
представлениями окружающих людей. 

Старшеклассники с низким уровнем уверенны в том, что они не обладают 
достаточной свободой, чтобы самим строить свою жизнь, так как они этого хотят. Они 
считают, что кто-то контролирует их жизнь извне. 

Локус контроля – жизнь: старшеклассники с высоким уровнем осмысленности 
верят в себя, свои силы, готовы менять жизнь к лучшему. У них есть некая внутренняя 
свобода, чтобы ставить себе цели и задачи, которые они уверены, что осуществят.  

Старшеклассники с низким уровнем осмысленности верят в то, что свобода 
иллюзорна и будущее неизменно. Что они никак не могут повлиять на ход своей жизни. 
Считают, что загадывать и ставить себе цели на будущее не имеет никакого смысла. 

Выводы по результатам исследования: 
1. Результаты исследования показали, что именно осознанность жизни 

является основополагающим фактором, позволяющим увидеть значимые 

различия в ценностных установках старших школьников. 

2. Старшеклассники с высоким уровнем осознанности жизни верят в себя, 

свои силы, готовы менять жизнь к лучшему. Способны жить «здесь и 

сейчас», фокусируя внимание на том, что происходит вокруг них в 

данный момент. У них есть убеждение о возможности человеком 

контролировать свою жизнь, принимая и реализуя нужные ему решения. 

У них есть некая внутренняя свобода, чтобы ставить себе цели и задачи, 

которые они уверены, что осуществят. 

3. Старшеклассники с низким уровнем осознанности жизни 

характеризуются нами как замкнутые люди, которые не верят, что можно 

поменять жизнь в её лучшую сторону. Такие юноши и девушки часто 

застревают в воспоминаниях о прошлых событиях или беспокоятся о 

будущих. Это мешает им наслаждаться настоящим моментом и приводит 

к тревожным мыслям. Они верят в фатализм и считают, что 

управляемость их жизни определяется внешними факторами – высшими 

силами, обстоятельствами. Они считают, что загадывать желания и 

ставить цели не имеет никакого смысла. 
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Аннотация 

В данной статье представлены результаты исследования по изучению 

смысложизненных ориентаций старшеклассников в зависимости от уровня 

осмысленности жизни. Старшеклассники с низким уровнем осмысленности жизни 

отличаются замкнутостью и пессимизмом, они убеждены, что их жизнь контролируется 

внешними обстоятельствами. В то же время старшеклассники с высоким уровнем 

осмысленности уверены в себе, своих силах и стремятся улучшать свою жизнь. 

Ключевые слова: смысл жизни, осмысленность, старшеклассники, 

смысложизненные ориентации. 

 

Abstract 

This article presents the results of a study on the meaning of life orientations of high 

school students depending on the level of meaningfulness of life. High school students with a 

low level of meaningfulness of life are characterized by isolation and pessimism, they are 

convinced that their lives are controlled by external circumstances. At the same time, high school 

students with a high level of meaningfulness are confident in themselves, their abilities and strive 

to improve their lives. 

Keywords: the meaning of life, meaningfulness, high school students, life-meaning 

orientations. 

 

Жизненное самоопределение имеет огромное значение, как для отдельного 

индивида, так и для всего общества. Рано или поздно каждый задается вопросом о смысле 

своей жизни и о том, что он готов сделать, чтобы этот смысл найти и осознать. Одним из 

ключевых этапов этого процесса является старшая школа, поскольку именно в этом 

возрасте происходит открытие собственного «Я», формирование мировоззрения, выбор 

профессии, определение первичного осмысления жизни и своего места в мире. Уровень 

осмысленности жизни зависит от того как человек воспринимает прошлое, настоящее, 

будущее, а также от его отношения к самому себе и окружающим людям. 

Целью исследования было изучить особенности смысложизненных ориентаций 

старшеклассников в зависимости от уровня осмысленности. 

Приступая к исследованию, мы предположили, что: 

 у старшеклассников уровень осмысленности является важным фактором 
формирования смысложизненных ориентаций; 

 юноши и девушки с высоким уровнем осмысленности будут отличаться 
целеустремлённостью и убежденностью в собственном контроле своей 

жизни; 

 в отличие от них старшеклассников с низким уровнем осмысленности 
будут отличать отсутствие целей в жизни и фатализм. 

Методологической основой послужило положение Д.А. Леонтьева о 

смысложизненных ориентациях как индикаторах смысла жизни, которые можно 

соотнести с основными периодами жизни: прошлым, настоящим и будущим (1999). 
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В ходе исследования были использованы методы: тест «Смысложизненных 

ориентаций» (СЖО) (авторы Д. Крамбо и Л. Махолик в адаптации Д.А. Леонтьева); метод 

математической статистики – U-критерий Манна-Уитни. 

Эмпирическое исследование проводилось на базе школ с. Таштып: 

Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Таштыпская средняя 

общеобразовательная школа – интернат №1 имени Л.А. Третьяковой» и Муниципальное 

бюджетное общеобразовательное учреждение «Таштыпская общеобразовательная 

средняя школа №2». Выборка исследования была сформирована с помощью стратегии 

рандомизации или случайного отбора. В нем приняли участие 93 учащихся 10-11 классов. 

Средний возраст составил 16,05 лет.  

В окончательную выборку исследования мы включили 60 старшеклассников, 
которые были разделены на 2 группы. 

1 группа – 30 старшеклассников с высоким уровнем осмысленности 

2 группа – 30 старшеклассников с низким уровнем осмысленности 

Первоначально мы планировали разделить старшеклассников по уровню 

локализации контроля и, предполагалось, что смысложизненная концепция будет лучше 

сформирована у юношей и девушек, имеющих интернальный локус контроля. Однако в 

результате обработки были получены данные, которые заставили нас изменить тему, цель 

и предмет исследования. Локализация контроля не явилась тем фактором, на основании 

которого мы смогли бы разделить старшеклассников. Таким важным фактором выступил 

уровень осмысленности жизни. Мы внесли также изменения в первоначальную гипотезу 

исследования. 

Осмысленность жизни является базой самореализации человека. Осмысленность 

рассматривается, как способность взять ответственность за свою жизнь: выстраивать ее в 

соответствии со своими целями, задачами, желаниями и представлениями; осознавать 

возможность её контроля.  

Высокий уровень осмысленности говорит о том, что это способность не только 

иметь представление о своих целях и стремлениях, но и реализовывать их. 

Старшеклассники могут распределять собственное время и ресурсы в правильном ключе. 

Они постоянно стремятся к личностному росту и социальному признанию. 

Низкий уровень осмысленности говорит же нам об обратном, это неспособность 

иметь представления о своем будущем, возможно, и настоящем. Такие люди, хотят, чтобы 

о них мало кто знал, они как бы сами по себе. Им характерно неудовлетворенность своей 

жизнью, низкая осмысленность своих действий в настоящем и отсутствие целей, задач и 

представлений о своем будущем. Они чаще всего лишены направленности и временной 

перспективы, также демонстрируют неверие в свои силы контролировать события 

собственной жизни, убежденность в том, что жизнь  неподвластна сознательному 

контролю, что у нет свободы выбора и бессмысленно что-то ставить на будущее. 

Анализ результатов методики смысложизненные ориентации позволил выявить, 

что у старшеклассников имеются различия по всем показателям: цели в жизни, процесс 

жизни, результат жизни, локус контроля – я, локус контроля – жизнь.  

По результатам исследования были получены следующие выводы: 

Осмысленность жизни является основополагающим фактором, позволяющим 

увидеть значимые различия в смысложизненных ориентациях старшеклассников. 

Старшеклассники с высоким уровнем осмысленности обладают уверенностью в 

своих силах и стремлением улучшить свою жизнь. Они убеждены, что любые изменения 

возможны при достаточных условиях. Эти ребята верят в способность человека управлять 

своей жизнью, принимая важные для себя решения и воплощая их в реальность. У них 

присутствует внутренняя свобода для постановки целей и задач, в достижении которых 

они не сомневаются. 
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Старшеклассников с низким уровнем осмысленности жизни мы можем описать 

как замкнутых личностей, которые не верят в возможность улучшить свою жизнь. Они 

полагают, что свобода = это иллюзия, а будущее предопределено и неподвластно их 

влиянию. Такие ребята склонны к фатализму, считая, что их жизненный путь 

контролируется внешними силами, такими как судьба или обстоятельства. Они не видят 

смысла в постановке целей и мечтаний. 
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Аннотация 

В статье предложен тематический план групповых консультаций, направленных на 

работу с матерями, у которых наблюдается синдром эмоционального выгорания. Описан 

уровень подверженности симптому эмоционального выгорания после проведения 

консультаций. 

Ключевые слова: симптом эмоционального выгорания, эмоциональное 
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Abstract 

The article proposes a thematic plan of group counselling aimed at working with mothers 

suffering emotional burnout syndrome. It investigates the level of exposure to the emotional 

burnout symptom after counselling. 

Keywords: emotional burnout symptom, emotional burnout, mothers, group counselling. 

 

Мы живем во время стремительных и глобальных изменений. Рост 

информатизации, компьютеризации среды, изменение социально-экономических условий 

жизни, деформация ценностно-смысловой сферы общества, кризис семьи как социального 

института и т.д. приводят к серьезным изменениям в разных сферах жизни женщины. 

Традиционно сфера детско-родительских отношений больше рассматривалась в контексте 

изучения роли матери в развитии ребенка. Проблемы женщин в этом аспекте изучены 

недостаточно. По этой причине исследования, связанные с изучением трудностей 

материнства, имеют особую значимость. 

Рождения ребенка является для женщины событием, наиболее ответственным и 

трансформирующим ее жизнь. Материнство меняет привычный образ жизни: некоторые 

вещи просто временно отключаются из повседневности, а некоторые остаются навсегда 

«бездетном» в прошлом. Мама вынуждена полностью и постоянно приспосабливаться к 

потребностям своего ребенка, так как он зависим и беспомощен. Взаимодействие с 

ребенком доставляет матери не только положительные эмоции, но и часто вызывает у нее 

отрицательные состояния. Действие многих стрессогенных факторов (как объективных, 
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так и субъективных) может вызвать у женщины накопление усталости и изнеможения, 

что ведет к ее истощению и, как следствие эмоциональному «выгоранию» [1, c. 202]. 

Г.Г. Филипова описывает следующий симптомокомплекс, характерный для жалоб 

многих женщин, погруженных в заботу о детях: 

 физиологические: усталость, утомление, изменение веса, нарушение сна, 
общее ухудшение состояния здоровья; 

 эмоциональные: равнодушие, пессимизм, дефицит эмоций; ощущение 
одиночества и беспомощности, безнадежности; раздражительность, 

агрессивность, тревожность; неспособность сосредоточится, чувство 

вины, депрессия; истерики, потеря ориентиров для личностного роста;  

 интеллектуальные: снижение интереса к новым впечатлениям; потеря 
вкуса к жизни; скука, тоска, апатия;  

 социальные: низкий уровень социальной активности, падение интереса к 

досугу и отсутствие возможности для его проведения; социальные 

контакты ограничиваются темами детей и материнства; скудные 

отношения дома и вне дома; ощущение изоляции, непонимания других и 

другими; ощущение недостатка поддержки со стороны членов семьи[3]. 

Ввиду того, что в настоящее время с эмоциональным выгоранием сталкиваются 

все больше матерей, то одним из доступных методов профилактики и устранения этого 

синдрома является метод группового консультирования.  

Групповое консультирование – это терапевтическое взаимодействие между 

консультантом и группой клиентов, объединенных по определенным признакам и 

критериям [2]. Весь процесс происходит в группе единомышленников, тех людей, 

которые столкнулись с аналогичной ситуацией, поэтому групповое консультирование 

достаточно эффективно.  

В случае нашего исследования, были выбраны 6 матерей с высоким уровнем 

выгорания. На основании первичной диагностики была разработана программа 

консультаций, направленных на работу с синдромом эмоционального выгорания, цель 

которой – его преодоление посредством участия женщин в групповом консультировании. 

Всего в программе было запланировано 10 консультаций, в онлайн формате. Каждая 

консультация длится 90 минут и состоит из трех этапов: организационный, основной и 

завершающий. Консультации разбиты по тематическим блокам, указанным ниже в 

таблице. Программа состоит из психологических техник, бесед, арт-терапии  и других 

различных упражнений, направленных на работу с СЭВ. 

Таблица 1 

Тематический план консультаций. 
№ Тема консультации 

Работа с эмоциональным состоянием и  симптомами СЭВ 

1 Стабилизация эмоционального состояния. Почему я выгораю? 

2 Управление моими эмоциями. Факторы негативного влияния. 

Работа с жизненными ресурсами матери 

3 Я и мои ресурсы. Что делать, если нет сил? 

4 Моя энергия и жизненные силы. Способы пополнения ресурсов. 

Работа над жизненной мотивацией 

5 Что меня демотивирует? Как определить? 

6 Надо или нравится быть хорошей мамой? Самомотивация. 

Работа с развитием навыков самодиагностики 

7 Как понять, что со мной что-то не так? Учимся диагностировать СЭВ. 

Работа с навыками самоконтроля 

8 Разговор с «самим собой». Учимся слышать и понимать себя. 

9 Самоконтроль: как уберечь себя от «выгорания»? 

Заключение 

10 Забота о самом себе. Письмо самоподдержки. Рефлексия. 

 



-44- Тенденции развития науки и образования 

 

Первая встреча была посвящена знакомству, созданию благоприятного климата 

для дальнейшего взаимодействия участниц друг с другом. Были освещены 

организационные вопросы, касающиеся правил группового консультирования, также 

участницы были ознакомлены с обобщенными и индивидуальными результатами первого 

констатирующего среза и получили первичную теоретическую справку по проблеме 

эмоционального выгорания. Все консультации проходили в рамках тематического 

планирования. 

Особый интерес у матерей вызывали техники и упражнения, связанные с 

визуализацией, дыханием и творчеством. Это заметно сказывалось на их эмоциональном 

и физическом состоянии – они становились более расслабленными, спокойными и менее 

тревожными. Большой интерес вызвали арт-терапевтические техники «Эмоции на 

холсте», «Нейрографика», «Мои желания». Также женщины написали письма 

самоподдержки, чек-листы «Мои ресурсы».  

На заключительной десятой встрече отмечалось приподнятое настроение и 

видимые физические и психоэмоциональные изменения у участниц группового 

консультирования. В практическом плане был сделан акцент на создание базы 

«самопомощи» для участников, с помощью которых они могут самостоятельно 

заниматься профилактикой синдрома эмоционального выгорания. 

После проведения всех консультаций был проведен повторный срез для 

отслеживания динамики изменений. Для этого были выбраны следующие методики: 

опросник «Родительское выгорание» И.Н. Ефимовой, опросник «Определение уровня 

эмоционального выгорания матерей» Л.А. Базалевой, опросник «Потери и приобретения 

персональных ресурсов» Н.Е Водопьяновой. 

Если говорить о психическом выгорании, то число респонденток с высоким 

уровнем  со 100% снизилось до 0%, со средним уровнем увеличилось с 0% до 83%, с 

низким уровнем увеличилось с 0% до 17%. Наблюдаются положительные изменения в 

эмоциональном состоянии, произошла нормализация физиологических показателей и 

общего самочувствия. Снизилась тревожность, пропали приступы апатии, 

нормализовался сон и аппетит. 

В аспекте материнского выгорания мы наблюдаем положительную динамику у 

большинства женщин: постепенная нормализация эмоционального состояния, 

восстанавливается утраченный интерес к материнской деятельности, возвращаются силы 

и энергия. Количесвто женщин с высоким уровнем выгорания снизилось со 100% до 17%, 

со средним уровнем увеличилось с 0% до 83%.  

Ресурсы – один из важнейших компонентов личности. Наполненность ресурсами 

позволяет матерям быть энергичным, справляться с материнскими функциями без ущерба 

своему физическому и психическому здоровью, также оставаться вовлеченной в других 

сферах жизни. После реализации программы число участниц с низким уровнем 

ресурсности уменьшилось с 50% до 17%, со средним уровнем ресурности  с 33% 

уменьшилось до 17%, а с высоким уровнем увеличилось с 17% до 67%. Отмечая рост 

уровня ресурности у матерей, можно говорить о правильном выборе упражнений и 

техник, направленных на работу с человеческими ресурсами.  

Основываясь на полученных результатах, мы определили динамику общего уровня 

выгорания. За период проведения эксперимента число участниц с высоким уровнем 

выгорания снизилось со 100% до 0%, со средним –  возросло с 0 до 83%, с низким – 

возросло с 0 % до 17%. Это говорит о положительной динамике в работе над симптомом 

эмоционального выгорания и о том, что реализуемая программа достаточно эффективна в 
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борьбе с такой актуальной проблемой как эмоциональное выгорание матерей. Опираясь 

на полученные результаты, можно сделать вывод, что реализованная программа 

консультаций, направленная на помощь женщинам с симптомом эмоционального 

выгорания результативна, и может быть использована психологическими службами 

различных учреждениях, при подготовке и чтении курсов по психопрофилактике и 

психогигиене для матерей в центрах психологической поддержки, женских 

консультациях.  
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Аннотация 

В данной статье представлен анализ теоретических подходов к проблеме 

профессионального самоопределения старших подростков, рассматриваемых как 

отечественными, так и зарубежными учеными. Основное внимание уделено выявлению 

ключевых концепций и моделей, которые объясняют процесс формирования 

профессиональных предпочтений у молодежи. Рассматриваются подходы, предложенные 

классиками психологии, а также современные теории, учитывающие влияние социальных 

факторов, личностных качеств и образовательных контекстов на профессиональное 

самоопределение старших подростков. 

Ключевые слова: профессиональное самоопределение, старшие подростки, 

самоопределение, социально-психологическая адаптация, профессиональная готовность. 

 

Abstract 

This article presents an analysis of theoretical approaches to the problem of professional 

self-determination of older adolescents, considered by both domestic and foreign scientists. The 

main attention is paid to the identification of key concepts and models that explain the process of 

forming professional preferences among young people. The approaches proposed by the classics 

of psychology are considered, as well as modern theories that consider the influence of social 

factors, personal qualities and educational contexts on the professional self-determination of 

older adolescents. 

Keywords: professional self-determination, older adolescents, self-determination, socio-

psychological adaptation, professional readiness. 

 

Профессиональное самоопределение выступает ключевым этапом в жизненном 

пути каждого человека, особенно важным в период старшего подросткового возраста, 

когда происходит формирование жизненных приоритетов и выбор будущей 

профессиональной деятельности. Подростки, находящиеся на пороге перехода к взрослой 
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жизни, сталкиваются с задачей осознания своих интересов, способностей и ценностей, что 

существенно сказывается на их дальнейшей карьере. В условиях динамично меняющегося 

рынка труда, где востребованы такие качества, как адаптивность, креативность и 

стремление к постоянному самосовершенствованию, проблема профессионального 

самоопределения становится все более актуальной. 

В педагогике самоопределение рассматривается, как центральный механизм 

личностной зрелости, предполагающий осознанный выбор своего места в социальных 

отношениях. Потребность в самоопределении свидетельствует о достижении человеком 

высокого уровня зрелости, характеризующегося стремлением занять собственную 

независимую позицию в структурах отношений — профессиональных, информационных, 

эмоциональных, идеологических, с другими людьми. С точки зрения психологии, 

самоопределение — это процесс и результат осознанного выбора собственных целей, 

позиции и способов существования в конкретной жизненной ситуации. 

Самоопределение представляет собой личностный процесс, который зависит от 

внешних и внутренних факторов в разные жизненные периоды. Жизненное 

самоопределение является процессом, свойственным человеку как самоорганизующейся 

системе. Профессиональное    самоопределение — это часть жизненного и личностного 

самоопределения, так как мир профессий и труда является одной из значимых сфер 

человеческой и общественной жизни [4]. И. С. Кон считает, что это процесс, с помощью 

которого происходит принятие решений, посредством которых человек будет 

формировать свои склонности и предпочтения с одной стороны, а с другой — 

потребности существующей системы разделения труда. Он рассматривает 

самоопределение как процесс, в ходе которого формируется индивидуальный жизненный 

стиль, включающий профессиональную деятельность. 

С.Л. Рубинштейн одним из первых заложил методологические основы 

психологического подхода к проблеме профессионального самоопределения. 

Исследователь считает, что самоопределение стоит рассматривать в контексте проблемы 

детерминации, а также в свете выдвинутого психологом принципа: внешние причины 

начинают действовать, преломляясь через внутренние условия, которые определяют 

сознательное отношение к окружающему миру [8]. 

Е.А. Климов ввел специальный термин «стадия оптации», под которой 

подразумевал «подготовку к трудовой деятельности, ответственности. Важным 

результатом на данной стадии исследователь считает выбор профессии. Без него не будет 

профессионального самоопределения» [2]. В рамках исследования профессионального 

самоопределения Е. А. Климовым выделяется особая значимость выбора профессии как 

ключевого результата этапа оптации. Автор подчеркивает связь данного выбора с 

уровнем готовности личности к осознанию и принятию ответственности за собственные 

действия и решения. Такой подход акцентирует внимание на практической стороне 

профессионального самоопределения, предполагающей как теоретическую, так и 

психологическую подготовку индивида.  

Анализ представленных взглядов позволяет сделать вывод о том, что 

профессиональное самоопределение представляет собой многоаспектный процесс, 

включающий в себя личностное развитие, рефлексивное осмысление внутренних мотивов 

и жизненных целей, а также формирование готовности к реализации намеченных 

профессиональных перспектив.  
Концепции профессионального самоопределения: 

1. Теория Ф. Херцберга [11]: Согласно Херцбергу, существуют две 
категории факторов, влияющих на мотивацию работников: 
гигиенические (условия труда) и мотиваторы (удовлетворенность от 
выполнения работы). Исходя из этого, формирование позитивного 
отношения к профессии начинается с создания комфортных условий для 
саморазвития и проявления творческих способностей. 
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2. Концепция самоактуализации А. Маслоу [6]: Маслоу утверждал, что 

человеку присуще стремление к самоактуализации, то есть к реализации 
своего потенциала. В контексте профессионального самоопределения это 
означает, что молодежь стремится выбрать такую профессию, которая 
позволит максимально реализовать свои способности и таланты. 

3. Теория профессионального самоопределения Э. Ф. Зеера [1]: Зеер 
подчеркивал важность учета индивидуальных особенностей, интересов и 
способностей при выборе профессии. Он выделил три стадии 
профессионального самоопределения: оптацию (формирование 
профессиональных намерений), идентификацию (осознание своих 
профессиональных возможностей) и реализацию (оценка соответствия 
выбранной профессии и собственных достижений). 

Модели профессионального самоопределения: 
1. Системная модель Е. А. Климова [3]: Климов предложил системный 

подход к профессиональному самоопределению, рассматривая его как 
непрерывный процесс, включающий четыре этапа: познание себя, 
познание мира профессий, коррекция профессионального плана и 
реализация профессионального выбора. 

2. Циклическая модель Дж. Холланда [13]: Холланд утверждал, что люди 
обладают разными типами личностей, каждый из которых соответствует 
определенной профессиональной среде. Соответственно, успех в 
профессиональной деятельности зависит от совпадения типа личности и 
типа профессиональной среды. 

Профессиональное самоопределение тесно связано с определением личности и её 
самореализацией в других областях жизни. Необходимо рассмотреть подробно факторы, 
которые влияют на процесс профессионального самоопределения старших подростков 
старших классов. Е. А. Климовым было выделено восемь основных факторов, которые 
влияют на профессиональное самоопределение старшеклассников: 

1. Позиция старших членов семьи или тех лиц, которые их заменяют. 
2. Позиция сверстников, куда входят подруги, друзья, товарищи, прочие 

значимые для старшеклассника людей. 
3. Позиция (по отношению к данному конкретному ученику) учителей, 

школьного психолога, классного руководителя. 
4. Личные профессиональные планы старшеклассника, которые уже 

сложились к тому моменту (или их отсутствие).  
5. Личные способности и умения.  
6. Уровень притязаний на общественное мнение. Важными регуляторами 

являются заниженный или завышенный уровень притязаний, переоценка 
или недооценка своих собственных возможностей.  

7. Общий уровень информированности.  
8. Склонность самого старшеклассника к тому или иному виду 

профессиональной деятельности.  
Этапы профессионального становления по Е.А. Климову начинаются с поиска 

своего места в жизни, где человек проходит через фазу оптанта, сталкиваясь с 
необходимостью сделать осознанный выбор профессии, и фазу адепта, когда он уже 
приступает к освоению профессиональных знаний. Второй этап включает в себя 
вхождение в должность и профессиональную адаптацию, на протяжении которой 
формируется реальное отношение человека к избранной деятельности. На данном этапе 
работник привыкает к условиям труда, совершенствует свои навыки и умения. 
Следующий этап – становление в должности. Здесь происходит накопление 
профессионального опыта, повышение квалификации и освоение новых алгоритмов 
решения задач. Специалист приобретает способность прогнозировать и адаптироваться к 
нестандартным ситуациям. В процессе дальнейшего профессионального роста человек 
достигает стадии мастерства, когда он способен решать сложные задачи и вырабатывает 
индивидуальный стиль работы. Поздние этапы профессионального развития включают 
фазы авторитета и наставничества. На стадии авторитета человек достигает высокой 
квалификации, становясь признанным экспертом в своем кругу. Завершающим этапом 
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является наставничество, где накопленный опыт передается молодым специалистам, что 
завершает цикл профессионального становления [2]. 

Самоопределение подростков сегодня происходит в условиях существенных 

социально-экономических и политических трансформаций. Эти изменения ускоряют 

жизненные ритмы, увеличивают скорость восприятия информации и меняют восприятие 

окружающей среды. Прежние модели поведения и стереотипы разрушаются, а 

информатизация и высокий темп жизни становятся решающими факторами личностного 

и профессионального становления. 

Чтобы самоопределение было продуктивным старшеклассники должны быть 

готовы к самопознанию, способны к изменениям, самостоятельны и уметь оценивать свои 

возможности и потребности. Условия успешного профессионального самоопределения 

можно также разделить на объективные и субъективные. К объективным условиям 

относят: полноту предоставленной информации о мире профессиональной деятельности; 

специфику рынка труда в конкретном регионе. К субъективным относятся: мотивацию 

профессионального самоопределения; уровень активности в процессе профессионального 

самоопределения; внутриличностные качества и особенности. 

При выборе профессии или специальности важно собрать максимально полную 

информацию о требованиях этой профессии, необходимых знаниях и навыках. Чтобы 

старшие подростки могли грамотно решить этот сложный вопрос — кем стать, педагоги 

должны предоставлять им необходимую помощь и поддержку в рамках школы. Эта 

поддержка включает создание условий для эффективного профессионального 

самоопределения, поскольку школа оказывает значительное влияние на формирование 

мировоззрения и развитие личности старшеклассников, а также на их будущую роль в 

обществе и вклад в государство. 

Таким образом, профессиональное самоопределение представляет собой сложный 

личностный процесс, включающий осознанный выбор старшими подростками своего 

профессионального пути на основе осмысления собственных интересов, способностей, 

ценностей и жизненных целей. Этот процесс требует активного взаимодействия с 

социальным окружением, самостоятельного принятия решений, формирования 

профессионального самосознания и определения личностного смысла будущей 

профессиональной деятельности в условиях образовательного и профессионального 

пространства. Определение подчеркивает как внутреннюю природу процесса, так и 

влияние внешних факторов, таких как социальное окружение, профессиональная 

ориентация, образовательная среда и личные ресурсы. Профессиональное 

самоопределение старших подростков в условиях общеобразовательной организации 

следует рассматривать как многосоставной процесс согласования социально-

профессиональных и внутриличнсостных потребностей.  
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Аннотация 

В статье автор затрагивает проблему профессионального саморазвития 

сотрудников архитектурно-строительной организации и возможности организации 

группового психологического консультирования для ее решения.  Автором представлены 

теоретико-практические основания процесса консультирования, и содержание программы 

группового консультирования. Программа группового психологического 

консультирования представлена поэтапной реализацией тематики групповых 

консультаций, направленных на актуализацию процессов профессионального 

самопознания на основе обращения к собственному профессиональному опыту 

архитекторов-градостроителей. 

Ключевые слова: саморазвитие, профессиональное саморазвитие, развитие «Я-

профессиональное», психологическое консультирование, архитекторы-градостроители. 

 

Abstract 

In the article, the author addresses the issue of professional self-development of 

employees in an architectural and construction organization and the potential for organizing 

group psychological counseling to address this problem. The author presents the theoretical and 

practical foundations of the counseling process, as well as the content of the group counseling 

program. The program of group psychological counseling is outlined through a step-by-step 

implementation of topics for group consultations aimed at activating the processes of 

professional self-discovery based on the architects' and urban planners' own professional 

experiences. 

Keywords: self-development, professional self-development, development of the 

"Professional Self", psychological counseling, urban planners and architects. 

 

Современное общество в условиях стремительных технологических изменений в 

строительной сфере ставит перед специалистами архитектурно-строительных 

организаций задачу соответствовать новым требованиям, предъявляемым к 

профессиональной деятельности в выполнении графической части проектов зданий и 

сооружений, в разработке индивидуальных инвестиционно-строительных проектов, в 

поиске новых технологических решений. В целом в сфере строительства и обновления 

зданий, возрождении старых сооружений, обновлении инфраструктуры и улучшении 

жилищных условий.  

Поиск путей профессионального саморазвития архитекторов становится все более 

актуальной темой в современном обществе. Анализ профессиональных стандартов, 

образовательных программ и предметов деятельности архитекторов-градостроителей 

позволяет выявить необходимость постоянного обучения и развития в этой сфере. 
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Государство и профессиональное сообщество признают важность профессионального 

роста архитекторов на протяжении всей их карьеры. Вследствие этого доминирующим 

фактором профессионального становления и реальной социализации личности 

архитектора и градостроителя в профессиональной и творческой среде выступает процесс 

его саморазвития, в ходе которого происходит раскрытие творческого потенциала и 

развитие профессиональных потребностей, интересов, способностей. 

Проблема профессионального саморазвития представлена широким спектром 

разновекторных исследований (Ахмедова А.М., Воронова Е.Н., Гуч О.Э., Даудова Д.М., 

Квашко Л.П., Кряхтунов М.И. и др.) и имеет большое значение, так как в современной 

профессиональной сфере от специалистов ожидается гораздо больше, чем просто 

применение изученного. Ключевыми становятся инициативность в решении задач, 

непрерывное обучение и стремление к личностному росту и улучшению своих навыков. 

Анализ востребованности архитекторов и градостроителей в строительном секторе 

экономике и требований, предъявляемых к соискателю со стороны работодателей, 

демонстрируют заинтересованность в работниках, стремящихся к личностному и 

профессиональному развитию, а также к творческому росту в своей деятельности. 

В научной литературе проблема профессионального саморазвития 

рассматривается с различных подходов, в которых понимается как: 

 связь профессионального и личностного развития, осознание 
необходимости изменений и поиск новых возможностей самореализации 

в профессиональной деятельности (Л.М. Митина) [8]; 

 открытая нелинейная система, в которой под влиянием социальных 
факторов и профессиональной деятельности происходит изменение 

личности и ее самосовершенствование (Э.Ф. Зеер) [5]; 

 стремление к высоким достижениям в своей карьере как достижение 

профессионального мастерства через непрерывное обучение и 

самосовершенствование, что происходит на фоне работы и 

профессионального взаимодействия (А.А. Деркач и В.Г. Зазыкин) [4]; 

 внутреннее преобразование человека, приводящее к повышению 
качества его профессиональной деятельности, в том числе применение 

активных усилий, целью которых является развитие уникальности 

личности в соответствии с профессиональными нормами и требованиями 

(Е.Е. Чудина) [9]. 

Недостаточно исследованной остается проблема, связанная с оказанием 

психологической помощи в процессе профессионального саморазвития архитекторов-

градостроителей. Необходимо организовать психологическое консультирование, 

направленное на решение вопроса профессионального саморазвития, с применением 

разнообразных методов и форм помощи. 

В психологии под психологическим консультированием исследователи понимают 

как: 

 процесс непосредственного контакта с людьми и диалогического 
общения, целью которого является решение различных психологических 

проблем, возникших из-за трудностей в межличностных отношениях 

(Ю.А. Алешина) [2]; 

 специфическую форму работы психолога, которая направлена на 
восстановление индивидуальной жизненной логики человека (Г.С. 

Абрамова) [1]; 

 взаимодействие между консультантом, обладающим профессиональной 

компетентностью в области психологии, и клиентом, направленное на 

самопознание и достижение целей (М.А. Гулина) [3]; 
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 профессиональное взаимодействие между квалифицированным 
консультантом и клиентом, которое обычно описывается как «личность-

личность» (Р. Кочунас) [6]. 

В современной психологии профессиональное консультирование воспринимается 

как ключевой метод оказания помощи людям не только при выборе сферы деятельности, 

особенно для выпускников школ, но и в ходе их профессиональной жизни. Ограничивать 

его лишь рамками профориентации неправильно, так как психологические трудности 

могут возникать у человека на различных этапах его жизненного пути, а не только в 

моменты выбора либо смены профиля. 

Планирование профессиональной карьеры с учетом индивидуальных качеств 

личности и возможностей, предоставляемых обществом — это еще один аспект 

профессионального консультирования, которое описывается как метод поддержки людей 

в процессе выбора или пересмотра профессионального пути. 

Для успешного профессионального саморазвития важно уметь правильно 

устанавливать цели и направлять собственное развитие. Психологическое 

консультирование играет важную роль в создании благоприятного ориентационного поля 

для профессионального развития личности. Психолог-консультант оказывает клиенту 

поддержку и помощь в укреплении профессионального «Я», поддержание здоровой 

самооценки, а также освоение методов саморегуляции и технологий самосохранения. 

Психолог-консультант способен поддержать клиента в формулировке желаемого 

профессионального будущего, оценке существующих планов и, при необходимости, их 

коррекции. 

Групповое психологическое консультирование является эффективным методом 

психологической помощи сотрудникам в профессиональном саморазвитии. 

Программа психологического консультирования построена на основе 

психотехнического подхода (Ф.Е. Василюк). Целью консультирования является оказание 

психологической поддержки человеку, который направлен на актуализацию саморазвития 

в профессии. Консультирование предполагает проявление следующих видов поддержки: 

информационной, инструментальной, статусной, инструментальной и диффузной 

поддержки. 

В основе теоретико-практических оснований процесса консультирования лежат 

принципы осуществления психологической поддержки: центрированность на проблеме, 

разграничение средств и целей, приятие себя и других, безоценочность действий и 

личности участников процесса консультирования, приоритет процесса деятельности над 

ее формальным результатом; непосредственность и естественность, креативность, 

исследовательская творческая позиция участников консультирования. 

Целью консультативной работы являлась актуализация процессов 

профессионального самопознания на основе обращения к собственному 

профессиональному опыту архитекторов-градостроителей. Консультирование 

осуществлялось как поддержка возникающей у сотрудников мотивации на 

профессиональное саморазвитие и координация в проектировании средств 

деятельностной самореализации. С учетом конкретных индивидуальных особенностей 

личности развивалось адекватное представление о «Я-профессиональном». Механизмом 

индукции побуждения, мотива к профессиональному саморазвитию было достижение 

осознания архитектором-градостроителем механизмов и закономерностей движения в 

процессе профессионализации, противоречия между «Я-профессиональными Я-

реальным» и «Я-профессиональным Я-идеальным» на фоне сформированной 

потребности к профессиональному самосовершенствованию.  

При разработке содержания психологического консультирования по проблеме 

профессионального саморазвития мы опирались на следующие положения. Ценностно-

ориентационная деятельность человека, которая обнаруживается через проявление его 

рефлексивной позиции по отношению к собственным мотивам, целям и ценностям и 
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определяет мотивацию к саморазвитию в профессии, возможна лишь во внутренне 

сложном мире, который порождают смысловые предпочтения человека, а не внешние 

обстоятельства. 

В основу содержания группового психологического консультирования 

архитекторов-градостроителей положена технология актуализации рефлексивной 

позиции развивающегося профессионала С.А. Минюровой, которая состоит в создании 

условий для осознания человеком собственных мотивов, целей, ценностей, определения 

реальных и выбора потенциальных стратегий саморазвития в профессии [7]. 

Достижение профессионального саморазвития архитекторов-градостроителей 

осуществлялось помощью психотехник, базирующихся на положениях концепции 

открытой встречи В. Шутца (упражнения для разминки, парные упражнения, упражнения 

в группе, а также логотерапии В. Франкла, техник арт-терапии. Применялись следующие 

техники: оценки желаний и ожиданий; вербализации; самопознания; дерефлексии; 

персонального осмысления профессионального пути; «сократовского диалога». Кроме 

того, использовались методики Р. Дитлса: создание образа желаемого будущего, навыков 

целеполагания и формирования готовности к достижению цели. Из рационально-

эмоциональной терапии А. Эллиса применялись техники: активное обучение, ведение 

дневника. 

Групповые психологические консультации позволяют определить 

сформированность профессиональных планов, потребностно-мотивационной сферы 

сотрудников, их интересов, склонностей; установления отдельных профессионально 

важных качеств. В процессе групповой консультации процесс профессионального 

саморазвития обеспечивается использованием методов работы в группе: имитационные и 

карточные профориентационные игры, использование элементов социально-

психологического тренинга, психотехнические игры и упражнения, что стимулирует 

интерес участников к процессу профессионального саморазвития, позволяет им лучше 

узнать самих себя, свои возможности, способности, мотивы поведения, психологическую 

направленность. 

Длительность консультации: 90 минут. 

Каждая групповая консультация имеет свою структуру проведения: 

 организационный этап: приветствие, самопрезентация участниками 
своего актуального состояния, настрой на деятельность. 

 основной этап: консультативная беседа по теме занятия, практическая 
часть - выполнение упражнений, техник и их вербализация. 

 завершающий этап: итоговая беседа, шеринг. 

Частота проведения занятий: 10 встреч, один раз в неделю в течение 2,5 месяца. 

В структуре программы группового психологического консультирования мы 

выделяем четыре этапа: 

 подготовка; 

 реконструкция и рефлексия опыта профессионализации; 

 моделирование саморазвития в профессии. 
На подготовительном этапе осуществляется определение готовности и мотивации 

архитектора-градостроителя к саморазвитию в профессии. На данном этапе проводятся 

групповые консультации на темы: 

 «Понятие профессионализма»; 

 «Мотивация как активность достижения профессионализма»; 

 «Целеполагание в профессиональном саморазвитии». 
На этапе реконструкция и рефлексия опыта профессионализации происходит 

осознание архитекторами-градостроителями многообразных жизненных отношений 

профессионализации, основанных на различных мотивах и ценностях, наличии связи 
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между уровнем профессиональной успешности и рефлексией профессионального опыта 

«Я в профессии». На данном этапе проводятся групповые консультации на темы: 

 «Мой профессиональный путь в меняющемся мире»; 

 «Рефлексия своих личностных и профессиональных качеств»; 

 «Препятствия и ресурсы в профессиональном саморазвитии». 
На этапе моделирования саморазвития в профессии осуществляется определение 

перспектив профессионального саморазвития в конкретных условиях профессиональной 

деятельности на основе осмысления мотивов, ценностей и определения стратегии своего 

профессионального саморазвития.  На данном этапе проводятся групповые консультации 

на темы: 

 «Создание образа «Я-профессиональное»; 

 «Мое будущее в профессии»; 

 «Моя стратегия в профессии». 
Таким образом, формат групповых консультаций хорошо подходит для работы с 

проблемой профессионального саморазвития сотрудников архитектурно-строительной 

организации, групповой формат использования разных техник, приемов, групповых форм 

работы сделал процесс консультирования более интересным и свободным, поскольку 

появилась возможность рассмотреть проблему с разных сторон, используя техники арт-

терапии, психологические упражнения, ролевые игры, групповые дискуссии, обсуждения. 

У участников с помощью друг друга была возможность получить максимальную 

поддержку, занять рефлексивную позицию, научиться раскрывать свое Я-

профессиональное (реальное) и раскрыть свой ресурсный потенциал для достижения Я – 

профессиональное (идеальное).   

Ведущий психолог-консультант играет важную роль, создавая благоприятную 

психологически-комфортную среду, обеспечивая поддержку, как отдельных участников, 

так и всей группы, а также формируя у сотрудников мотивацию на работу по 

самопознанию совей личности и саморазвитию в профессии. 
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Аннотация 
В статье рассматривается понятие этнокультурной компетентности, ее аспекты. 

Эмпирическое исследование направлено на диагностику основных компонентов 
этнокультурной компетентности обучающихся колледжа. 
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Abstract 
The article examines the concept of ethnocultural competence and its aspects. The 

empirical research is aimed at diagnosing the main components of the ethnocultural competence 
of college students. 

Keywords: ethnocultural competence, ethnic tolerance, autostereotypes, 
heterostereotypes. 

 

Происходящие в современном мире, в том числе и России, изменения в социально-

политической и экономической жизни привели к интенсификации миграционных, 

демографических процессов, образованию полиэтнических обществ, следствием чего 

является активизация межэтнического взаимодействия и общения. 

На сегодняшний день актуальным является решение проблемы взаимопонимания и 

диалогического взаимодействия между представителями различных культур и народов. 

Одной из важнейших является задача развития этнокультурной компетентности граждан 

России, а так же создание условий для передачи последующим поколениям собственных 

национальных традиций и обычаев. 

Особое место в этническом взаимодействии культур занимает самоидентификация 

личности, отождествляющей себя с самобытностью своего народа. Результатом процесса 

этнокультурной самоидентификации является закрепление в поведении и деятельности 

этнических особенностей личности, свидетельствующих о ее принадлежности к 

этнокультурной общности. 

Изучению этнокультурной компетентности в своих работах уделяли внимание Т.В. 

Поштарёва, Н.М. Лебедева, Г.У. Солдатова, Т.Г. Стефаненко и другие авторы. 

Этнокультурная компетентность личности — это и степень проявления человеком 

знаний, навыков и умений, которые позволяют личности правильно понять 

психологические особенности и условия сотрудничества, взаимоотношений с 

представителями разных этносов, и умение подобрать адекватные формы взаимодействия 

с целью поддержания атмосферы согласия и взаимного доверия. 

Этнокультурная компетентность личности реализуется, как правило, в достаточно 

высоком уровне понимания, правильного учета особенностей функционирования 

национально-психологического своеобразия представителей разных национальностей, и 

выражается в особой фиксации и учете:  

1. Потребностей, мотивов и ценностных ориентации представителей 

разных национальных регионов;  

2. Фактов, влияющих на  общественное сознание населения правилами 

нормами межнационального взаимодействия между народами;  

3. Особенностей проявления этнического самосознания представителей 

разных национальностей;  

4. Своеобразие форм защиты самосознания представителей конкретного 

этноса.  

Н.М. Лебедева предлагает понимать этнокультурную компетентность личности 

как совокупность знаний, представлений о других культурах, реализующаяся через 

навыки, установки, модели поведения, обеспечивающие эффективное взаимодействие с 

представителями этих культур[5]. 

О.С. Павлова выделила аспекты этнокультурной компетентности личности:  

1. Информационно-познавательный компонент этнокультурной 

компетентности личности — это система знаний об этнической культуре 

своего народа, его своеобразии, о культуре народностей, 
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непосредственно проживающих в данной социально-образовательной 

среде. 

2. Эмоционально-ценностный компонент личности включает в себя 

обширную систему гуманистических ценностей и ценностных 

ориентаций, отвечающих принципам мультикультурности, а также 

позитивную этническую самоидентификацию личности.  

3. Опытно-деятельностный (поведенческий) компонент личности 

предопределяет формирование опыта и навыков межэтнического 

общения[1]. 

Эмпирическое исследование было направлено на изучение компонентов 

этнокультурной компетентности: информационно-познавательный (когнитивный) 

компонент, эмоционально-ценностный (личностный) компонент, опытно-деятельностный 

(поведенческий) компонент. 

Исследование проводилось на базе АНПОО «РЭПК» г. Воронеж. В исследовании 

приняли участие обучающиеся направления подготовки «Дошкольное образование», в 

количестве 40 человек, в возрасте 16-17 лет. 

Проанализировав ответы свободного интервью, можно отметить, что подавляющее 

большинство обучающихся говорят о том, что по отношению к чужому народу им 

особенно сложно разграничить и описать свои чувства. Свой народ обучающиеся 

колледжа в основном оценивают положительно, описываемые чувства эмоционально 

окрашены. Ответить о принципах в общении было затруднительно, так как им не хватает 

теоретических знаний и конкретных понятий. Также они отметили, что имеют мало 

практического опыта общения и взаимодействия с людьми других национальностей, 

поэтому понимают, что их мнения и представления в большинстве случаев являются 

стереотипизированными. 

Методика индекс толерантности Г.У. Солдатовой, О.А. Кравцовой, О.Е. Хухлаева, 

Л.А. Шайгеровой (когнитивный компонент этнокультурной компетентности) позволила 

выявить уровень этнической толерантности. 90% обучающихся колледжа имеют средний 

уровень толерантности, свидетельствующий о недостаточности знаний о различии своей 

и чужой культуры, о многообразии национальных культур и их особенностях. 10% 

обучающихся колледжа имеют низкий уровень, который свидетельствует о высокой 

интолерантности и наличии выраженных интолерантных установок по отношению к 

окружающему миру и людям. 

При обработке данных методики список характерных черт Д. Кац и К. Брейлив 

(модификация Л.Д. Гудкова) было подсчитано количество респондентов, выбравших то 

или иное качество, что позволило выявить стереотипные качества, которые респонденты 

приписывают «своей» и «чужой» группе. В данном исследовании в качестве 

сравниваемой была дана группа американцев.  

Данная методика показала, что своему народу большинство респондентов 

приписывают положительные качества, автостереотипы в основном носят 

положительную оценку. Русские по сравнению с американцами открытые и простые, 

более терпеливы и трудолюбивы,  также готовы прийти на помощь.  

Гетеростереотипы носят скорее нейтральный характер. Данный вывод можно 

сделать исходя из таких показателей, как: американцы по сравнению с русскими более 

энергичные и культурные, с чувством собственного достоинства, почтительны со 

старшими, с другой стороны — лицемерные, эгоистичные, скрытные, навязывают свои 

обычаи другим. 
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Подводя итоги эмпирического исследования, можно сделать следующие выводы: 

большинство обучающихся колледжа имеют средний уровень толерантности; своему 

народу преобладающее количество обучающихся колледжа приписывают положительные 

качества. В восприятии обучающихся колледжа русский этнос обладает в большей 

степени положительными качествами. Гетеростереотипы носят в основном нейтральную 

оценку. Отмечается респондентами право каждой нации на самоопределение, уважение 

представителей всех национальностей. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются теоретические аспекты организационного поведения, 

участников трудовых отношений. Характеризуются такие составляющие элементы 

организационного поведения, как причины, цели, мотивы. Анализируются причины 

конфликтного взаимодействия участников трудовых отношений. 

Ключевые слова: организационное поведение, организация, организационное 

взаимодействие, профессиональные отношения, участники трудовых отношений, 

организационные конфликты. 

 

Abstract 

The article examines the theoretical aspects of organizational behavior, participants in 

labor relations. Such constituent elements of organizational behavior as causes, goals, and 

motives are characterized. The reasons for the conflicting interaction of participants in labor 

relations are analyzed. 

Keywords: organizational behavior, organization, organizational interaction, 

professional relations, participants in labor relations, organizational conflicts. 

 

Сотрудничество участников профессиональной деятельности является важнейшим 

аспектом, позволяющим организации функционировать и развиваться. 
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Эффективное для организации организационное поведение проявляется в том, что 

люди надежно и добросовестно исполняют свои трудовые обязанности; готовы во имя 

интересов дела в условиях меняющейся ситуации выходить за пределы своих 

непосредственных обязанностей; прилагая дополнительные усилия, проявляя активность, 

находят возможности для сотрудничества. 

Как отмечают А.К. Семенов, В.И. Набоков – на эффективность организационного 

поведения влияют следующие основные факторы: 

 внутренние (организационные), включающие следующие элементы: 
размер группы, состав и число ролей, статус группы, внутренняя 

коммуникация, цели деятельности, сплоченность и лидерство в группе; 

 факторы внешней среды, включающие естественное расположение, роль 
группы в организации, коммуникации с более крупной организацией и 

др. 

Поведение людей в организации определяется их собственными (личностными) 

чертами, влиянием условий формирования их деятельности – особенностями группы, в 

которую они включены, условиями совместной деятельности [4, с. 17]. 

Личность – системное качество, приобретенное индивидом в процессе конкретной 

деятельности и общения, которое характеризует его со стороны включенности в 

общественные отношения. Формирование личности в коллективе может осуществляться 

двумя вариантами: во-первых, когда человек невольно подражает общепринятым нормам 

в организации, во-вторых, сознательно усваивает требования коллектива. Руководитель, 

который учитывает личностные качества подчиненного, может найти индивидуальный 

подход к каждому работнику, а значит, привести в действие внутренние резервы 

активизации его деятельности [3, c. 24-25]. 

Организационное поведение – это наука о том, как люди ведут себя в организации 

и каким образом их поведение влияет на её работу (производительность, дисциплину, 

текучесть кадров), а также их удовлетворенность выполняемой работой. Основу изучения 

этой дисциплины составляют способности и личностные качества работников, их 

удовлетворенность, отношение к труду, мотивация, взаимодействие и групповое принятие 

решений, лидерство и власть, конфликты и переговоры, стресс, управление изменениями 

и развитием организации [1, с. 12]. 

Поведение индивидов в организации определяется теми правилами и 

ограничениями, которые действуют в ней для достижения поставленных целей. 

Поведение имеет причины, т.е. любое поведение определяется теми событиями, 

которые ему предшествовали и вызвали конкретную форму проявления. Поведение 

целенаправленно – любое поведение определяется целью, для достижения которой 

индивид совершает определенного вида действия. Поведение мотивировано – в любом 

поведении присутствует мотив, определяющий именно данную форму его проявления. 

Кроме того, характеристики поведения, которые можно наблюдать, измеримы – возможно 

измерить отдельные составляющие поведения, например, насколько быстро мы говорим, 

или выполняем определенного вида работу. 

Отношения субъекта поведения (человека) с окружающей его средой могут носить 

либо субъектно-объектный, либо субъектно-субъектный характер. 

Субъектно-объектные отношения – отношения человека с материальными 

объектами, с информацией (рабочий за станком, служащий за монитором компьютера). 

Сюда также относятся отношения сотрудника к организации, к выполнению своих 

трудовых обязательств. 

Субъектно-субъектные отношения – это взаимодействие человека с другими 

сотрудниками организации, с группами людей. В этом случае отношения являются более 

сложными, так как человеку нужно понимать и предвидеть, как партнер по 

коммуникациям будет отвечать на его воздействие [5, с.12-13]. 
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Одной из проблем, возникающих в процессе взаимодействия участников трудовых 

(производственных) отношений, являются конфликты (организационные конфликты). Так 

по данным опроса, проведенного в январе 2023 г. Исследовательским центром портала 

Superjob: у 36% работающих опыт служебных конфликтов есть, причем каждый 

четвертый (25%) считает инициатором последней ссоры коллег, 8% – других участников 

рабочего процесса и лишь 3% – себя. В комментариях респонденты рассказывают, что 

поводом для конфликта могут послужить не только рабочие дела, но и личная жизнь, 

вопросы организации офисного пространства, политические взгляды и проч. К счастью, 

каждый второй россиянин (49%) никогда не конфликтовал с коллегами. 

Конфликты с руководством тоже не редкость: они случались у 37% работающих 

россиян. Каждый четвертый (25%) винит в этом начальника, 7% – других людей, а 5% 

откровенно признают инициатором себя. Никогда не конфликтовал с руководителем 51% 

опрошенных. [6]. 

Как пишет С.Д. Резник, в социально-психологическом плане конфликтная 

ситуация – это возникшее в сфере общения резкое несоответствие между ожиданиями и 

конкретными действиями сотрудников. Возникновение конфликта является результатом 

взаимовлияния следующих трех составляющих: 

 ситуация (совокупность объективных предпосылок, провоцирующих 
возникновение конфликта); 

 личность участника конфликта (осознание ею ситуации вступления в 
конфликт); 

 отношение личности к ситуации (наличие у нее мотивов вступления в 

конфликт). 

Соответственно причины возникновения конфликтов могут быть самыми 

различными, тем не менее их можно объединить в несколько основных групп: 

 неумение правильно сформулировать цель и, естественно, постановка 
неверной цели; 

 неумение учитывать индивидуальные особенности людей – степень их 
организованности, коммуникабельности, ответственности и т.д.; 

 инновационные изменения в структуре организации – смена 

руководителей, возникновений новых профессиональных групп; 

 неправильное стимулирование подчиненных поощрением и наказанием; 

 неверное отношение к критике; 

 бестактность, а иногда и грубость со стороны руководителя; 

 неблагоприятные условия труда; 

 отсутствие четкости в распределении обязанностей, недостаточная 
разработанность локальных актов организации [2, с. 233-236]. 

В заключении необходимо отметить, что коммуникации играют большую роль в 
процессе управления. Они выступают связующим процессом, необходимым для 
осуществления управленческих действий. Умение правильно ставить задачи и определять 
цели деятельности организации в целом и ее структурных подразделений; четкое 
соблюдение правовых предписаний, определяющих порядок осуществления трудовой 
деятельности; умение слушать и слышать позицию оппонента позволят участникам 
трудовых отношений не допустить возникновения организационного конфликта (во всех 
его проявлениях). 
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Аннотация 

В статье рассматривается программа групповых интервизионных встреч для 

начинающих психологов – студентов последнего курса и выпускников психологического 

факультета. Программы направлены на повышение навыка уверенности в себе в 

контексте личностно-профессионального вектора ,в том числе работу с чувством страха, 

чувством растерянности, формированию профессиональной идентичности начинающих 

психологов, созданию пространства для осмысления собственной идентичности через 

соотнесение своей личности с личностями других специалистов. 

Ключевые слова: консультирование, интервизионные группы, навык уверенности 

в себе, начинающий психолог, личностно-профессиональный вектор. 

 

Abstract 

This article discusses the programs of group interview meetings for novice psychologists 

– final year students and graduates of the Faculty of Psychology. The programs are aimed at 

improving self–confidence skills in the context of the personal and professional vector, including 

working with a sense of fear, a sense of confusion, forming the professional identity of novice 

psychologists, creating a space for understanding one's own identity through correlating one's 

personality with the personalities of other specialists. 

Keywords: counseling, intervention groups, self-confidence skill, beginner psychologist, 

personal and professional vector. 

 

Такое личностное качество, как «уверенность в себе» уже более половины 

столетия вызывает стойкий интерес у западных и отечественных ученых. В условиях 

постоянной борьбы и конкуренции за право быть увиденным, услышанным, проявить 

свои способности, занять выгодное положение в обществе, все больше актуализируется 

проблема уверенности в себе. Уверенность в себе выступает как важный фактор 

самореализации человека и представляет собой одно из наиболее значимых основных 

свойств личности.  

Феномен уверенности в себе разрабатывался в работах разных отечественных (З.В. 

Бойко, И.В. Вайнер, Е.В. Головина, И.Л. Зиновьева,  В.А. Иванникова, Е.П. Ильин, Н.В. 

Коптева, А.И. Крупнов, Д.А. Крупнов, Н.Д. Левитов, А.Ц. Пуни, В.Г. Ромек, П.А. Рудик, 

А.М. Руткевич, М.А. Селиверстова Е.П. Щербаков, Е.В. Эйдман) и зарубежных (А.А. 

Бандура, Д. Вольпе, А. Лазарус, А. Сальтер, М. Селигман, Р. Ульрих) авторов.  

В своей профессиональной деятельности психолог использует не только свои 

знания и навыки, но и собственную личность в качестве инструмента. Молодые 

специалисты-психологи не всегда являются востребованными на рынке труда из-за своей 
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неопытности. Ведь именно благодаря опыту, практике человек нарабатывает для себя 

эффективные способы действия, поведения, общения и, конечно, получает 

профессиональные навыки, способы и пути успешной деятельности в профессиональной 

сфере. В современных социально-экономических условиях чтобы быть успешным, 

преуспевающим, востребованным человеком, нужно обладать определенными 

личностными качествами. Одним из таких качеств является уверенность в себе. 

Одной из возможных форм профессионального становления начинающих 

психологов являются группы интервизии. Интервизия как формат работы представителей 

профессионального сообщества описывается в трудах отечественных (Е.В. Бахадова, А. 

Гиршон, Л. Жуков, С.И. Зотова, Е.Э. Кригер, Ю. Морозова) и зарубежных (Р. Дилтс, Ф. 

Траутманн) авторов. Такой способ организации профессионального становления 

обеспечивает не только профессиональное развитие специалиста, сохранение его 

психологического здоровья, создание взаимного поддерживающего профессионального 

пространства, но и развитие личностно-профессиональных качеств, включая уверенность 

в себе [5]. Вместе с тем сущность интервизии, особенности проведения, основные 

принципы и правила организации пока не достаточно освещены. Это создает сложности в 

работе, подменяет сущность и смысл интервизионных групп, не позволяет в полной мере 

на практике использовать весь потенциал интервизионных групп при решении задач 

развития навыков уверенности в себе у начинающих психологов. 

Формат интервизионных групп, по праву, можно рассматривать как уникальное 

пространство, где происходит обмен опытом между коллегами, а также поиск, 

обеспечивающий творческое развитие специалиста. Их основное назначение – 

«объединить специалистов в едином профессиональном поле для взаимной поддержки, 

помощи и продвижении на основе совместных вкладов» [3, с. 42]. 

Интервизионные группы обладают богатым функционалом для начинающих 

психологов. В качестве их ключевых функций можно назвать [2]: 

 образовательную, 

 профессиональной поддержки, 

 формирования профессиональной идентичности, 

 исследовательскую. 
При рассмотрении интервизионных групп как потенциальных в плане  развития 

навыков уверенности в себе у начинающих психологов нужно подчеркнуть их 

образовательную функцию. Реализация образовательной функции интервизионных групп 

может быть связана с решением широкого диапазона целей[4]: 

 отработка освоенных технологий и приемов работы;  

 поиск ответов на вопросы, которые остались невыясненными в процессе 
семинара;  

 погружение в работу по отдельным темам; 

 обсуждение литературных источников или видеофрагментов с практикой 
выдающихся специалистов и прочее. 

Интервизионная группа – это место, которое дает возможность преодолеть 

профессиональные затруднения, справиться с личными проблемами, включая 

неуверенность в себе, так, чтобы молодой начинающий специалист не оказался 

беспомощным на пути своего профессионального развития и одиноким с рядом 

появляющихся на трудовом поприще проблем. Осуществление этой функции может быть 

связано с решением таких задач в рамках интервизионных групп [1]:  

 работа с непростым случаем из практики; 

 работа с собственным профессиональным затруднением;  

 работа с личным запросом. 
Мы провели исследование, в ходе которого была выявлена и описана специфика 

работы интервизионной группы по развитию навыка уверенности в себе у начинающих 
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специалистов психологов. В исследовании принимали участие студенты старших курсов 

Красноярского государственного педагогического университета им. В.П. Астафьева 

магистерской программы «Мастерство психологического консультирования», 

выпускники АНО ДПО «Институт прикладной психологии в социальной сфере» по 

направлению «Психолог-консультант» в количестве 30-ти человек. Возраст: от 24 до 50 

лет, 28 женщин, 2-е мужчин. 

Исходя из проанализированной литературы, а также отталкиваясь от результатов 

диагностики группы респондентов, мы выделили и описали уровни выраженности 

степени глубины развития уверенности в себе: Оптимальным уровнем выраженности 

развития уверенности в себе являются средний и высокий уровни.  

По итогам констатирующего эксперимента мы выявили следующее актуальное 
распределение уровней развития уверенности в себе у начинающих психологов. 

Средний уровень развития уверенности в себе диагностирован у 70% 

респондентов. Для среднего уровня  характерно: 

 применение уверенности в субъектной  и частично в предметной 

деятельности; 

 неполно и не стойко выраженное стремление к реализации уверенности; 

 неустойчивость положительных стенических эмоций; 

 операциональные трудности - несформированность, недостаточность 

навыков реализации уверенности; 

 попытки к принятию решений в сложных ситуациях; 

 на фоне заинтересованности в результативности взаимодействия с 
людьми нет инициативны в социальных взаимодействиях. 

Респондентов с высоким  уровнем развития уверенности в себе на этапе 

первоначальной диагностики выявлено не было. Для высокого уровня характерны:  

 положительные эмоции, сопровождающие процесс выбора определенной 

альтернативы; 

 инициативность предприимчивость в социальных взаимодействиях, 
способность предложить собственный способ решения проблемной 

ситуации, заинтересованность в результативности взаимодействия с 

людьми; 

 способности к принятию решений в сложных ситуациях, контроле 
собственных действий и их результатов; 

 энергичность - постоянное, стойкое стремление к реализации 
уверенности; 

 применение уверенности в предметной деятельности в работе, учебе, 

взаимоотношениях с окружающими. 

Низким уровнем развития  уверенности в себе обладают 7% респондентов. Низкий 

уровень характеризуется:  

 доминирование астенических переживаний тревоги, пессимизма, страха, 
апатии; 

 выраженностью внешней, экстернальнойсаморегуляции, уверенность 
чаще обусловлена внешними обстоятельствами, мнениями окружающих, 

надеждой на случайный успех;  

 неспособность к принятию решений в сложных ситуациях; 

 безынициативность в социальных взаимодействиях, неспособность 
предложить собственный способ решения, нет заинтересованности в 

результативности взаимодействия с людьми; 

 негативные эмоции при необходимости выбора определенной 
альтернативы. 
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Таким образом, работа с развитием уверенности в себе у начинающих 

специалистов-психологов, должна сводиться к оптимизации уровня развития уверенности 

в себе, а именно к среднему и высокому уровню, что позволит начинающему специалисту 

снизить тревогу, сформировать способность к принятию решений в сложных ситуациях, 

контролю собственных действий и их результатов, проявлению социальной смелости,  

положительных  эмоциях в ситуациях выбора альтернатив.  

Поэтому был проведен эксперимент, в ходе которого мы выявили актуальный 

уровень развития уверенности в себе у группы респондентов, а затем была разработана 

программа интервизионной группы, целью которой являлось повышение уровня развития 

уверенности в себе у начинающих специалистов-психологов в контексте личностно-

профессионального вектора. 

Реализация программы включила в себя три этапа: 

1. Вводный этап: обозначались цели и задачи встреч, формат, в котором 

должна будет проходить группа. Составлялись и проговаривались 

правила группы, которые должны соблюдаться всеми участниками.  

2. Основной этап: реализовывалось заявленное содержание в избранном 

формате. Группа, совместно с ведущим, определяла решение каких задач 

в рамках интервизионной группы будет происходить на текущей встрече 

и переходила к реализации  

3. Заключительный этап: планировалось содержания и задачи следующей 

встречи. Проводились обсуждение того, что стоит пересмотреть в работе 

группы, рефлексия участниками собственной деятельности и 

происходящего в группе. 

Были организованы и проведены 10 групповых интервизионных встреч в он-лайн 

формате.  

Работа интервизионной группы, внутри каждой встречи, также была организована 

в разных форматах: «работа по запросу», «разбор случая», «разбор технологии»,  

«дискуссия» [1]. 
Так, «работа по запросу» была наиболее частым форматом работы в 

интервизионной группе. Она особенно актуальна на начальных этапах становления 
психологов, когда много персонально непроработанного материала. Суть такой работы 
состояла в следующем: один из участников группы заявлял о своем запросе, выбирал себе 
человека, который с ним будет работать, после чего проводилась клиентская фасилитация 
с последующим обсуждением. Обычно для работы по запросу отводилось 20–25 минут. 
При обсуждении обращалось внимание на то, что исключается клиентом, какие 
технологии работы с запросом использовал ведущий.   

Формат работы «разбор случая» состоял в следующем: если участник группы 
столкнулся в собственной практике со сложной ситуацией, он мог вынести ее на 
обсуждение, сохраняя конфиденциальную информацию о клиенте. Группа сообщала о 
своем видении того, как стоит работать в этой ситуации. Мнения высказывались, но не 
навязывались, за заявителем оставалось право выбирать, принять чью-либо точку зрения 
либо продолжать искать что-то свое. Работа со случаем предполагала также работу с 
запросом. В этом варианте запрос должен был быть связан с тем, какие структуры 
личности практика не позволили ему решить конструктивно профессиональную задачу, 
что помешало. Акцент при этом делался на то, что этому часто мешает именно 
неуверенность в себе, своих силах, своем профессионализме начинающих психологов. 
Тогда проводилась  терапевтическая работа. 

Формат работы «разбор технологии» состоял в следующем: он применялся в 
работе интервизионной группы, когда была потребность углубиться в информацию о 
целевых, методических и результативных вопросах используемых технологий. Выбирался 
аспект, который далее обсуждался в группе, каждый участник группы собирал 
информацию о нем и приходил на группу уже вполне подготовленным. На группе также 
обсуждались границы используемой технологии, осуществлялась работа с ее 
применением, последующий анализ. Также в работе группы при использовании такого 
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формата осуществлялся просмотр видеозаписи работ авторитетных ведущих, 
использующих эту технологию, с рефлексией их деятельности. 

Формат работы «дискуссия» состоял в следующем: в группе осуществлялось 
обсуждение сложных вопросов, в том числе без клиентских работ. Но больший массив 
вопросов проверялся в данном формате именно с помощью клиентской работы, через 
примерочные расстановки. Дискуссия разворачивалась вокруг прочтения первоисточника. 
Также для проведения дискуссии предлагались проблемные вопросы, касающиеся 
методологии того или иного подхода.   

Заключительная встреча была направлена на подведение итогов работы, получение 
обратной связи. С помощью методик, которые выполнялись на первых занятиях, 
участники смогли увидеть свою динамику, пройденный путь роста и изменений. 
Участники отмечали, что сами не ожидали, что интервизионные встречи окажут на них 
влияние - помогу задуматься о новых вопросах, посмотреть на себя и некоторые ситуации 
с новой стороны, лучше узнать себя.  

На каждом этапе работы использовались приёмы активного и рефлексивного 
слушания, техники отражения чувств, фокусирование – что оказалось особенно важным 
при работе с уверенностью в себе у начинающих специалистов. 

Диагностика после проведения долгосрочных интервизионных встреч показала, 
что картина изменилась в пользу оптимального уровня развития уверенности в себе. Нам 
удалось повысить уровень уверенности в себе в контексте личностно-профессионального 
вектора, снизить уровень тревожности, а также найти, присвоить и закрепить новые 
альтернативные способы формирования способности к принятию решений в сложных 
ситуациях, контролю собственных действий и их результатов, проявлению социальной 
смелости.  

 

 
Рисунок. Распределение начинающих психологов по уровням уверенности в себе до и после проведения 

долгосрочных интервизионных встреч, в %. 

 

Описанная работа по развитию уверенности в себе у начинающих специалистов-

психологов, действительно эффективна, а также способствует повышению осознанности, 

психологической грамотности, снижает уровень эмоционального напряжения и, как 

следствие неизбежно приводит личностному и профессиональному росту. Результаты 

исследования могут быть использованы в групповом, индивидуальном, организационном 

консультировании, социально-психологических тренингах.  
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Аннотация 
В статье рассматриваются проблемы ценностного отношения к здоровью у 

подростков. В исследовании приняли участие 30 подростков учащиеся 7-8 классов г. 
Ижевска. Представлены результаты анкетирования по вопросу определения здоровья и 
факторов, которые на него влияют. 

Ключевые слова: здоровье, отношение к здоровью, подростковый возраст. 

 

Abstract 

The article deals with the problems of value attitude to health in adolescents. The study 

involved 30 teenagers from grades 7-8 in Izhevsk. The results of a survey on the definition of 

health and the factors affecting it are presented. 

Keywords: health, attitude to health, adolescence. 

 
Здоровье как высшая психическая функция формируется в ходе социализации 

ребенка, начиная с ранних этапов онтогенеза. Первоначально функция здоровья, как и 
всякая другая функция в ходе своего развития, разделена между ребенком и взрослым, 
затем через механизм интериоризации переходит во внутренний план. Таким образом, 
здоровье как высшая психическая функция начинает формироваться в раннем детстве и 
развивается всю жизнь (М.Г. Чесноковой). Очевидно, что и образ личного, 
индивидуального здоровья (внутренняя картина здоровья) видоизменяется, развивается, 
выстраивается всю жизнь, особенно в подростковый период. В.Е. Каган определил 
внутреннюю картину здоровья как то, что человек знает о собственном здоровье; это 
совокупность ощущений, представлений, знаний и особенностей поведения человека. 
Отношение к здоровью – система индивидуальных, избирательных связей личности с 
различными явлениями окружающей действительности, способствующими или, 
напротив, угрожающими здоровью людей. Отношение к здоровью – это также и 
определенная субъективная оценка индивидом своего физического и психического 
состояния. В соответствии с критериями и опираясь на исследования Гавидия В., 
Говорковой Л.Н., Горбушина С.Н., Ларионовой И.С., Лукина Ю.А., Сиерса Д. и др. и 
собственные исследования, мы выделили четыре уровня личностной смысловой системы 
«внутренняя картина здоровья». На первом (информационно-пассивном) уровне здоровье 
воспринимается как некоторая данность, не зависящая от человека, как состояние 
отсутствия болезней. На этом уровне у индивидов преобладают медицинские суждения, 
связанные со здоровьем (здоровый образ жизни, хороший иммунитет). На втором 
(адаптивно-поддерживающем) уровне здоровье воспринимается как состояние 
благополучия, которое человек может самостоятельно достигнуть в результате 
систематических профилактических мероприятий и соблюдения здорового образа жизни 
в его традиционном понимании. Деятельность по сохранению и укреплению своего 
здоровья на этом уровне носит системный целенаправленный характер, но ее 
содержанием остаются разнообразные лечебно-профилактические мероприятия с целью 
профилактики состояния нездоровья. Смысловое восприятие здоровья может быть 
выражено следующей формулой: «Быть здоровым – значит справляться с обычными 
проблемами, которые есть у каждого. Для этого надо быть внимательным к любым 
проявлениям своего организма, сразу реагировать на его потребности (правильное 
питание, закаливание, занятия спортом). На третьем (ресурсно-прагматическом) уровне 
здоровье воспринимается как ресурс, который необходим индивиду, чтобы 
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приспособиться к внешним социальным и природным условиям для достижения 
состояния успешности. Поэтому здоровье необходимо поддерживать и улучшать, чтобы 
этот ресурс не был преждевременно израсходован. На этом уровне деятельность по 
сохранению и укреплению здоровья также носит системный и целенаправленный 
характер, но ее содержание определяется психофизиологическими особенностями 
человека и его личностными притязаниями. Смысловое восприятие здоровья на данном 
уровне может быть выражено следующей формулой: «Здоровье – это когда у тебя все 
получается, все в порядке и все хорошо. Когда человек здоров, он хорошо учится и 
работает, а значит, он не волнуется и не болеет. Поэтому здоровье зависит от нас самих, и 
оно необходимо, чтобы быть успешным и счастливым». На четвертом (личностно 
ориентированном) уровне здоровье воспринимается как проявление способности 
человека к гармоничному (физическому, социальному и духовному) развитию и 
достижению состояния благополучия. Здоровье ассоциируется с состоянием человека как 
уникальной самобытной личности, реализующей себя в творческой деятельности. 
Поэтому деятельность по сохранению и укреплению своего здоровья воспринимается как 
необходимая и естественная для саморазвития и самосовершенствования. Смысловое 
восприятие здоровья на данном уровне может быть выражено следующей формулой: 
«Быть здоровым – значит быть со всеми в гуще события, уметь приспосабливаться к 
разным условиям и быть готовым к самореализации, т.е. человек здоров, если он духовно 
и физически совершенствует себя и все время стремится к лучшему». Экспериментально-
психологическое исследование внутренней картины здоровья включало в себя 
анкетирование 30 подростков в возрасте 14-15лет. Анкетирование проводилось при 
помощи собственно разработанной анкеты «Отношение к своему здоровью» и состояло 
из 7 вопросов. Все анкетируемые – учащиеся средних образовательных школ г. Ижевска. 
Большинство подростков 55%, на открытый вопрос, что такое здоровье и что на него 
влияет ответили, что это здоровый образ жизни, хороший иммунитет, спорт и отсутствие 
вредных привычек. Причина, по которой нужно вести ЗОЖ в 70% аргументировано, 
чтобы быть здоровым и не болеть. Но, есть и незначительное количество подростков 20%, 
которые не имеют представления для чего вести ЗОЖ. О положительном влиянии 
родительского примера в соблюдении ЗОЖ отметили 60% подростков. И только 
небольшая часть-30% ответили, что авторитетом для них являются друзья и 
одноклассники. Как, оказалось в 33,3% спортивная наследственность имела весомое 
значение. На вопрос возникают ли у тебя ситуации, когда тебе требуется помощь 
психолога в 40% анкетируемых подростков, ответили, что не откажутся от нее. Таким 
образом, следует подчеркнуть, характеристика здоровья у детей в основном связана с 
медицинскими и физическими факторами. Нет словесного упоминания душевного 
спокойствия в определении здоровья. Опираясь на вышеизложенное, мы можем выявить 
педагогическое содержание социально-культурных феноменов «здоровье» и «здоровый 
образ жизни». Здоровье – это социокультурная характеристика человека, которая 
интегрирует системные элементы действенно-практической и смысловых сфер личности 
(жизнеспособность и внутренняя картина здоровья) и проявляется в успешности 
жизнедеятельности по достижению состояния благополучия (физического, душевного и 
социального). Следовательно, здоровый образ жизни – это индивидуальная стратегия 
жизнедеятельности человека по достижению состояния благополучия, которая 
реализуется на основе ценностных социокультурных представлений о феномене 
«здоровье» с учетом индивидуальных особенностей жизнеспособности. Стало быть, 
социальными, культурными средствами можно влиять на формирование психологической 
стороны здоровья, особенно в самый сенситивный подростковый период.  
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Аннотация 

В статье анализируются актуальные проблемы, связанные с совершенствованием 

системы мотивации работы муниципальных служащих. Рассматриваются существующие 

модели и методы мотивации, их достоинства и недостатки, а также влияние различных 

факторов, таких как экономическая ситуация, социальные ожидания и корпоративная 

культура, на процесс формирования мотивационных стимулов.  

Ключевые слова: муниципальные служащие, мотивация, система мотивации, 

управление, эффективность работы. 

 

Abstract 

The article analyzes the current problems related to the improvement of the motivation 

system for municipal employees. The existing models and methods of motivation, their 

advantages and disadvantages, as well as the influence of various factors such as the economic 

situation, social expectations and corporate culture on the formation of motivational incentives 

are considered. 

Keywords: municipal employees, motivation, motivation system, management, work 

efficiency. 

 

Актуальность исследования обусловливается сложностью формирования 

рациональной концепции стимулирования труда муниципальных служащих. В свою 

очередь, трудность стимулирования персонала указывает на низкую изученность 

особенностей мотивационных аспектов сотрудников, которые занимают должности на 

муниципальной службе. 

Мотивация гражданских служащих - стимулирование гражданских служащих к 

эффективному, результативному и добросовестному исполнению ими своих 

должностных обязанностей. В современном мире мотивация сотрудников становится 

ключевым аспектом управления, поскольку успех компании напрямую зависит от 

командных усилий ее работников.  

Для муниципальных служащих внутреннее удовлетворение от работы, 

приносящей чувство выполненного долга, имеет большую ценность по сравнению с 

внешними стимулами, такими как высокая зарплата или сокращенный рабочий день. В 

связи с этим, чтобы разработать систему нематериальной мотивации для государственных 

служащих, можно обратиться к положениям пункта 6 части 2 статьи 60 Федерального 

закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской 

Федерации" (далее - Федеральный закон № 79-ФЗ). В соответствии с этим законом, одним 

из приоритетных направлений развития кадрового потенциала государственной службы 

является использование современных подходов к найму и профессиональному развитию 

работников. Используя данный подход, можно создать эффективную систему мотивации, 

которая учитывает специфику работы государственных служащих и способствует 

достижению целей организации. 

Эксперты утверждают, что муниципальные организации обычно нанимают 

сотрудников, чьи ценности и потребности совпадают с миссией данной общественной 

структуры. Исследовав ряд статей, посвященных воздействию финансовых стимулов, 

организации работы, вовлечения и постановки целей на эффективность сотрудников и 

учреждений в муниципальном, частном и некоммерческом секторах, были 
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сформулированы предложения касательно указанных элементов традиционной модели 

производительности. Авторы этих статей осознают, что индивидуальные финансовые 

мотиваторы не являются эффективными в классических условиях муниципального 

сектора. В то же время, дизайн работы, вовлечение и сложные, а также конкретные цели в 

определенной мере улучшают производительность сотрудников.  

Также предполагается, что уверенность сотрудников в своем значимом вкладе в 

достижение целей организации снижает их разочарование и укрепляет лояльность. 

Однако, эффективность каждого из четырех элементов следует оценивать в контексте 

организационных условий. Американский эксперт Райт разрабатывает теорию 

целеполагания и приходит к выводу, что она предоставляет сильную теоретическую 

основу для понимания независимого влияния задач, миссии и муниципальной службы на 
мотивацию и производительность сотрудников. 

В связи с выше изложенным, можно сделать вывод о том, что "служащие 

муниципалитетов проявляют большую мотивацию к выполнению своих обязанностей, 

когда они ясно осознают сложные задачи, которые они считают значимыми и 

осуществимыми". Внутренняя ценность, которую сотрудники находят в миссии своей 

организации, влияет на их мотивацию к работе, повышая важность, которую они придают 

своей собственной деятельности. Мотивация, без сомнений, является неотъемлемым 

компонентом любой организации. Это психологическая техника, которая содействует 

выполнению намеченных целей путем усилий других людей через их мотивирование. 

Так, зачастую, мотивация муниципальных служащих связана только с системой 

материального стимулирования. Муниципальным служащим выплачиваются надбавки и 

премии, однако, это лишь половина успешной составляющей системы мотивации. 

Многие муниципальные служащие не учитывают важность нематериального 

стимулирования, хотя оно играет более важную роль, формирует лояльность к 

организации и влияет на повышение эффективности деятельности. Так, среди основных 

проблем, которые можно выделить в системе мотивации, следующие: 

 отсутствие эффективной системы нематериального стимулирования; 

 отсутствие учета особенностей всех категорий муниципальных служащих; 

 частые переработки, не подкрепляемые дополнительными материальными 
и нематериальными стимулами. 

Исходя из выявленных проблем сегодня важным оказывается формирование более 

эффективной системы мотивации, которая бы учитывала особенности работы 

муниципальных служащих и была направлена на повышение мотивации к труду у 

муниципальных служащих. Так, направлениями совершенствования существующей 

системы мотивации могут стать следующие направления: 

 создание дополнительных материальных стимулов, способствующих 

повышению мотивации муниципальных служащих;  

 учет особенностей всех категорий муниципальных служащих при 
формировании системы мотивации; 

 внедрение нематериальных стимулов, способствующих повышению 
эффективности деятельности персонала. 

Законопроект от 25.09.2021 г., вносящий изменения в статьи 50 и 51 Федерального 

закона "О государственной гражданской службе Российской Федерации", предполагает 

денежные поощрения для чиновников за добросовестную работу. Этот законопроект 

подтверждает, что руководители часто предпочитают более простой, но не слишком 

долгосрочный подход к мотивации.  

Таким образом, в настоящее время важно создание комплексной и эффективной 

системы мотивации муниципальных служащих, сочетающей в себе как материальные, так 

и нематериальные аспекты мотивации. Усовершенствование механизма стимулирования 

мотивации муниципальных служащих является сложным и трудоемким процессом. 
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Такая система должна одновременно удовлетворять потребности работников и 

быть выгодной для организаций и бюджетных учреждений с точки зрения оптимизации 

затрат на человеческие ресурсы. В этом контексте актуальным становится применение 

всего арсенала методов, технологий и инструментов стимулирования персонала. 

Мотивация труда представляет собой комплекс внутренних и внешних факторов, 

стимулирующих поведение человека и вдохновляющих его на выполнение действий, 

направленных на достижение определенных целей с целью удовлетворения 

индивидуальных или организационных потребностей. 

Таким образом, ключевыми методами и инструментами для создания эффективной 

системы мотивации и стимулирования сотрудников в учреждениях государственного и 

муниципального управления становятся предоставление возможностей для 

профессионального развития сотрудников за счет государственных средств, создание 

благоприятной организационной культуры, организация мероприятий по формированию 

команды, социальная оценка персонала и улучшение материального стимулирования с 

помощью системы ключевых показателей эффективности, которая будет связана с 

уровнем оплаты труда государственных и муниципальных служащих. 
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Аннотация  
В статье рассматриваются результаты изучения ситуативной тревожности 

младших школьников при переходе в среднее звено, анализируются медитативные 
техники как медитация внимательного дыхания, визуализация, движения, рисования, 
которые можно использовать в работе с младшими школьниками. 

Ключевые слова: тревожность, младшие школьники, ситуативная тревожности, 
медитация, медитативные техники. 

 
Abstract 
The article examines the results of studying the situational anxiety of younger 

schoolchildren during the transition to the secondary level, analyzes meditative techniques such 
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as meditation of attentive breathing, visualization, movement, drawing, which can be used in 
working with younger schoolchildren. 

Keywords: anxiety, primary school children, situational anxiety, meditation, meditation 
techniques. 

 

Процесс социальной адаптации школьников имеет особое значение не только в 

начале обучения в школе, но и при переходе в основное звено. К сожалению, некоторые 

дети младшего школьного возраста при переходе на среднюю ступень обучения 

испытывают повышенную тревогу. 

Обучение в 4 классе для младших школьников знаменует собой переходный этап в 

начальном образовании. Л.С. Выготский рассматривал данный возраст как начало 

перехода от младшего школьного возраста, который занимает период от 7 до 11 лет, к 

подростковому возрасту, который начинается примерно с 12 лет. Основным для данного 

возраста становится период активного усвоения социальных норм и знаний. В 

образовательных системах этот период обычно соответствует началу среднего школьного 

возраста, предполагая переход от начальной школы к среднему звену, акцентируя 

внимание на более сложном учебном материале.[1.2004] 

Уже начиная с 1 сентября учащиеся чувствуют ответственность обучения в 4 

классе и сдаче по окончанию ВПР (Всероссийские проверочные работы). Переход из 

младшей школы в среднее звено влечет за собой множество изменений, которые могут 

вызвать у детей значительные эмоциональные переживания. Увеличивается количество 

предметов и учителей, меняется система оценивания и возрастает ответственность за 

учебные результаты. Эти изменения могут стать источником тревожности для учащихся. 

Изучением детской тревожности занималось такие ученые психологи, как  В.М. 

Астапова, Р.С. Немов, А.М. Прихожан, Р. Мэй, Ч. Спилбергер, Б. Филипс. 

Тревожность — это естественная эмоциональная реакция на стрессовые ситуации. 

Важно различать нормальную, адаптивную тревожность и избыточную. Концепция о 

разделении тревожности на нормальную адаптивную и избыточную широко обсуждается 

в психологической и психиатрической литературе. Одним из известных психологов, 

который изучал тревожность и ее виды, был Карен Хорни. Она предполагала, что 

тревожность может быть частью нормальной оборонительной структуры личности, но 

может также переходить в дезадаптивные формы. В качестве примера К. Хорни приводит 

две ситуации. Мать, находит прыщик у своего младенца и боится, что это может привести 

к его смерти. Преувеличение опасности до гигантских размеров мы назовём 

тревожностью. Но в случае, если ребёнку действительно угрожает опасность, страх за его 

жизнь будет нормальной реакцией на происходящее.[5.2009] 

Однако, более современное понимание и дифференциацию тревожности как 

нормальной и патологической часто связывают с работами исследователей в области 

когнитивно-поведенческой терапии и клинической психологии. Например, когнитивно-

поведенческие терапевты, такие как Аарон Бек и его последователи, рассматривали 

тревожность в контексте психологических расстройств и повседневного 

функционирования, устанавливая границы между адаптивной тревожностью (которая 

мотивирует и защищает) и избыточной, или патологической тревожностью, которая 

мешает повседневной жизни. 

У школьников она может проявляться через различные психосоматические 

симптомы, такие как головные боли, нарушенный сон, снижение уверенности в себе, 

страх перед неизвестностью, избегание школьных занятий, затруднение в выступление 

перед классом, склонность к прокрастинации или перфекционизму. Когда младший 

школьник попадает в ситуацию проверки знаний или попадает в новые обстоятельства, 

такие как переход в 5 класс возникает ситуативная тревожность.  

Ситуативная тревожность возникает в конкретных обстоятельствах и ситуациях, 

вызывающих у ученика чувство угрозы или неуверенности. В отличие от общей 
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тревожности, которая может быть постоянной чертой личности, ситуативная тревожность 

возникает спонтанно и исчезает после разрешения стрессовой ситуации. Учащиеся, 

которые испытывают ситуативную тревожность обычно напряжены и зажаты, при ответе 

на вопрос учителя голос становиться тихим, при этом речь его может быть, как 

замедленная, так и наоборот быстрая, торопливая, может возникнуть двигательное 

возбуждение: ребенок начинает теребить одежду руками, манипулировать чем-нибудь, то 

вне урока это он ведет себя непосредственно.[3.2008] У тревожных учеников есть 

склонность к вредным привычкам невротического характера, они сосут пальцы, грызут 

ногти, выдергивают волосы, так как за счет манипуляций с собственным телом у них 

происходит снижение эмоционального напряжения 

Понимание причин и проявлений тревожности у учащихся способствует 

разработке эффективных способов помощи. Основная цель которой является создание 

гармоничной и поддерживающей образовательной среды, способствующей более 

комфортному переходу в среднее звено. Для этого нуден комплексный подход, 

объединяющий усилия учеников, родителей, учителей.  

При констатирующем эксперименте было выявлено, что медитативные техники 

являются эффективными в работе с младшими школьниками для снижения уровня 

ситуативной тревожности. Эффективность подтвержают результаты, которые мы 

получили после проведения групповых консультаций с использованием медитативных 

для снижения ситуативной тревожности младших школьников. Мы использовали такие 

методы, как поддержка и похвала со стороны взрослых за маленькие достижения, 

обучение детей простым дыхательным упражнениям или медитации, обучение учащихся 

методам самопомощи, обучение младших школьников навыку отслеживать у себя 

начинающиеся проявления ситуативной тревожности, обсуждение с детьми возможных 

стрессовых ситуаций и поиск конструктивных решений. 

В данной статье предлагаем рассмотреть медитативные техники, как один из 

инструментов самопомощи при высоком уровне тревожности, которые мы использовали 

в своей работе с младшими школьниками. Регулярная практика этих техник помогает 

справляться с повседневными стрессом.  

Сначала мы разберем основные медитативные техники, а затем техники 

адаптированные к младшему школьному возрасту. 

Существуют медитативные техники направленны на достижение глубокого 

состояния расслабления, повышения осознанности и концентрации ума. Их разнообразие 

позволяет людям выбрать метод, который лучше всего соответствует их потребностям и 

предпочтениям.[4.2022] Для начала давайте рассмотрим общую медитацию 

внимательности (Mindfulness Meditation). Главное в этой технике сосредоточение на 

текущем моменте, наблюдая за своими мыслями, чувствами и телесными ощущениями 

без осуждения. Такая техника повышает осведомленность о своих эмоциях и реакциях, 

способствует снижению стресса. Так же есть медитация визуализации (Guided Imagery). 

Такая медитация состоит из визуализация позитивных сцен или образов для достижения 

внутреннего покоя. Во время данной медитации можно оказаться в приятном для себя 

месте, или рядом с дорогими людьми, даже с тем. кого нет рядом. Данная техника 

оказывает позитивное воздействие, она поддерживает расслабление, улучшает 

настроение. Медитация техники больше акцентируются на внутреннюю адаптацию и 

развитие осознанности. Медитативные техники могут стать  одним из способов в 

расслабление и как следствие в снижении уровня тревожности. Работа с младшими 

школьниками в области медитации требует особого подхода, поскольку необходимо 

учитывать их уровень развития, внимание и интересы.  

Остановимся на некоторых техниках. 

Медитация внимательного дыхания (Breath Awareness), это простое упражнение, 

при котором дети сидят в удобной позе и сосредотачиваются на своем дыхании. Им 

можно предложить вообразить, что дыхание — это волна, которая входит и выходит. 
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Такая медитативная техника может помочь учащимся успокаиваться и улучшать 

концентрацию. 
Медитация с визуализацией. Для выполнения этой медитативной техники нужно 

попросить учащихся закрыть глаза и представить себе конкретный приятный образ, 
например, прогулку по парку или полет на облаке. Можно включить элементы сказок или 
волшебства. Данная медитативная техника развивает у младших школьников 
воображение и помогает детям расслабиться. 

Интересная техника, такая как практика благодарности. Учащиеся в группе или 
индивидуально могут подумать о трех вещах, за которые они благодарны сегодня. Это 
можно сделать в виде медитации или короткой записи. Польза этой техники заключается 
в том, что она стимулирует позитивное мышление и развивает чувство 
признательности.[2.2013] 

Медитация движения (Moving Meditation). Это комплекс простых упражнений с 
движением, такие как осознанная ходьба или растяжка. Также для создания более 
интересной и динамичной атмосферы можно использовать элементы танца. Данная 
техника хороша тем, что позволяет учащимся выражать себя через движение, также она 
помогает снимать напряжение. 

Медитативное рисование или раскрашивание. Во время этой техники учащиеся 
занимаются рисованием или раскрашиванием узоров в состоянии сосредоточенности и 
медитативного спокойствия. Эта техника оказывает позитивное воздействие, она 
развивает творческое самовыражение и снимает стресс. 

Каждую из них описанных техник можно адаптировать в зависимости от 
потребностей и предпочтений группы, используя в образовательной среде для снижения 
уровня тревожности. 

Таким образом, проблема снижения ситуативной тревожности актуальна и требует 
внимания со стороны психолога. Как один из способов снижения уровня ситуативной 
тревожности в работе с младшими школьниками могут использоваться медиативные 
техники. 
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Аннотация 

В статье представлен обзор научной литературы последних пяти лет, посвященный 

образовательным потребностям учащихся в условиях изменяющейся социокультурной 

среды. Анализируются работы отечественных и зарубежных исследователей, 

рассматривающие образовательные стратегии, профессиональные траектории молодежи и 

вызовы модернизации образовательной системы. Особое внимание уделено влиянию 
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социально-экономических и культурных изменений, а также цифровых технологий на 

формирование образовательных предпочтений студентов. Рассмотрены ключевые 

тенденции трансформации образовательных стратегий студентов и вызовы, с которыми 

сталкивается система высшего образования. На основании данных за 2018 и 2024 годы 

описаны изменения в предпочтениях студентов к типам профессиональной деятельности 

и поведению преподавателей. Выявлено, что современные студенты (2024 г.) в большей 

степени ценят преподавателей-"фасилитаторов", характеризующихся гибкостью, 

адаптивностью, готовностью учитывать особые образовательные запросы и способствуют 

раскрытию творческого потенциала обучающихся. Напротив, студенты 2018 года 

предпочитали преподавателей-"профессионалов", которые фокусируют внимание на 

передаче знаний, обладают глубокими знаниями дисциплины, используют традиционные 

формы обучения (лекции, объяснения) и проверенные методики преподавания. 

Ключевые слова: образовательные потребности, социокультурная среда, 

цифровая трансформация, профессионал, тьютор, модератор, фасилитатор, высшее 

образование. 

 

Abstract 

The article provides an overview of scientific literature from the past five years focused 

on the educational needs of students in a changing sociocultural environment. It analyzes the 

works of domestic and international researchers examining educational strategies, professional 

trajectories of youth, and the challenges of modernizing the educational system. Special attention 

is given to the impact of socio-economic and cultural changes, as well as digital technologies, on 

the formation of students' educational preferences. Key trends in the transformation of students' 

educational strategies and the challenges faced by the higher education system are reviewed. 

Based on data from 2018 and 2024, the article describes changes in students' preferences 

regarding types of professional activities and teaching approaches. It was found that modern 

students (2024) place a higher value on "facilitator" instructors, characterized by flexibility, 

adaptability, a willingness to address specific educational requests, and an emphasis on fostering 

students' creative potential. In contrast, students in 2018 preferred "professional" instructors who 

focused on the transmission of knowledge, possessed deep expertise in their disciplines, and 

relied on traditional teaching methods (lectures, explanations) and proven pedagogical practices. 

Keywords: educational needs, sociocultural environment, digital transformation, 

professional, tutor, moderator, facilitator, higher education.  

 

Введение 

За последние пять лет тема образовательных потребностей студентов стала 

объектом активных исследований, особенно в контексте цифровизации и 

социокультурных изменений. Ученые анализируют, как эти факторы определяют 

образовательные запросы, формируют академическую мотивацию студентов и их 

способность адаптироваться к современным вызовам. 

Переход к цифровым образовательным форматам стал серьезным испытанием для 

образовательных учреждений. Под влиянием цифровых технологий меняются 

образовательные потребности студентов и подходы преподавателей к обучению (Семина, 

Степаненко, Торосян, Гевондян, 2023). Внедрение цифровизации обострило 

профессиональные дефициты преподавателей высших учебных заведений, такие как 

недостаток цифровых навыков и низкая мотивация к освоению инновационных 

технологий (Файзуллина, 2021). Для преодоления этих дефицитов, по мнению А.В. 

Савченкова и Ш.Ш. Бечиева (2023), необходимо развивать у педагогов ключевые 

компетенции для работы в цифровой среде. Эти компетенции включают цифровую 

грамотность, навыки работы с онлайн-платформами, а также умение адаптироваться к 

постоянно меняющимся образовательным технологиям. 
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В условиях цифровой трансформации у обучающихся формируются новые 

образовательные потребности, связанные с освоением цифровых технологий, развитием 

навыков поиска, анализа и использования информации, а также гибкостью обучения, 

включая возможность выбора индивидуальных образовательных траекторий (Галустов, 

Герлах, Егизарьянц, 2022).  

Ученые выяснили, что цифровые технологии могут как повышать мотивацию 

учащихся за счет использования интерактивных и мультимедийных форматов, так и 

снижать ее из-за перегрузки информацией и отсутствия личного контакта с 

преподавателем.  

В контексте цифрового обучения учащиеся часто испытывают трудности с 

самоорганизацией и распределением времени. У них возрастает потребность в развитии 
таких навыков, как планирование, целеполагание и контроль за выполнением задач. 

Несмотря на обилие доступных цифровых ресурсов, многие учащиеся полагаются на 

преподавателей для организации учебного процесса, что может свидетельствовать о 

наличии дефицита навыков самостоятельной работы.  

Интересное исследование, посвященное образовательным потребностям студентов 

и их отношению к собственным способностям и проблемам их реализации в условиях 

обучения в вузе, провела М.Е. Шмуракова. Современные студенты, активно осваивая 

информационные технологии, предпочитают интерактивные и визуально насыщенные 

учебные материалы, а также комбинированный подход к обучению, где в меньшей 

степени делается акцент на теории, а в большей – на практике (Шмуракова, 2019). Фокус 

внимания студентов направлен на развитие профессиональных навыков, повышение 

уровня цифровой грамотности и адаптацию к современному рынку труда, что 

способствует их конкурентоспособности.  

Выявлены факторы, влияющие на образовательные предпочтения студентов. К 

этим факторам относится отношение к собственным способностям. Например, 

уверенность студентов в своих способностях определяет уровень их вовлеченности в 

учебный процесс. Те студенты, кто высоко оценивают свои способности, чаще выбирают 

дополнительные образовательные возможности, такие как углубленные курсы или 

исследовательская работа. Они стремятся к индивидуальным образовательным 

траекториям, учитывающим их потребности в саморазвитии и взаимодействии с 

окружающими.  

Однако недостаток времени у преподавателей для индивидуальной работы, а 

также ограниченные возможности выбора курсов на углубленном уровне снижают 

удовлетворенность студентов образовательным процессом. Мотивация и личная 

ответственность студентов также влияет на образовательные предпочтения, как 

утверждает М.Е. Шмуракова. Студенты с высокой внутренней мотивацией чаще 

выбирают дополнительные занятия, способствующие развитию профессиональных 

навыков и личностному росту. Большинство студентов (77,27%) считают, что 

самостоятельная работа необходима для успешного обучения. При этом 69,39% студентов 

выражают заинтересованность в индивидуальном углубленном плане обучения, однако 

отмечают, что реализация данной образовательной потребности затруднена (Шмуракова, 

2019). 

Факторы, влияющие на образовательные предпочтения учащихся, подробно 

рассматриваются в ряде исследований (Герлах, Копченко, Твелова, 2021; Семиздралова, 

Мазурова, 2021; Александрова, Цепкова, 2023; Tan, 2024; Bakker, Mostert, 2024). Эти 

исследования акцентируют внимание на взаимодействии индивидуальных характеристик 

студентов и внешних условий, в которых они обучаются. 

К индивидуальным характеристикам, влияющим на образовательные потребности 

учащихся, помимо уверенности в себе и внутренней мотивации, можно отнести 

самооценку. Учащиеся с высокой самооценкой чаще выбирают более сложные 

образовательные задачи, включая углубленные курсы или исследовательскую работу, 
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тогда как низкая самооценка может ограничивать их участие в образовательных 

инициативах (Семиздралова, Мазурова, 2021).  

Л.А. Александрова и М.В. Цепкова (2023) утверждают, что удовлетворенность 

базовых психологических потребностей (автономия, компетентность, принадлежность) 

влияет на академическую мотивацию. Они пришли к выводу, что учащиеся с 

удовлетворенными потребностями демонстрируют более высокую внутреннюю 

мотивацию и стремятся к самостоятельному освоению знаний. Напротив, 

неудовлетворенность базовых потребностей приводит к снижению мотивации и интереса 

к учебному процессу. 

И.В. Герлах, И.Е. Копченко и И.А. Твелова (2021), анализируя внешние условия 

влияния организации учебного процесса на формирование образовательных 

потребностей, приходят к выводу, что значимую роль играют психолого-педагогические 

механизмы. Авторы указывают, что доступ к гибким учебным траекториям и поддержка 

преподавателей способствуют развитию интереса учащихся к более сложным формам 

обучения. Цифровые технологии расширяют возможности выбора образовательных 

форматов. Учащиеся, предпочитающие интерактивные и мультимедийные методы 

обучения, демонстрируют повышенную вовлеченность и мотивацию. Однако избыточное 

использование цифровых технологий может вызывать информационную перегрузку и 

снижение эффективности обучения.  

Финансовые трудности и затруднённый доступ к учебным и интернет-ресурсам 

являются важными факторами, определяющими образовательные предпочтения 

учащихся. 

В исследовании (Bakker & Mostert, 2024) утверждается, что высокие учебные 

требования без достаточных ресурсов приводят к выгоранию, снижению мотивации и 

эмоциональному истощению; в результате академическая успеваемость снижается из-за 

нехватки времени или энергии для выполнения заданий. Напротив, наличие достаточных 

ресурсов (например, доступ к поддержке преподавателей или развитые навыки тайм-

менеджмента) позволяет повышать внутреннюю мотивацию студентов, уменьшать 

влияние стресса и когнитивной нагрузки. 

Авторы определяют учебные ресурсы как факторы, поддерживающие студентов в 

достижении учебных целей – это поддержка преподавателей и сверстников, доступ к 

качественным образовательным материалам и технологиям, а также личностные ресурсы, 

включая навыки саморегуляции, мотивацию и устойчивость. Учебные требования же 

рассматриваются в (Bakker & Mostert, 2024) как аспекты образовательного процесса, 

требующие значительных усилий, времени и когнитивной нагрузки. Например, в качестве 

таких требований могут выступать высокая интенсивность учебной программы, стресс, 

связанный с дедлайнами и экзаменами, и информационная перегрузка в условиях 

цифрового обучения. 

Авторы отмечают, что студенты могут активно влиять на свой учебный процесс 

путем оптимизации учебных требований (например, распределение времени на задачи, 

отказ от второстепенных нагрузок) и увеличения доступных ресурсов (например, 

взаимодействие с преподавателями, поиск информации или организация совместной 

работы). Проактивное поведение способствует не только повышению успеваемости, но и 

снижению стресса, что положительно сказывается на общем благополучии студентов. 

В публикации (Bakker & Mostert, 2024) в качестве положительной стороны 

цифровой трансформации образования выделяется увеличение доступа к ресурсам, таким 

как онлайн-курсы, образовательные платформы и цифровые библиотеки. Однако авторы 

предупреждают об отрицательных сторонах цифровизации: информационная перегрузка, 

трудности с самоорганизацией и концентрацией внимания в условиях дистанционного 

обучения. 

A.B. Bakker и K. Mostert (2024) подчеркивают важность баланса между 

использованием цифровых инструментов и развитием навыков саморегуляции у 
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студентов. Такой баланс позволяет не только повысить академическую успеваемость, но и 

предотвратить эмоциональное выгорание. 

Исследование О.А. Семиздраловой и Н.В. Мазуровой (2022) акцентирует 

внимание на образовательных потребностях учащихся в условиях финансовых 

ограничений. Такие ограничения проявляются в нехватке средств на учебные материалы, 

ограниченном доступе к цифровым технологиям, что особенно важно в условиях 

цифровизации, а также в снижении возможностей участия в дополнительных 

образовательных программах. 

C.Y. Tan (2024) в своей работе подчеркивает, что учащиеся из семей с высоким 

социально-экономическим статусом имеют больше возможностей для выбора 

образовательных траекторий, включая доступ к частным репетиторам, современным 
учебным материалам и программам. Для студентов с низким социально-экономическим 

статусом важна поддержка со стороны образовательных учреждений, включая программы 

стипендий и субсидий, а также психологическая помощь, направленная на снижение 

стресса и повышение уверенности. 

Проведенное нами исследование также выявило, что финансовая поддержка со 

стороны семьи значительно влияет на психологическое благополучие студентов. Чем 

выше эта поддержка, тем выше удовлетворенность жизнью, самоэффективность и 

жизнестойкость студентов (Персиянцева, Артеменков, 2023). 

Ранее исследовалась взаимосвязь личностного ресурса и психологического 

благополучия студентов (Персиянцева, 2024), что также дополняет анализ 

образовательных потребностей современных студентов.  

В настоящей работе представлены результаты сравнительного анализа 

образовательных потребностей студентов 2018 и 2024 годов в отношении 

профессиональной деятельности и поведения преподавателей.  

Результаты 

В исследовании приняли участие 668 студентов, из которых 246 студентов 

проходили диагностику в 2024 году, а 422 студента - в 2018 году. Образовательные 

потребности исследовались с помощью методики «Образовательные потребности 

обучающихся» (Ходякова, Митин, Ульянина, 2021).  

Теоретико-методологической основой методики является динамическая модель 

ситуационного цикла личностно развивающего взаимодействия обучающегося с 

образовательной средой (Ходякова, 2012). Методика включает такие шкалы, как цель 

обучения, содержание обучения, методы обучения, тип профессиональной деятельности 

педагога, роль обучающегося.  

В данной работе рассматриваются предпочтения студентов в контексте 

профессиональной деятельности и поведения преподавателей. Согласно интерпретации 

методики, выделяются следующие типы преподавателей: 

 «Профессионал» – отлично знает предмет, умеет доступно объяснить 

сложные вопросы, справедливо оценивает результаты. 

 «Тьютор» – обладает широкой эрудицией, владеет технологиями 

учебной деятельности, предоставляет свободу выбора и консультирует 

студентов при формировании их индивидуальных образовательных 

траекторий. 

 «Модератор» – высококультурный преподаватель, способный 

организовать обсуждение актуальных проблем в группе и преодолеть 

психологические барьеры в общении. 

 «Фасилитатор» – открыт и гибок, учитывает творческую 

индивидуальность студентов, готов адаптироваться к их 

образовательным запросам. 

Статистическая обработка данных проводилась с помощью непараметрического 

критерия 
2
 Пирсона.  
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Сравнительный анализ выявил значимые различия по двум шкалам на уровне 

значимости p0,01: «профессионал» (показатель студентов 2018 года – 40,8; студентов 
2024 года – 22,0) и «фасилитатор» (показатель студентов 2018 года – 15,6; студентов 2024 
года – 37,0).  

Таким образом, современные студенты в большей степени предпочитают 
преподавателей типа «фасилитатор», которые обладают гибкостью, адаптивностью, 
поддерживают самостоятельность и творческую индивидуальность студентов. Напротив, 
студенты 2018 года предпочитают преподавателей типа «профессионал», которые 
обеспечивают структурированное изложение материала и демонстрируют экспертность.  

Сравнительный анализ показывает, что изменения в образовательных 
потребностях студентов связаны с трансформацией социокультурной среды. Студенты 
2024 года демонстрируют бóльшую автономию, интерес к инновациям, чем студенты 
2018 года, что обусловлено цифровизацией и ускоряющимся ритмом жизни.  

Современные студенты нуждаются в преподавателях, способных создать условия 
для активного включения в образовательный процесс, развития навыков самостоятельной 
работы. Такой сдвиг в предпочтениях отражает адаптацию студентов к вызовам 
современной образовательной среды, где ключевыми становятся гибкость, 
интерактивность и индивидуализация обучения. 

Изменения также могут быть связаны с растущей значимостью навыков 
сотрудничества и креативного мышления, которые формируются в атмосфере, 
поддерживаемой «фасилитаторами».  

Группа студентов 2018 года демонстрирует предпочтение к преподавателям типа 
«профессионал». Они ориентированы на традиционные образовательные подходы, ценят 
структурированное объяснение материала и высокую экспертность преподавателей. 
Вероятно, это связано с тем, что в тот период цифровизация и самостоятельное освоение 
информации ещё не занимали центрального места в образовательной практике. 

Таким образом, студенты 2018 года больше зависели от внешнего контроля и 
поддержки со стороны преподавателей, а также предпочитали более традиционный стиль 
обучения, ориентированный на передачу знаний и академическую дисциплину. 

Выводы и заключение 
Результаты исследования показывают значительные изменения образовательных 

предпочтений студентов с 2018 по 2024 год. Если студенты 2018 года ориентировались на 
преподавателей типа «профессионал», то студенты 2024 года предпочитают 
преподавателей типа «фасилитатор». Это отражает потребность в гибкости, адаптивности 
и поддержке творческой индивидуальности. 

Сравнительный анализ подчеркивает необходимость адаптации педагогических 
подходов к современным требованиям. Для студентов 2024 года важны такие аспекты, 
как интерактивность, развитие самостоятельности и навыков работы с цифровыми 
технологиями, а также гибкость и индивидуализация обучения. 

Эти изменения требуют пересмотра традиционных педагогических моделей и 
акцента на подходах, которые способствуют развитию креативного мышления, 
сотрудничества и саморегуляции, востребованных в современных условиях.  
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Аннотация 

В статье рассматриваются специфика работы с эмоциональным выгоранием 

родителей воспитывающих детей с ОВЗ в процессе группового консультирования. 

Описаны уровни проявления эмоционального выгорания и стратегии работы психолога-

консультанта. 

Ключевые слова: эмоциональное выгорание, родители, групповое 

консультирование. 

 

Abstract 

The article discusses the specifics of working with emotional burnout of parents raising 

children with disabilities in the process of group counseling. The levels of manifestation of 

emotional burnout and strategies of work of a psychologist-consultant are described. 

Keywords: emotional burnout, parents, group counseling. 

 

Воспитание ребенка с отклонениями в развитии – очень сложная во многих 

отношениях задача, связанная с разнообразием трудно разрешимых жизненных проблем. 



-78- Тенденции развития науки и образования 

 

Преодоление этих проблем сопряжено с сильным стрессом для всей семьи, оказывает 

деформирующее воздействие на психику, что приводит к страданиям, вызывает страхи, 

истерики, депрессивное состояние, чувство одиночества, потерянности. В большинстве 

случаев повышенное нервно-психическое напряжение испытывают именно родители, а 

особенно женщины, так как матери постоянно находятся в контакте с особенным 

ребенком. 

Негативные чувства, которые испытывают родители, могут быть разными: злость, 

смущение, гнев, раздражение. Часто эти чувства не осознаются либо подавляются, что 

приводит к напряжению и истощению нервной системы, и как следствие – к 

эмоциональному выгоранию. Поэтому наиболее важным направлением в психолого-

педагогическом сопровождении семьи ребенка с ОВЗ является коррекция эмоциональной 

сферы родителей. 

В связи с этим мы провели исследование в ходе, которого была выявлена и 

описана специфика работы психолога-консультанта с эмоциональным выгоранием 

родителей воспитывающих детей с ОВЗ. 

Исходя из проанализированной литературы можно сделать вывод, что зарубежные 

психологи определяли эмоциональное выгорание как истощение, душевную усталость, 

негативное отношение к работе или отсутствие мотивации, реакция на чрезмерную 

напряженность, реакция на стресс или индивидуальный механизм защиты от стресса. В 

работах отечественных ученых определение эмоционального выгорания рассматривается 

более широко. Наиболее точное определение у В.В. Бойко – эмоциональное выгорание 

понимается как выработанный личностью механизм психологической защиты в форме 

полного или частичного исключения эмоций в ответ на определенные 

психотравмирующие воздействия. [1]. На основе данного определения и анализа 

симптоматики мы описали критерии и уровни проявления эмоционального выгорания. В 

ходе исследования были выявлены три группы родителей [6]. 

54% родителей показали высокий уровнем проявления эмоционального 

выгорания, у таких родителей процесс воспитания детей превращается в рутину. Потеря 

интереса к самому себе и собственным потребностям. Человек перестаёт следить за 

внешним видом, забывает о развлечениях. У них пропадает интерес к общению с другими 

людьми. Постепенно круг общения сужается, не хочется разговаривать и видеться даже с 

самыми близкими. Люди с высоким уровнем эмоционального выгорания чувствуют 

постоянною усталость. Ни отдых, ни сон, ни еда уже не восстанавливают силы. 

Выраженная усталость у таких родителей, переходит в раздражительность и даже 

агрессивность. Либо же наоборот, родитель испытывает апатию и глубокую 

подавленность, плачет без видимых причин. Происходит дистанцирование от ребёнка. На 

заботу о нём нет сил, поэтому родитель дистанцируется от него, пытаясь уберечь свою 

психику. Так же нарастает психическое дистанцирование от домашних обязанностей. 

Человек теряет интерес к семье, чувствует неприязнь, полное безразличие или цинизм [3]. 

Низкий уровень эмоционального выгорания у родителей 22% которых можно 

охарактеризовать как отсутствие признаков деперсонализации и редукции родительских 

достижений. Такие родители не тяготятся своим родительством и не испытывают 

признаков эмоционального истощения, уверенно чувствуют себя в семье и вне её.   

Также к характеристикам низкого уровня эмоционального выгорания можно 

отнести установку на активное выполнение семейных обязанностей, личную готовность 

каждого из супругов выполнять семейные роли, высокую ориентацию на социальную 

активность [5].   

Для 24% опрошенных характерен средний уровень проявления выгорания. У таких 

родителей можно охарактеризовать как частично выраженные показатели этого 

состояния. При таком уровне отмечаются проявления по отдельным фазам выгорания: 
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 симптомы фазы «тревожное напряжение». Проявляются в осознании 

проблем взаимодействия с ребёнком, неудовлетворённости собой и 

повышенной тревожности;   

 симптомы фазы «сопротивление». К ним относятся избирательное 

эмоциональное реагирование, эмоционально-нравственная 

дезориентация, расширение сферы экономии эмоций, редукция 

материнского взаимодействия. При этом симптомов фазы «истощение» у 

родителей со средним уровнем выгорания не выявлено, что 

свидетельствует о достаточно благоприятном уровне их 

психологического здоровья.   

Таким образом, работа с проявлениями эмоционального выгорания должна помочь 

родителям снизить уровень напряжения, свободнее и адекватнее воспринимать 

окружающую действительность и эмоционально адекватно на нее реагировать, повысить 

уровень стрессоустойчивости как способа проживать различные психотравмирующие 

ситуации без особого ущерба для своего психологического состояния. 

В качестве наиболее результативной формы работы было выбрано групповое 

консультирование, так как оно позволяет участникам говорить о своих переживаниях, 

делиться чувствами, мыслями, дает возможность посмотреть на себя другими глазами, 

оценить свои достижения более адекватно, отреагировать негативные эмоции, получить 

поддержку и принятие. 

На основе собранной информации была создана программа групповых 

консультаций по профилактике эмоционального выгорания, которая предполагает 

использование во время консультативных занятий следующих видов деятельности: 

дискуссии по теме, психологические упражнения, техники саморегуляции, приемы арт-

терапии (сказкотерапия, фототерапия, цветотерапия, изотерапия, ароматерапия), приемы 

самопомощи. Так как при обработке результатов были отмечены высокие показатели по 

симптому деперсонализация, то в программе мы выделили упражнения активации 

основных органов чувств человека. Данные чувства позволяют нам познавать 

окружающий мир и реагировать наиболее соответствующим образом [4].  

Программа реализована в три этапа:  

1. Вводный (1 встреча). 

2. Основной (5 встреч). 

3. Заключительный (1 встреча). 

Каждое занятие имеет общую структуру. Однако при подборе тем групповых 

консультаций мы руководствовались выделенными при исследовании критериями 

проявления эмоционального выгорания. 

Все консультативные встречи имеют общую структуру: 

1. Организационный этап. 

Приветствие. Упражнения на сплочение.  

Самопрезентация настроения участников. Актуализация своих чувств. 

2. Основной этап. 

Теоретическая часть: консультативная беседа по теме занятия. 

Практическая часть: выполнение упражнений, техник и их вербализация. 

3. Завершающий этап. 

Домашнее задание. 

Итоговая беседа. Рефлексия. 
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Диагностика после реализации программы показала, что результаты изменились в 

сторону снижения уровней проявления эмоционального выгорания. По средствам 

консультативных занятий нам удалось снизить уровень напряжения и стресса [7]. 

Опираясь на полученные результаты, можно заключить, что реализованная 

программа групповых консультаций результативна в целях снижения уровня проявления 

эмоционального выгорания у родителей воспитывающих детей с ОВЗ.  
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Аннотация 

В статье рассматриваются результаты изучения особенностей проявления 

эмоционального выгорания родителей воспитывающих детей с ОВЗ, описаны факторы 

эмоционального выгорания. 
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Abstract 

The article discusses the results of studying the features of the manifestation of emotional 

burnout of parents raising children with disabilities, describes the factors of emotional burnout. 

Keywords: emotional burnout, parents, factors of emotional burnout. 

 

В современном обществе сложилась стойкая тенденция интенсивного роста 

количества детей с ограниченными возможностями здоровья различного генеза. 

Это обусловило развитие всевозможных направлений оказания помощи этой 

категории детей в образовании, медицине и других сферах их жизни. 

Однако одним из наиболее важных аспектов благополучия особых детей является 

создание благоприятных условий вокруг них не только в общественной жизни, но и 

главным образом в их семье. Ведь именно там концентрируется масса проблем и 

сложностей, что связанно с нагрузкой, упавшей на родителя, воспитывающего особенного 

ребенка.  

Воспитание ребенка с отклонениями в развитии – очень сложная во многих 

отношениях задача, связанная с разнообразием трудно разрешимых жизненных проблем. 

Преодоление этих проблем сопряжено с сильным стрессом для всей семьи, оказывает 
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деформирующее воздействие на психику, что приводит к страданиям, вызывает страхи, 

истерики, депрессивное состояние, чувство одиночества, потерянности. В большинстве 

случаев повышенное нервно-психическое напряжение испытывают именно родители, а 

особенно женщины, так как матери постоянно находятся в контакте с особенным 

ребенком. 

Негативные чувства, которые испытывают родители, могут быть разными: злость, 

смущение, гнев, раздражение. Часто эти чувства не осознаются либо подавляются, что 

приводит к напряжению и истощению нервной системы, и как следствие – к 

эмоциональному выгоранию. Поэтому наиболее важным направлением в психолого-

педагогическом сопровождении семьи ребенка с ОВЗ является коррекция эмоциональной 

сферы родителей. 
Особую группу родителей, подверженных синдрому эмоционального выгорания, 

составляют родители, воспитывающие детей с ограниченными возможностями здоровья, 

поскольку они сталкиваются с рядом специфических социально-психологических 

факторов. 

Данные факторы условно можно разделить на внешние и внутренние. 

Разделение факторов условно — в жизни они переплетаются и обуславливают 

друг друга. 

1. Внешние факторы: общественная стигматизация; мифологизация; 

смещение нормы к идеалу; жизнь в режиме подвига; инфраструктура; 

неопределенность будущего; отсутствие единой точки входа, 

комплексного сопровождения; отсутствие сопровождения в переходные 

моменты; социальная изоляция. 

2. Внутрисемейные факторы: симбиотическая связь родителя и ребенка; 

мало надежд на улучшение. 

3. Внутриличностные: эффективная работа внутренних защитных 

механизмов; общее утомление; стадии принятия; одиночество как 

привычка. 

4. Внешние стрессовые факторы: социальные установки. 

На улице ребенок и сопровождающий его родитель становятся центром внимания, 

вызывают интерес, страх, косые взгляды, упреки. 

Этому есть следующие причины: 

1. Общественная стигматизация подразумевает распространенность в 

обществе презумпции родительской ответственности за здоровье детей: 

родители виноваты в том, что ребенок не здоров («у вас такой ребенок, 

потому что вы болели, курили, грешили» и т. п.). 

2. Фактор мифологизации заключается в том, что в нашей стране у людей 

мало опыта совместного проживания рядом с инвалидами. Исторически 

люди с ограниченными возможностями здоровья оказывались в 

специализированных заведениях. Как результат: ни у общества, ни у 

самих семей перед глазами нет примера, как живут семьи с такими 

детьми, нет представления, что это вообще такое — особые люди. В 

отсутствие понимания приходит страх, как перед всяким неизвестным 

явлением. 

3. Фактор смещения нормы к идеалу состоит в искажении понимания 

идеала: благодаря рекламе и моде, идеал — это не вектор движения, это 

норма, всё остальное теряет ценность. Дети должны быть здоровы и 

умыты, дом — блестеть чистотой, за окном — всегда хорошая погода, а 

мама сияет улыбкой. 

4. Эти факторы развивают в родителях чувство вины, неуспешности, 

постоянную напряженность, вынуждают беспрестанно держать оборону, 

приводят к социальной изоляции семьи. 
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5. Жизнь должна быть в режиме подвига. В послевоенной России женщины 

часто растили детей одни, немногочисленные оставшиеся мужчины 

были физически или психически травмированы. И женщина-героиня 

всех тащили со всем сама справляется — это уже культурная норма. 

Этот фактор зачастую мешает женщинам обратиться за помощью к психологу, 

непомерную для психики тяжесть они воспринимают как нечто, с чем непременно 

должны справиться самостоятельно. 

6. Инфраструктура. Одна из главных проблем для людей с ментальной 

инвалидностью и их семей — отсутствие инфраструктуры поддержки на 

всех уровнях. Законодательно все дети без исключения имеют право на 

получение образования, на деле же инклюзия пока проходит очень 

тяжело, очень мало работающих механизмов включения особого ребенка 

в процесс массового школьного обучения. Что еще более важно — нет 

специалистов, которые могли бы это осуществлять. Недостаточно 

развита инфраструктурная поддержка, особенно в масштабе огромной 

страны [2]. 

Родственники детей с ОВЗ становятся заложниками ситуации, продолжая нести 

свои родительские функции и только усиливая гиперопеку (и так проявляющуюся в 

отношении детей с нарушениями развития). Практически единственная альтернатива 

проживанию в семье — переезд в ПНИ, закрытое учреждение, не дающее возможности 

человеку полноценно проживать свою жизнь в труде, общении и творчестве. 

Поддержка родителей особых детей, например, в виде групповых встреч, может 

стать инструментом нормализации психологического климата в семье и профилактикой 

переезда молодых людей из дома в систему государственных интернатов. Через 

совместную групповую работу с психологом родители открывают в себе новые ресурсы, 

находят силы, становятся более инициативными, выстраивают новые, более независимые 

и взрослые отношения с детьми. Тем самым частично снимается нагрузка и на систему 

ПНИ [1]. 

7. Неопределенность будущего особых взрослых заставляет родителей 

жить в постоянной тревоге, и это забирает много сил. «Мой ребенок 

растет и не становится самостоятельным членом социума, я старею и не 

смогу быть рядом с ним вечно». Вопрос о переезде в ПНИ, поиске или 

создании других вариантов встает с новой силой. Переживания 

родителей хорошо описаны в книге С. Белезон «Неутомимый наш 

ковчег» [5]. В настоящее время существуют единичные частные 

инициативы, обеспечивающие сопровождаемое проживание для 

взрослых с ОВЗ. В большинстве случаев инициаторами подобных 

инициатив становятся родители таких детей. 

8. Отсутствие единой точки входа, комплексного сопровождения. 

Родителям маленьких детей с инвалидностью трудно выстроить 

примерный маршрут будущей жизни, как это делают в семьях, где 

воспитываются нормотипичные дети. Неизвестность в области 

получения ребенком образования, социализации, реализации в труде, 

серьезные ограничения здоровья — всё это приводит к тому, что 

родители вынуждены становиться экспертами во всех этих темах и 

диспетчерами, координирующими работу множества разрозненных 

специалистов: врачей, чиновников, юристов, педагогов, психологов. 

Последствия — интеллектуальная нагрузка, огромное количество 

информации, которую родители должны удерживать в голове, 

анализировать, решать, какие шаги предпринять дальше. Здесь 

срабатывает принцип обкрадывания: электрическая активность мозга 

сосредоточивается налобных долях (планирование, разбор информации), 
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обедняя остальные отделы мозга, в т. ч. ответственные за контроль 

эмоций. 

Эта ситуация усугубляется тем, что семья особого ребенка попадает в первую 

очередь к врачу, который не психолог и не педагог (и часто даже не работает с ними 

совместно). Задача врача — лечить. В результате мама становится не просто мамой 

неизменно маленького ребенка, но еще и постоянно «болеющего» ребенка. И вместо того, 

чтобы адаптироваться к жизни со своим ребенком, чтобы заниматься своей психикой, 

выстраивать свою и совместную жизнь наиболее здоровым образом, — вместо всего этого 

мама занята лечением ребенка. В этом процессе лечения часто детей «забывают» научить 

элементарным навыкам самообслуживания [3]. 

9. Отсутствие сопровождения в переходные моменты. В отсутствие 
сопровождения в переходные моменты — между школой и колледжем, 

между колледжем и работой — сложно сориентироваться в новой 

неизвестной зоне. Родителям не хватает информации о том, какие есть 

варианты, каковы особенности возраста и какие риски, к каким 

специалистам обратиться для минимизации таких рисков. 

10. Социальная изоляция. Неопределенность, невозможность 

сориентироваться в пространстве, найти поддержку, ощущение 

одиночества — эти чувства создают дополнительную нагрузку на 

родителей. В настоящее время количество мест, где можно получить 

помощь, стремительно растет, но 20-40 лет назад эта сфера была менее 

развита. Родителям взрослых детей сложно воспользоваться и новыми 

возможностями нашего времени, так как они не привыкли к ним, 

считают их бессмысленными. Неспособность воспользоваться 

поддержкой ведет к социальной изоляции [6]. 

Внутренние стрессовые факторы: внутрисемейные. 

1. Симбиотическая связь родителя и ребенка. Согласно теории 

привязанности, Д. Боулби, с трех лет начинается процесс сепарации 

ребенка от матери. Ребенку три года — маме уже хочется включиться в 

активную социальную жизнь, выйти на работу. У родителей особых 

детей эти возможности ограничены, оторваться от ребенка практически 

невозможно. В итоге часто они посвящают всю жизнь ребенку, не находя 

времени не только на работу, но даже на отдых и восстановление. В 

такой ситуации часто возникает симбиотическая связь, когда ребенок 

становится смыслом жизни, мама не допускает мысли о возможной 

самостоятельности даже сильно подросшего ребенка, например возраст 

которого уже за тридцать лет: «Не могу оставить его одного, он ни с кем 

оставаться не может». Мамы часто просто не могут поверить, что 

ребенок сам может одеться или даже остаться на ночь с 

сопровождающим. Вместе с тем, у многих особых детей довольно 

большой потенциал для развития навыков самообслуживания и даже 

самостоятельной жизни, и когда мама «не отпускает» своего ребенка, 

ему это не всегда комфортно, мешает осваивать те зоны, к которым он на 

самом деле готов [4]. 

Однако, важно понимать, что в их «не отпускании» нет злого намерения, они тоже 

«жертвы» таких отношений. К тому же более того, они не всегда жертвы: например, 

процесс одевания на самом деле может быть для родителя и ребенка ритуалом, процессом 

общения, еще одной редкой возможностью почувствовать тесную связь [13]. 

2. Мало надежд на улучшение. Если в раннем возрасте у ребенка при 

грамотной помощи специалистов происходили явные улучшения, то 

теперь, когда сенситивный период позади, изменений почти незаметно. 
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Уже окончательно понятно, что он не станет «обычным», сколько бы 

усилий ты ни прикладывал. 

Внутриличностные факторы. 

1. Эффективная работа внутренних защитных механизмов. Постоянное 

игнорирование собственных проблем ввиду отсутствия сил и времени 

приводит к тому, что родители не соприкасаются со своим внутренним 

миром, непривычны разбираться со своими внутриличностными 

проблемами и не ожидают, что может быть по-другому. Запрос на 

терапию у данной группы отсутствует. 

Такие родители проявляют такие симптомы, как: тревожность, снижение тонуса, 

усталость, апатия, депрессивное настроение, чувство обреченности, чувство вины, 

нежелание обсуждать острые проблемы. 

2. Общее утомление. 15–40 лет жизни с особым ребенком требуют много 

моральных и физических сил, у большинства родителей они исчерпаны, 

но вместе с тем остается масса рутинных дел (кормление, уход, занятия с 

ребенком), от которых никуда не деться, а ресурсов на их выполнение 

нет. В силу большой эмоциональной и физической нагрузки родители в 

семье, воспитывающей ребенка с ОВЗ, подвержены постоянному 

дистрессу — чрезмерному стрессу, который не дает возможности 

восстанавливаться и вырабатывать эффективные копинг-стратегии. Это 

ведет к физическим и психическим нарушениям, указанным выше, а 

также к снижению качества жизни и низкой активности взрослых 

родителей в обществе [5]. Истощение, личностная отстраненность, 

ощущение рутинности и бесполезности своего труда. Все это - факторы 

эмоционального выгорания. 

3. Стадии принятия. Ситуацию рождения ребенка с особенностями можно 

сравнить с ситуацией потери близкого. В некотором смысле в этом 

случае тоже происходит смерть — смерть «ребенка мечты». Родители 

связывают с рождением малыша какие-то ожидания, мечты, планы — и в 

один момент они рушатся, когда родители узнают диагноз. Психолог 

Гурли Фюр выделил стадии переживания утраты и описал способы 

работы с ними: горевание — отрицание— сделка — вина/гнев — 

принятие. На каждом этапе люди могут застревать годами. Наши 

участники — родители взрослых детей, по данной теории их можно 

отнести к людям, находящимся между 4-м и 5-м уровнями. Задача —

помочь им перейти на 5-й уровень. Для этого важно принять и 

выслушать без осуждения; объяснить, что прохождение этих этапов — 

нормальная реакция мозга; объединить и дать ресурсы; дать попробовать 

себя не только в роли мамы; посоветовать помогать кому-то, кому хуже, 

чем тебе; предложить уехать и отдохнуть без ребенка; работать с 

искажением привязанности; знакомить с людьми, прошедшими все 

этапы (через встречи, литературу, фильмы). 

4. Одиночество как привычка. Утрачивается гибкость, появляется 

возрастная ригидность, поэтому родители взрослых с ОВЗ не могут 

воспользоваться даже имеющимися возможностями, которые предлагает 

государство и общественные инициативы. Возникает социальная 

изоляция: они не могут примкнуть к активно формирующимся сейчас 

сообществам, в которые входят родители маленьких детей, и не могут 

быть естественной частью большого социума, потому что общество не 

воспринимает их тождественными себе [7]. 
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У родителей детей с ограниченными возможностями здоровья исследователи 

выявляют комплекс личностных особенностей, соответствующий симптоматике 
эмоционального выгорания. 

Жизнь семьи, воспитывающей ребенка с отклонениями в развитии в условиях 
фактического отсутствия поддержки со стороны государства, настороженного отношения 
к данному расстройству общества и отсутствия ясной жизненной перспективы, крайне 
безрадостна и тревожна. Дефицит объективной информации о причинах заболевания и 
его влиянии на социальную адаптацию подростка способствует поддержанию в родителях 
постоянного чувства страха и тревоги за судьбу ребенка, а трудно прогнозируемое 
течение расстройства и его негативные последствия приводят к краху надежд и ожиданий, 
возлагаемых на ребенка, и пересмотру многих жизненных планов [2]. 

Безусловно, стрессовой ситуация является для обоих родителей. Однако учитывая 
традиционный характер распределения обязанностей между отцом и матерью в 
большинстве российских семей и более выраженные симбиотические связи ребенка с 
матерью, можно предположить, что патогенному воздействию сложившейся ситуации 
больше подвержены именно матери. Необходимость регулярно посещать лечащего врача, 
строго следить за выполнением его назначений и в случае необходимости сопровождать 
ребенка при госпитализации препятствует благополучному карьерному росту женщины и 
ее профессиональной реализации [6]. 

Изменения, происходящие с ребенком, его часто неадекватное поведение, а также 
недостаток свободного времени способствуют отдалению женщины от родных, друзей и 
знакомых. Постепенно сужается круг ее интересов, снижается интенсивность общения с 
окружающим социумом, деформируются внутрисемейные отношения. Это, в свою 
очередь, влечет за собой хроническую неудовлетворённость важных для любого человека 
потребностей — в отдыхе, общении, личной жизни. Возникающая в результате 
социальная фрустрированность создает предпосылки для хронического стресса, 
нарушения эмоционального реагирования и вегетативно-висцеральной регуляции с 
последующим развитием предболезненных и болезненных состояний [7]. Субъективно 
ощущаемая беспомощность и тщетность всех усилий, истощение от несоразмерных 
результату затрат сил и накопившееся неудовлетворение собственных потребностей — 
все это со временем становится причиной исчерпанности адаптационных ресурсов матери 
и, на наш взгляд, может привести к «выгоранию» [1]. Кроме вышеперечисленного, важно 
отметить, что риск выгорания у родителей ребенка с нарушениями развития крайне высок 
еще и потому, что само начало их деятельности по уходу за ребенком сопряжено с таким 
мощным психотравмирующим событием, как известие об отклонении, заболевании. То 
есть уровень стресса не повышается постепенно, как в случае с родителями нормально 
развивающихся детей, а уже изначально высок [5]. 

Шокирующая новость затрагивает базовые ценности, дестабилизирует и резко 
поднимает уровень тревоги. С самого начала лечения в условиях острого эмоционального 
кризиса от человека требуется пересмотреть привычный образ жизни, привыкнуть к 
новым функциям, адаптироваться к новым условиям. Адаптация постепенно происходит, 
но требует больших вложений физических и эмоциональных сил. Рутинная работа по 
уходу за ребенком, сопряженная с высокой ответственностью, страхом не справиться, «не 
до следить», а также с хроническим эмоциональным напряжением приводит к 
нарастанию физической усталости, эмоциональному «отупению» [6]. 

Депрессивные и агрессивные тенденции могут являться признаками нормального 
прохождения соответствующих стадий переживания горя. Затяжной характер 
депрессивных и/или агрессивных настроений может говорить о патологии горя, что 
сопряжено с процессом выгорания. 

Высокая мотивированность на излечение ребенка даже при запущенном 
механизме выгорания заставляет родителя активно действовать, но уже за счет 
внутренних ресурсов, что отражается на состоянии его здоровья [4]. 

Надо сказать, что физические последствия перенесенного стресса имеют 
долговременный характер. Опыт работы с семьями детей с ОВЗ, показывает, что 
большинство родителей подвергаются заболеваниям, дебютировавших в период 
активного лечения ребенка – то есть на фоне стресса. 

Следует отметить факторы, способные увеличить риск выгорания у родителей в 
случае тяжелого заболевания у ребенка. Совокупность нескольких факторов, их 
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длительное воздействие, интенсивное проявление делают вероятным возникновение 
патологического эмоционального и даже физического истощения. 

Таким образом, в силу большой эмоциональной и физической нагрузки   родители 
в семье, воспитывающей ребенка с ОВЗ, подвержены эмоциональному выгоранию, 
значительно затрудняющему возможность восстанавливаться и вырабатывать 
эффективные копинг-стратегии. Данная социальная группа относится к группе риска, но 
не воспринимается таковой ни самой семьей, ни специалистами, ни обществом. Поэтому 
помощь этой социальной категории весьма затруднена. В следующем пункте собран опыт 
коррекции и профилактики проблем эмоциональной сферы родителей, воспитывающих 
детей с ОВЗ [19]. 

Эмоциональное выгорание - важная проблема современности. Особенно актуальна 
она в рамках семей, где воспитывается ребенок с особенностями развития. В ходе 
различных исследований психологами были выделены симптомы эмоционального 
выгорания родителей. Особенно важно выделение способов профилактики данной 
проблемы, выделение специфических методов профилактики, непосредственно 
подходящих к применению их в рамках образовательного учреждения. 

Специалисты отмечают, что синдром выгорания может быстро распространяться в 

образовательном учреждении среди родителей. Люди, подверженные выгоранию, 

становятся циниками, негативистами и пессимистами и, взаимодействуя на различные 

рода школьных мероприятиях с другими родителями, которые так же воспитывают детей 

с ОВЗ, которые находятся под воздействием такого же стресса, могут быстро превратить 

их в «выгорающих» [7].  
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Аннотация 

Статья посвящена анализу необходимости внедрения обязательной супервизии в 

образовательной системе. Основное внимание уделено поддержке педагогов, улучшению 

условий для учеников и предотвращению буллинга. Эти задачи становятся особенно 

важными на фоне растущих профессиональных и эмоциональных вызовов, влияющих на 

качество образовательного процесса. 

Статья основана на результатах интервью, опросов педагогов и изучения 

международного опыта, что позволяет глубже понять потребности учителей и роль 

супервизии в их профессиональной жизни. Супервизия рассматривается как ключевой 

инструмент для снижения уровня стресса, повышения устойчивости к профессиональным 
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вызовам и улучшения взаимодействия внутри образовательной среды. Её внедрение 

может способствовать не только решению сложных задач, но и созданию условий для 

развития педагогов, укрепления их профессиональных компетенций и эмоционального 

благополучия. 

На основе собранных данных предложены рекомендации по внедрению 

супервизионных программ. Особое внимание уделено их структуре, частоте и возможным 

форматам, с учётом специфики образовательной системы России. 

Ключевые слова: супервизия, буллинг, психология, выгорание, преподавание, 

наставничество. 

 

Abstract 

The article focuses on the analysis of the necessity for introducing mandatory supervision 

in the educational system. Special attention is given to supporting teachers, improving conditions 

for students, and preventing bullying. These tasks are particularly significant in light of the 

growing professional and emotional challenges that affect the quality of the educational process. 

The article is based on the results of interviews, surveys with teachers, and the study of 

international practices, providing a deeper understanding of educators' needs and the role of 

supervision in their professional lives. Supervision is considered a key tool for reducing stress, 

enhancing resilience to professional challenges, and improving interaction within the educational 

environment. Its implementation can not only help address complex issues but also create 

conditions for teacher development, strengthen their professional competencies, and promote 

emotional well-being. 

Based on the collected data, recommendations are proposed for the implementation of 

supervisory programs. Special attention is paid to their structure, frequency, and possible 

formats, considering the specifics of the Russian educational system. 

Keywords: supervision, bullying, psychology, burnout, teaching, mentoring. 

 

Современная образовательная система сталкивается с серьёзными вызовами, 

которые оказывают значительное давление на педагогов [1]. Проблемы буллинга, 

конфликты в школе, высокие ожидания общества от учителей часто приводят к 

эмоциональному истощению и выгоранию. Для поддержки педагогов в таких условиях 

необходимы системные решения, одним из которых может стать супервизия [2]. 

Для написания статьи проведено исследование, затрагивающее ключевые аспекты 

психологической поддержки педагогов, её влияние на профессиональную устойчивость, 

снижение стресса и улучшение качества преподавания. Для изучения индивидуального 

опыта и восприятия педагогов относительно проблем, с которыми они сталкиваются в 

профессиональной среде, проведены глубинные интервью с использованием когортного 

метода. Это позволило выявить характерные трудности и барьеры, которые педагоги 

испытывают в процессе своей работы, а также понять, как они воспринимают 

необходимость супервизии. 

Для верификации полученных данных проведён массовый опрос среди участников 

образовательной системы, включающий более 200 респондентов. Опрос позволил 

получить данные о потребностях и уровне поддержки среди педагогов, выявить степень 

их заинтересованности в регулярной супервизии, а также оценить текущий уровень 

осведомлённости. Опрос проведён в специализированных группах педагогов в 

социальных сетях, что позволило охватить широкую аудиторию участников. 

Также проведён анализ существующих открытых исследований в сфере 

педагогической и психологической поддержки в образовательных учреждениях, что дало 

возможность сопоставить данные о потребностях педагогов в разных странах и 

образовательных системах и учесть лучшие практики, разработанные в области 

супервизии. Для иллюстрации теоретических выводов проведён анализ международного 

опыта применения супервизии в образовательных системах. Рассмотрены практики, где 
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элементы супервизии интегрированы через наставничество и коучинг, обеспечивающие 

педагогам поддержку в профессиональном развитии и устойчивости. Кейсы позволили 

выявить, какие формы супервизии наиболее эффективно помогают педагогам 

адаптироваться. 

В рамках статьи поставлена цель определить необходимость внедрения 

обязательной супервизии для педагогов как инструмента профессиональной поддержки 

[3], а также выявить подходы к её эффективной реализации в образовательных 

учреждениях. 

Необходимо понимать, что школьный психолог, который обязательно 

присутствует в образовательных учреждениях, не выполняет тех функций поддержки, 

которые необходимы педагогам. Школьный психолог — это штатный специалист, 

работающий с учениками для их адаптации, проводящий диагностику, а также 

коррекционные и развивающие мероприятия. Супервизор же — это сторонний эксперт, 

работающий с педагогами, помогающий им рефлексировать и повышать 

профессиональные навыки, анализируя ситуацию в школе с учётом её контекста и 

обеспечивая взаимодействие педагогов, психологов и родителей. 

В ходе интервью с педагогами и изучения открытых исследований выявлено: 

педагогическая деятельность предъявляет высокие требования к профессиональной 

компетенции, эмоциональной устойчивости и способности справляться со стрессом. Это 

часто приводит к профессиональному выгоранию, проявляющемуся в эмоциональном 

истощении, деперсонализации и снижении чувства профессиональных достижений. 

Уровень эмоционального выгорания среди педагогов остаётся высоким из-за постоянных 

профессиональных нагрузок и ответственности. Недостаточно развитый эмоциональный 

интеллект усложняет управление эмоциями и конфликты с учениками, родителями и 

коллегами, что усиливает стресс и снижает качество преподавания. Конфликты внутри 

коллектива, а также с учениками и родителями, при отсутствии эффективных стратегий 

их разрешения, приводят к эмоциональной перегрузке. Кроме того, внедрение новых 

технологий и подходов требует от педагогов непрерывного профессионального развития, 

что вызывает стресс и создаёт потребность в дополнительной методологической и 

психологической поддержке. 

В ходе общения с педагогами выявлены их основные запросы к поддержке: 

необходимость в психологической помощи для управления стрессом, развития 

эмоционального интеллекта и профилактики выгорания; интерес к обучению 

эффективному взаимодействию с учениками, родителями и коллегами; потребность в 

регулярных сессиях для рефлексии и адаптации к изменениям в образовательном 

процессе; поддержка в освоении новых технологий и методов для успешного внедрения 

изменений. 

Психологическая супервизия педагогов, как показывают исследования, играет 

ключевую роль в их профессиональном развитии и эмоциональном благополучии, однако 

пока остаётся преимущественно теоретической концепцией или частной инициативой, не 

интегрированной в образовательную систему. 

В статье «Супервизия как педагогический феномен» Е.В. Яковлев и Н.О. Яковлева 

[2] подчёркивают её значимость для повышения качества образования, 

профессионального роста педагогов и улучшения взаимодействия с учениками, а также 

для поддержания экологичности педагогических отношений. 

В работе «Педагогическое супервизорство: теоретический анализ» [1] супервизия 

рассматривается как метод, направленный на развитие компетенций и личностного роста 

педагогов. Она способствует улучшению межличностного взаимодействия в 

образовательной среде и ориентирована на профессиональное сопровождение через 

диалог и анализ опыта. 

И.Н. Попова в статье «Метод супервизии в работе с педагогами, оказывающими 

поддержку детям, находящимся в трудной жизненной ситуации» [3] акцентирует 
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внимание на её роли в предотвращении выгорания и развитии эффективных методов 

взаимодействия. Метод, основанный на подходе Карла Роджерса [4], включает групповые 

и индивидуальные сессии [5], способствующие осознанию профессиональных вызовов и 

поиску решений. 

В рамках проведённого исследования, в котором приняли участие педагоги — 

финалисты и победители проекта «Флагманы образования», реализуемого на базе 

президентской платформы «Россия — страна возможностей», удалось выявить 

ключевые запросы на профессиональную поддержку. Участники проекта, уже 

демонстрирующие высокую мотивацию и профессионализм, отметили, что супервизия 

могла бы стать важным инструментом для решения сложных профессиональных задач и 

сохранения эмоционального благополучия. 
Педагоги подчеркнули, что их работа требует постоянного совершенствования, а 

также умения справляться с эмоциональными нагрузками и выгоранием. Многие из них 

сталкиваются с трудностями, связанными с внедрением новых технологий [6], адаптацией 

к изменениям в образовательной среде и взаимодействием с учениками, родителями и 

коллегами. Как отметил один из участников, «супервизия могла бы стать той поддержкой, 

которая позволяет не только находить эффективные решения, но и развиваться 

профессионально, сохраняя внутренний баланс». 

Кроме того, участники выразили готовность принять участие в обсуждении 

инициативы по внедрению супервизии в образовательную систему. Они отметили, что их 

практический опыт и профессиональные знания могут быть полезны для адаптации этой 

практики к реалиям образовательного процесса. 

В ходе исследования для верификации гипотез о значимости супервизии для 

педагогов опрошено 200 участников из специализированных образовательных групп и 

пабликов в социальных сетях. Цель опроса заключалась в оценке уровня осведомлённости 

о супервизии и отношения к её внедрению. Участникам были предложены вопросы, 

касающиеся их знаний о психологической помощи, опыта обращения за подобной 

поддержкой, необходимости в решении сложных профессиональных случаев, а также их 

готовности участвовать в супервизионных программах. 

Результаты опроса показали высокий интерес респондентов к супервизии, 

несмотря на ограниченный опыт её использования. Большинство признали её значимость 

и выразили готовность принять участие в таких программах при их доступности. 

Осведомлённость о супервизии продемонстрировали 61% респондентов (122 

человека), в то время как 36.5% (73 человека) не были знакомы с этим понятием. Лишь 

28.5% (57 респондентов) ранее обращались за психологической поддержкой, тогда как 

69% (138 человек) такого опыта не имели. Необходимость в профессиональной помощи 

при сложных ситуациях отметили 62.5% (125 респондентов). При этом 71% (142 

человека) считают супервизию важной для педагогов, а 72.5% (145 респондентов) хотели 

бы иметь возможность регулярной супервизии в образовательных учреждениях. 

Готовность участвовать в программах супервизии выразили 71% опрошенных (142 

человека). 

В западных странах практика психологической поддержки педагогов широко 

распространена, однако её обязательность варьируется в зависимости от страны и 

образовательной системы. В Великобритании, как указывается в научной статье 

«Наставничество в системе непрерывного профессионального развития педагогических 

кадров» [7], активно используется наставничество для поддержки профессионального 

роста педагогов, хотя эта практика не обязательна. Наставничество и супервизия имеют 

общую цель — развитие и поддержку педагогов, но различаются по содержанию: 

наставничество, включающее элементы коучинга, помогает адаптироваться и решать 

профессиональные задачи, тогда как супервизия фокусируется на психологической 

поддержке и эмоциональной устойчивости педагогов. 



-90- Тенденции развития науки и образования 

 

В Нидерландах психологическая поддержка педагогов имеет глубокие традиции и 

считается важной частью профессионального обучения и повышения квалификации. 

Голландская концепция супервизии подчёркивает её обучающую функцию, 

направленную на профессиональное развитие педагогов. Хотя супервизия не является 

строго обязательной, она широко применяется в образовательной практике. 

В Соединённых Штатах практика поддержки педагогов также распространена, 

особенно в рамках программ подготовки учителей и их профессионального развития [8]. 

Такая поддержка часто направлена на помощь начинающим учителям и повышение 

качества преподавания. Обязательность супервизии варьируется: в некоторых штатах и 

округах она является частью обязательных программ подготовки, в других — лишь 

рекомендуется как эффективный инструмент профессионального роста. 

Учитывая успешные примеры внедрения супервизии в других странах, важно 

понять, как такие подходы могут быть адаптированы к российской образовательной 

системе. Для этого опытным педагогам были заданы соответствующие вопросы, 

поскольку успешное внедрение супервизионных программ в образовательные 

учреждения требует учёта реальных потребностей учителей, а также обеспечения баланса 

между регулярностью, структурой и гибкостью предоставляемой поддержки. Анализ 

данных позволил сформировать рекомендации по внедрению, направленные на 

удовлетворение выявленных запросов. 

Так регулярные встречи с супервизором помогут педагогам не только справляться 

с конфликтами и сложными случаями, такими как буллинг [9], но и обсуждать 

эмоциональные переживания, что укрепит образовательную среду и снизит уровень 

стресса [10]. 

Оптимальная частота супервизионных встреч определяется необходимостью 

сохранить регулярность поддержки без перегрузки педагогов. Индивидуальные 

супервизии, проводимые раз в квартал, позволяют фокусироваться на личных трудностях 

и профессиональном росте. Групповые встречи дважды в год создают пространство для 

обмена опытом и совместного решения общих проблем. Тренинги и мастер-классы с 

такой же частотой помогают развивать навыки управления стрессом и эмоциональной 

устойчивости. Ситуационные разборы, организуемые по мере необходимости, 

обеспечивают оперативную поддержку в сложных ситуациях. 

Эффективность супервизионных программ напрямую зависит от их структуры. На 

диагностическом этапе определяются основные профессиональные и эмоциональные 

трудности педагога, формулируются цели и задачи работы. Развивающие сессии 

направлены на практическое решение проблем, развитие рефлексии и коммуникативных 

навыков, а на этапе оценки результатов анализируются достижения педагога и 

формируются направления для дальнейшей работы. 

Разнообразие форматов делает супервизию доступной и гибкой. 

Конфиденциальные индивидуальные встречи обеспечивают глубокую проработку 

личных проблем. Групповые встречи способствуют обмену опытом и укреплению 

командного духа. Интерактивные занятия для всей команды помогают педагогам 

развивать эмоциональный интеллект и осваивать практические методики в безопасной 

обстановке. Для оперативной поддержки в случае срочных ситуаций педагоги могут 

обращаться за онлайн-консультациями, что позволяет не прерывать образовательный 

процесс. 

Сбалансированный подход к внедрению супервизии, ориентированный на 

потребности педагогов и предлагающий регулярную, но ненавязчивую поддержку, станет 

важным шагом в развитии образовательной среды, укреплении профессионального 

здоровья учителей и повышении качества их работы.  

Супервизия для меня — это не просто полезный инструмент в образовательном 

процессе, а порой и незаменимая мера. На собственном опыте я не раз замечала, что к 

стороннему специалисту часто обращаются уже на стадии серьёзного кризиса. Тем не 
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менее, именно супервизия помогает всем участникам конфликта увидеть ситуацию с 

разных сторон и, благодаря профессиональной поддержке, найти выход. После 

преодоления кризиса многие образовательные учреждения начинают использовать 

супервизию на постоянной основе, включая её в профилактическую работу, что позволяет 

избегать сложностей в будущем или проходить их значительно легче. Однако я часто 

сталкиваюсь с тем, что педагоги и образовательные организации недостаточно 

осведомлены о возможностях такой помощи. Просветительская работа в этом 

направлении очень важна. Из своей практики могу сказать, что те, кто открывает для себя 

супервизию, быстро понимают её ценность и включают её в повседневную работу, 

укрепляя устойчивость и качество образовательного процесса. 

Внедрение супервизии — это шаг к созданию среды, где педагог чувствует себя 
защищённым, способным справляться с нагрузкой и продолжать приносить пользу 

ученикам и обществу. Это не просто организационная мера, но забота о тех, кто каждый 

день участвует в воспитании нового поколения. 
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Аннотации 
Статья посвящена исследованию национальной установки как ключевого 

механизма формирования толерантного поведения в условиях культурного разнообразия. 
Рассматривается структура национальной установки, включающая когнитивные, 
эмоциональные и поведенческие компоненты, а также ее влияние на межкультурное 
взаимодействие. Особое внимание уделено роли образования, средств массовой 
информации, государственной политики и межличностного общения в формировании 
толерантности. На основе анализа успешных примеров представлены рекомендации по 
укреплению толерантности через развитие положительных национальных установок.  

Ключевые слова: национальная установка, толерантность, культурное 
разнообразие, межкультурное взаимодействие, инклюзивность, стереотипы. 
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Abstract 

The article is devoted to the study of national attitude as a key mechanism for the 

formation of tolerant behavior in the context of cultural diversity. The structure of national 

attitude, including cognitive, emotional and behavioral components, as well as its influence on 

intercultural interaction are considered. Particular attention is paid to the role of education, mass 

media, public policy and interpersonal communication in the formation of tolerance. Based on 

the analysis of successful examples, recommendations are presented for strengthening tolerance 

through the development of positive national attitudes. 

Keywords: national attitude, tolerance, cultural diversity, intercultural interaction, 

inclusiveness, stereotypes. 

 

Введение. Национальная установка как основной механизм толерантного 

поведения играет ключевую роль в формировании и поддержании гармонии в 

многокультурных обществах. Это явление отражает совокупность убеждений, ценностей 

и социальных норм, которые определяют восприятие, отношение и поведение членов 

общества по отношению к представителям других этнических, культурных и социальных 

групп. В современном мире, где процессы глобализации и миграции усиливают 

культурное разнообразие, понимание национальных установок и их влияния на 

толерантность становится актуальной задачей для исследователей, педагогов, политиков и 

общественных деятелей. 

Национальная установка формируется на основе исторического опыта, культурных 

традиций и социального контекста, в котором живет народ. Она включает в себя базовые 

принципы восприятия "своих" и "чужих", определяет границы приемлемости и 

открытости к новым культурным влияниям. Этот механизм работает через когнитивные, 

эмоциональные и поведенческие компоненты, которые взаимосвязаны и усиливают друг 

друга. Когнитивный компонент включает представления о других народах и культурах, 

знания о традициях, языках и религиях. Эмоциональный аспект связан с чувством 

эмпатии, симпатии или, напротив, предубеждений и страха. Поведенческий компонент 

отражает готовность к взаимодействию, сотрудничеству и построению доверительных 

отношений с представителями других национальностей [2, c. 94]. 

Толерантность, как социальная установка, основывается на признании и уважении 

разнообразия, отказе от дискриминации и предвзятости. Она проявляется в терпимости к 

различным точкам зрения, религиозным убеждениям, образу жизни и культурным 

традициям. Однако толерантное поведение не означает пассивного принятия всех форм 

выражения культурных различий. Напротив, оно предполагает активное взаимодействие, 

диалог и поиск компромиссов. В этом контексте национальная установка становится 

ключевым фактором, определяющим, насколько успешным будет процесс интеграции и 

сосуществования различных групп. 

Одним из важнейших аспектов национальной установки является способность 

общества адаптироваться к изменениям. История показывает, что национальные 

установки могут быть как инклюзивными, способствующими развитию толерантного 

поведения, так и эксклюзивными, порождающими конфликты и напряжение. Например, 

инклюзивные национальные установки, характерные для стран с долгой историей 

иммиграции, таких как США, Канада или Австралия, способствуют принятию и 

интеграции мигрантов. Эти общества осознают ценность культурного разнообразия как 

ресурса, укрепляющего экономическое, социальное и культурное развитие. В то же время 

эксклюзивные установки, базирующиеся на представлениях о превосходстве одной 

этнической или культурной группы, могут создавать барьеры для интеграции и усиливать 

социальную изоляцию [1, c. 82]. 

Механизмы формирования национальной установки и их связь с толерантным 

поведением можно рассмотреть через несколько ключевых аспектов. Во-первых, 

образовательная система играет центральную роль в воспитании толерантности. В школах 
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и университетах закладываются основы национальных установок через изучение истории, 

литературы, искусства и культурного наследия. Кроме того, образовательные программы, 

ориентированные на межкультурное общение и взаимодействие, способствуют 

формированию уважения к культурным различиям. Преподавание языков, культурных 

традиций и основ религиозной грамотности помогает разрушать стереотипы и 

формировать открытость к другим народам. 

Во-вторых, средства массовой информации оказывают значительное влияние на 

формирование национальных установок. Они могут как способствовать укреплению 

толерантности, так и порождать предвзятость и негативные стереотипы. Позитивное 

освещение культурного разнообразия, публикация материалов о достижениях 

представителей разных этнических групп, а также продвижение идей взаимоуважения и 
равноправия способствуют созданию инклюзивной национальной установки. Однако 

медиа также могут играть разрушительную роль, акцентируя внимание на конфликтах, 

различиях и негативных аспектах межкультурного взаимодействия. В этом случае 

формируется установка, основанная на страхе, предубеждении и неприятии "других". 

В-третьих, государственная политика и правовые нормы существенно влияют на 

характер национальной установки. Законодательные акты, направленные на защиту прав 

меньшинств, запрет дискриминации и обеспечение равных возможностей, закладывают 

основу для формирования толерантного общества. Государственная поддержка 

культурных инициатив, праздников, образовательных программ и мероприятий, 

направленных на продвижение культурного разнообразия, способствует укреплению 

положительных национальных установок. В то же время отсутствие четкой 

государственной позиции в вопросах толерантности или игнорирование проблемы 

дискриминации может приводить к ухудшению межнациональных отношений [5, c. 17]. 

Важным аспектом формирования толерантности через национальную установку 

является межличностное взаимодействие. Личный опыт общения с представителями 

других культур способен изменить предвзятые убеждения и разрушить стереотипы. Чем 

больше у человека положительного опыта взаимодействия с "другими", тем выше 

вероятность, что его национальная установка станет более инклюзивной. Социальные 

сети, общественные организации и международные проекты играют важную роль в 

создании платформ для таких взаимодействий. В современных условиях цифровизации и 

глобализации, когда границы между странами стираются, возможности для культурного 

обмена значительно расширяются. 

Несмотря на очевидные преимущества толерантного поведения, процесс 

формирования инклюзивных национальных установок сталкивается с рядом препятствий. 

Одной из основных проблем является сохранение негативных стереотипов и 

предубеждений, которые могут быть глубоко укоренены в обществе. Такие стереотипы 

часто передаются из поколения в поколение и подпитываются отсутствием образования, 

низким уровнем осведомленности о других культурах и опытом межкультурных 

конфликтов.  

Толерантное поведение невозможно без осознания взаимозависимости и 

взаимосвязи всех народов и культур. В эпоху глобальных вызовов, таких как изменение 

климата, пандемии и миграционные кризисы, сотрудничество и солидарность становятся 

жизненно необходимыми. Национальная установка, ориентированная на толерантность, 

способствует не только внутренней гармонии общества, но и укреплению 

международного сотрудничества. Осознание общей ответственности за будущее планеты 

позволяет преодолевать национальные и культурные барьеры, направляя усилия на 

решение общих задач [4, c. 90]. 

Таким образом, национальная установка как механизм толерантного поведения 

играет фундаментальную роль в создании и поддержании общества, способного 

эффективно взаимодействовать в условиях культурного разнообразия. Она формируется 

под влиянием исторических, социальных, образовательных и политических факторов, 
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определяя отношение людей к культурным различиям и готовность к сотрудничеству. В 

современных условиях успешность общества во многом зависит от того, насколько 

инклюзивными и толерантными будут его национальные установки. Это требует 

постоянной работы на всех уровнях – от индивидуального до государственного, от 

локального до глобального. Толерантное поведение, основанное на уважении и 

взаимопонимании, становится не только нормой, но и необходимостью для устойчивого 

развития в современном мире. 
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Аннотации 

В статье рассматриваются механизмы толерантного поведения, которые играют 

ключевую роль в преодолении жизненных кризисов. Толерантность определяется как 

важное личностное качество, способствующее адаптации, сохранению 

психоэмоционального равновесия и построению конструктивных стратегий 

взаимодействия в условиях стресса и неопределенности. Отдельно обсуждаются вопросы 

преодоления стигматизации, роли прощения и профессиональной помощи в укреплении 

толерантного поведения. Статья акцентирует внимание на важности развития 

толерантности как условия личностной устойчивости и социальной стабильности в 

условиях глобальных и индивидуальных кризисов. 

Ключевые слова: толерантность, жизненный кризис, механизмы адаптации, 

эмпатия, когнитивная гибкость, саморегуляция, социальная поддержка. 

 

Abstract 

The article examines the mechanisms of tolerant behavior that play a key role in 

overcoming life crises. Tolerance is defined as an important personal quality that promotes 

adaptation, maintaining psychoemotional balance and building constructive strategies for 

interaction in conditions of stress and uncertainty. The issues of overcoming stigmatization, the 

role of forgiveness and professional assistance in strengthening tolerant behavior are discussed 

separately. The article focuses on the importance of developing tolerance as a condition for 

personal resilience and social stability in conditions of global and individual crises. 

Keywords: tolerance, life crisis, adaptation mechanisms, empathy, cognitive flexibility, 

self-regulation, social support. 

 

Введение. Толерантность как социально-психологический феномен играет 

ключевую роль в преодолении жизненных кризисов, представляя собой важный 

инструмент адаптации и сохранения психоэмоционального равновесия. В условиях 

кризисных ситуаций, будь то личные утраты, кардинальные перемены в жизни или 

внешние обстоятельства, угрожающие благополучию, механизмы толерантного 
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поведения становятся важным условием выживания и личностного роста. Толерантность 

в таких условиях предполагает способность индивида сохранять уважение к себе и 

окружающим, быть открытым к новому опыту, а также выстраивать конструктивные 

стратегии поведения в условиях неопределенности и стресса [4, c. 19]. 

Одним из центральных механизмов толерантного поведения в кризисе является 

развитие эмпатии. Эмпатия как способность к эмоциональному сопереживанию и 

пониманию точек зрения других людей помогает смягчить внутреннее напряжение, 

возникающее при столкновении с трудностями. Например, в ситуации утраты близкого 

человека, человек, обладающий развитой эмпатией, может легче разделить свою боль с 

другими, получить эмоциональную поддержку и при этом остаться отзывчивым к 

переживаниям окружающих. Эмпатия способствует снижению уровня агрессии и 
раздражительности, что особенно важно в кризисных ситуациях, когда психика человека 

подвержена сильному давлению. 

Не менее значимым механизмом является когнитивная гибкость, которая 

позволяет человеку адаптироваться к новым условиям, перестраивая свои установки и 

модели поведения. Когнитивная гибкость помогает человеку находить новые смыслы, 

переосмысливать свои ценности и цели, что играет ключевую роль в преодолении 

кризисов. Например, потеря работы может восприниматься не только как трагедия, но и 

как возможность для переоценки своего профессионального пути, обретения новых 

навыков и открытия новых перспектив. Гибкость мышления позволяет человеку избегать 

зацикливания на негативе, что способствует развитию толерантности к неизбежным 

жизненным переменам. 

Среди механизмов толерантного поведения также выделяется способность к 

саморегуляции. Это умение управлять своими эмоциями, контролировать импульсивные 

реакции и сохранять внутренний баланс в сложных ситуациях. Люди с развитой 

саморегуляцией менее склонны к деструктивным формам поведения, таким как агрессия, 

изоляция или отказ от решения проблем. В кризисных условиях умение сохранять 

спокойствие и действовать рационально позволяет минимизировать негативные 

последствия стресса, а также сохранять доверительные отношения с окружающими [5, c. 

63]. 

Коммуникативные навыки занимают особое место в списке механизмов 

толерантного поведения. Умение конструктивно общаться, выражать свои чувства и 

потребности, а также находить компромиссы способствует гармонизации отношений и 

снижению конфликтности в кризисных ситуациях. Например, в семейных конфликтах, 

возникающих на фоне финансовых трудностей или потери стабильности, навыки 

эффективной коммуникации помогают найти общие решения, предотвратить разрушение 

отношений и создать атмосферу поддержки. 

Важным механизмом толерантного поведения является также наличие социальных 

связей и поддержки. Человек, обладающий широкой сетью социальных контактов, чаще 

находит в них ресурсы для преодоления кризисных ситуаций. Социальная поддержка 

способствует снижению уровня тревожности и депрессии, а также укрепляет уверенность 

в своих силах. Например, участие в группах поддержки, общение с друзьями или 

коллегами может стать источником эмоциональной разрядки и новой информации, 

которая поможет справиться с трудностями. 

Необходимо также учитывать роль ценностных ориентиров и духовных практик, 

которые могут стать важным ресурсом в кризисных ситуациях. Люди, опирающиеся на 

устойчивые моральные принципы, религиозные или философские убеждения, часто 

проявляют большую стойкость в условиях жизненных испытаний. Такие убеждения 

позволяют им находить смыслы даже в самых тяжелых обстоятельствах, что укрепляет 

внутреннюю устойчивость и способствует толерантному поведению [4, c. 48]. 

Интеграция вышеуказанных механизмов в жизненные стратегии человека требует 

сознательной работы над собой. Развитие толерантности как личностного качества 
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возможно через осознанное обучение и практику. Например, техники медитации и 

релаксации способствуют укреплению саморегуляции, а тренинги по развитию 

эмоционального интеллекта и навыков общения помогают улучшить эмпатию и 

коммуникативные способности. Важно отметить, что толерантность не является 

врожденным качеством, она формируется и развивается в процессе жизненного опыта. 

Отдельно следует остановиться на проблеме стигматизации, которая часто 

сопровождает кризисные ситуации. Например, люди, переживающие серьезные 

заболевания, потерю работы или развод, могут сталкиваться с осуждением или 

непониманием со стороны общества. В таких условиях толерантное поведение требует от 

человека не только внутренней устойчивости, но и способности справляться с внешним 

давлением. Противостояние стигматизации возможно через развитие социальной 

осведомленности и создание культурной среды, способствующей принятию разнообразия 

и уважению к различным жизненным историям [1, c. 190]. 

Толерантное поведение в ситуации кризиса также связано с развитием 

способности к прощению и отпусканию обид. Жизненные кризисы часто связаны с 

межличностными конфликтами, которые могут усиливать стресс и затруднять процесс 

восстановления. Умение прощать позволяет снизить эмоциональную нагрузку, 

освободить ресурсы для конструктивных действий и восстановить отношения.  

Нельзя обойти вниманием и роль профессиональной помощи в развитии 

толерантного поведения. Консультации с психологами, коучами или социальными 

работниками могут помочь человеку разобраться в своих чувствах, выстроить 

эффективные стратегии преодоления кризиса и укрепить внутренние ресурсы. 

Профессиональная помощь также способствует формированию навыков самопомощи, 

которые человек может использовать в дальнейшем. 

Однако важно понимать, что толерантность не является пассивным принятием 

любых обстоятельств. Она включает в себя активное взаимодействие с окружающим 

миром, поиск решений и развитие личных качеств. Например, человек, потерявший жилье 

в результате стихийного бедствия, может проявить толерантность, если не будет обвинять 

окружающих, а сосредоточится на восстановлении своих ресурсов, обращении за 

помощью и поддержании позитивного взгляда на будущее [2, c. 85]. 

Таким образом, механизмы толерантного поведения в условиях жизненного 

кризиса включают в себя множество аспектов, от эмпатии и когнитивной гибкости до 

саморегуляции и социальной поддержки. Эти механизмы помогают человеку не только 

справляться с трудностями, но и находить в них возможности для личностного роста и 

развития. Развитие толерантности требует осознанных усилий и является важной задачей 

для каждого человека, стремящегося к гармоничной и устойчивой жизни. В условиях 

быстро меняющегося мира толерантность становится не просто качеством личности, но и 

необходимым навыком для выживания и благополучия. 
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Аннотации 

В статье рассматриваются особенности проявления толерантности 

старшеклассников в межличностных конфликтах. Анализируются факторы, влияющие на 
уровень толерантности, включая семейное воспитание, школьную среду, индивидуальные 

особенности личности и социальную поддержку. Подчеркивается важность эмпатии, 

самоконтроля и способности к конструктивному диалогу в формировании толерантного 

поведения. Рассматривается влияние социокультурного контекста и медиа на развитие 

толерантности у подростков, а также роль сверстников и социальной группы. Отмечается, 

что толерантность может выступать как личностная черта и осознанная стратегия 

взаимодействия, способствующая мирному разрешению конфликтов и укреплению 

социальных связей. 

Ключевые слова: толерантность, старшеклассники, межличностные конфликты, 

эмпатия, самоконтроль, семейное воспитание, школьная среда, социальная поддержка. 

 

Abstract 

The article examines the features of high school students' tolerance in interpersonal 

conflicts. Factors influencing the level of tolerance, including family upbringing, school 

environment, individual personality traits and social support, are analyzed. The importance of 

empathy, self-control and the ability to constructive dialogue in the formation of tolerant 

behavior is emphasized. The influence of the socio-cultural context and media on the 

development of tolerance in adolescents, as well as the role of peers and social group are 

considered. It is noted that tolerance can act as a personality trait and a conscious interaction 

strategy that promotes peaceful conflict resolution and strengthening social ties. 

Keywords: tolerance, high school students, interpersonal conflicts, empathy, self-

control, family upbringing, school environment, social support. 

 

Введение. Толерантность в межличностных конфликтах среди старшеклассников 

является важным аспектом развития их социально-коммуникативных навыков, 

эмоциональной устойчивости и зрелости. В старших классах, когда подростки 

приближаются к взрослому возрасту, происходит интенсивное формирование личности, 

мировоззрения и межличностных стратегий поведения. Это делает проявление 

толерантности критически важным для их успешной социализации и взаимодействия с 

окружающими. 

Особенности проявления толерантности старшеклассников в межличностных 

конфликтах зависят от множества факторов: уровня развития эмпатии, воспитания, 

культурного контекста, а также индивидуальных особенностей характера и темперамента. 

Толерантность можно рассматривать как способность или готовность понимать и 

принимать различия других людей, их мнения, чувства и поведение даже в условиях 

конфликта. В условиях школьного взаимодействия конфликты могут возникать по 

разным причинам: из-за разногласий в учебной деятельности, личных симпатий и 

антипатий, социальных различий, конкуренции и других факторов. Способность 

старшеклассников к толерантному поведению в таких ситуациях имеет значительное 

влияние на их психическое здоровье и качество отношений со сверстниками [2, c. 90]. 
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Одним из проявлений толерантности среди старшеклассников в условиях 

конфликта является стремление к диалогу. Старшеклассники, обладающие развитыми 

коммуникативными навыками и умением уважать мнение других, склонны искать 

компромиссные решения и обсуждать возникшие проблемы открыто и честно. Они 

способны спокойно выслушать оппонента, понять его точку зрения и, при 

необходимости, пойти на уступки ради сохранения дружественных отношений. Такое 

поведение не только способствует разрешению конфликта, но и укрепляет 

взаимоотношения между участниками общения.  

Толерантность также проявляется через умение контролировать свои эмоции и 

реагировать на конфликт без агрессии. В подростковом возрасте эмоциональный фон 

нестабилен, что может усложнять процесс разрешения конфликта. Под влиянием 

гормональных изменений и психических преобразований старшеклассники часто 

переживают повышенную эмоциональную реактивность, что может привести к вспышкам 

гнева, раздражительности или агрессии. Тем не менее, те подростки, которые обучены 

саморегуляции и практикуют осознанность, демонстрируют больше терпимости и 

сдержанности. Они понимают, что агрессия редко приводит к конструктивному 

разрешению конфликта, и стараются избегать эскалации напряженности. 

Еще одной важной чертой толерантности старшеклассников является их 

способность к эмпатии. Эмпатия позволяет не только понять, но и почувствовать 

эмоциональное состояние другого человека. Это качество способствует более глубокому 

осознанию причин конфликта и его последствий для обеих сторон. Подростки, 

обладающие высоким уровнем эмпатии, склонны видеть конфликт не только через 

призму своих интересов, но и через потребности и чувства других участников. Они 

способны осознать, что противник в споре может испытывать боль, страх или 

неопределенность, и это способствует развитию более мягкого и поддерживающего 

подхода к разрешению конфликтных ситуаций [5, c. 40]. 

Однако, несмотря на значимость эмпатии и самообладания, практическое 

проявление толерантности в старших классах зачастую сталкивается с трудностями. 

Например, социокультурные факторы могут оказывать значительное влияние на уровень 

толерантности среди подростков. В среде, где принято выражать агрессию и 

соревноваться, старшеклассники могут воспринимать конфликт как средство 

самоутверждения и не стремиться к компромиссам. В таких условиях толерантность 

может рассматриваться как слабость, а не как признак зрелости. Наоборот, в семьях и 

школах, где уважение к другим и сотрудничество поощряются, подростки учатся более 

конструктивно подходить к конфликтам и искать мирные пути их решения. 

Семейное воспитание также играет важную роль в формировании толерантности 

старшеклассников. Родители, которые демонстрируют уважение к мнению своих детей и 

окружающих, тем самым моделируют поведение, на которое дети ориентируются. Если 

взрослые в семье практикуют конструктивные способы решения конфликтов, такие как 

обсуждение и компромиссы, это закладывает основу для аналогичного поведения у 

подростков. С другой стороны, если в семье практикуются авторитарные методы, 

игнорирование мнения других или агрессивные реакции на разногласия, это может 

негативно сказаться на способности подростка к проявлению толерантности. 

Психологическое здоровье старшеклассников также тесно связано с их 

способностью к толерантному поведению. Стресс, тревога, депрессия или другие 

эмоциональные трудности могут подрывать способность подростка к проявлению 

терпимости в конфликтных ситуациях. При наличии эмоциональных проблем подросток 

может реагировать на разногласия более остро, что приводит к эскалации конфликтов. 

Таким образом, для формирования толерантности среди старшеклассников важно уделять 

внимание их эмоциональному состоянию и предоставлять поддержку, направленную на 

развитие психологической устойчивости [2, c. 17]. 
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Отдельно стоит отметить влияние медиакультуры и социальных сетей на 

формирование толерантности среди подростков. В эпоху цифровых технологий 

социальные сети стали платформой для общения, где подростки учатся 

взаимодействовать с другими, иногда сталкиваясь с агрессивными и нетерпимыми 

формами поведения. Это может либо способствовать развитию толерантности через 

знакомство с различными точками зрения, либо, наоборот, усилить негативные 

тенденции, такие как кибербуллинг и агрессия. Важную роль здесь играет 

медиаобразование, направленное на обучение подростков анализу информации и 

осознанию последствий своих слов и действий в виртуальной среде. 

Не менее важным аспектом проявления толерантности старшеклассников является 

влияние их социальной группы. Подростки склонны подражать поведению своих 
сверстников и искать одобрения в своей группе. Если в окружении подростка приняты 

агрессивные и нетерпимые формы общения, вероятность проявления толерантности 

снижается. Напротив, если группа ориентирована на уважение и сотрудничество, 

подростки будут склонны перенимать эти ценности и проявлять их в собственном 

поведении. Важно, чтобы школы и другие образовательные учреждения поддерживали 

такие ценности, создавая условия для формирования здоровых отношений между 

учащимися. 

Заключение. Таким образом, толерантность в межличностных конфликтах может 

быть не только индивидуальным качеством, но и стратегией, которую подростки 

выбирают осознанно. Подростки, которые осознают преимущества сотрудничества и 

поддержания хороших отношений, могут проявлять толерантность как средство для 

достижения своих целей. В таких случаях толерантность становится инструментом 

социального взаимодействия, который позволяет минимизировать конфликты и 

поддерживать позитивные взаимоотношения. 
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Аннотации 

В статье рассматривается роль социально-психологических тренингов в 

формировании толерантного сознания в условиях глобализации и культурного 

разнообразия. Анализируются ключевые методы, используемые в тренингах, включая 

ролевые игры, дискуссии, развитие эмпатии и культурной грамотности. Особое внимание 

уделяется значению таких тренингов для преодоления стереотипов, повышения уровня 

взаимопонимания и формирования навыков конструктивного взаимодействия. 

Обсуждаются возможности применения тренингов в образовательной, корпоративной и 

социальной сферах, а также их роль в профилактике дискриминации и ксенофобии. 

Делается вывод о высокой эффективности тренингов как инструмента построения 
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гармоничного и толерантного общества, а также о необходимости их интеграции в 

образовательные и социальные программы. 

Ключевые слова: социально-психологические тренинги, эмпатия, стереотипы, 

культурная грамотность, взаимопонимание, толерантность. 

 

Abstract 

The article examines the role of social and psychological trainings in forming tolerant 

consciousness in the context of globalization and cultural diversity. The key methods used in 

trainings are analyzed, including role-playing games, discussions, development of empathy and 

cultural literacy. Particular attention is paid to the importance of such trainings for overcoming 

stereotypes, increasing the level of mutual understanding and forming skills of constructive 

interaction. The possibilities of using trainings in educational, corporate and social spheres, as 

well as their role in preventing discrimination and xenophobia are discussed. A conclusion is 

made about the high efficiency of trainings as a tool for building a harmonious and tolerant 

society, as well as the need for their integration into educational and social programs. 

Keywords: social and psychological trainings, empathy, stereotypes, cultural literacy, 

mutual understanding, tolerance. 

 

Введение. Социально-психологические тренинги являются важным инструментом 

формирования толерантного сознания в современных обществах. В условиях 

глобализации, культурного разнообразия и усиления миграционных процессов становится 

очевидным, что толерантность играет ключевую роль в обеспечении социального 

согласия, предотвращении конфликтов и укреплении взаимопонимания между 

представителями различных социальных, этнических и культурных групп. В данной 

статье мы рассмотрим, как социально-психологические тренинги помогают формировать 

толерантное сознание, какие методы используются для достижения этой цели, и каковы 

перспективы их применения в различных сферах социальной жизни. Толерантное 

сознание подразумевает уважение к правам, взглядам, ценностям и культуре других 

людей, готовность к конструктивному диалогу и взаимодействию на основе равенства и 

взаимоуважения.  

Оно формируется не только через образовательные и воспитательные процессы, но 

и посредством практической работы с личностными установками, предрассудками и 

стереотипами. Социально-психологические тренинги как раз являются одной из наиболее 

эффективных форм такой работы. Они представляют собой организованный процесс, 

направленный на развитие навыков, необходимых для конструктивного взаимодействия в 

мультикультурной среде. Эти тренинги сочетают в себе элементы теории и практики, что 

позволяет участникам не только получить теоретические знания о толерантности, но и 

закрепить их через активное участие в ролевых играх, обсуждениях, кейсах и других 

практических заданиях. Одним из главных преимуществ тренингов является их 

способность воздействовать на эмоциональную сферу участников, помогая преодолеть 

внутренние барьеры и изменить негативные установки [2, c. 70].  

Процесс формирования толерантного сознания через тренинги начинается с 

диагностики существующих стереотипов, предрассудков и установок, которые могут 

препятствовать эффективному взаимодействию. Важно отметить, что предвзятость и 

дискриминационные установки чаще всего формируются под влиянием социальных, 

культурных и семейных факторов. В ходе тренинга участники получают возможность 

осознать свои предвзятости, рассмотреть их с критической точки зрения и понять, каким 

образом они влияют на поведение и восприятие других людей. Для этого широко 

используются такие методы, как ролевые игры, симуляции и дискуссии, позволяющие 

воссоздать реальные жизненные ситуации и посмотреть на них глазами других 

участников.  
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Одним из ключевых элементов тренингов является развитие эмпатии, то есть 

способности понимать чувства, эмоции и мотивацию других людей. Эмпатия является 

основой для формирования толерантного отношения, поскольку помогает участникам 

воспринимать окружающих без предвзятости, осознавать их уникальность и ценность. 

Тренеры используют различные упражнения, направленные на развитие эмпатии, 

включая обсуждение эмоциональных историй, практику "обмена ролями" и анализ 

конфликтных ситуаций с позиций всех сторон [5, c. 72].  

Еще одним важным аспектом тренингов является работа с коммуникационными 

навыками. Эффективная коммуникация играет ключевую роль в установлении 

толерантных отношений, так как именно через общение происходит обмен информацией, 

эмоциями и культурными ценностями. Участников тренингов обучают навыкам 
активного слушания, конструктивного разрешения конфликтов и ведения диалога. Важно, 

чтобы участники учились не только выражать свои мысли и чувства, но и внимательно 

выслушивать и принимать мнение других людей, даже если оно отличается от их 

собственного. В рамках тренингов также уделяется внимание культурной грамотности, то 

есть способности понимать и уважать культурные особенности и традиции других 

народов. Это особенно важно в условиях мультикультурного общества, где столкновения 

культурных норм и ценностей могут приводить к недопониманию и конфликтам. 

Участники получают знания о культурных различиях, учатся распознавать и учитывать их 

в процессе взаимодействия.  

Это помогает снижать напряженность и способствует созданию более 

гармоничной атмосферы. Эффективность тренингов зависит от профессионализма 

тренера, правильно подобранной программы и вовлеченности участников. Тренер должен 

обладать высокими коммуникативными навыками, эмоциональной устойчивостью и 

умением создать безопасную и доверительную атмосферу, в которой участники будут 

чувствовать себя комфортно и готовы открыто обсуждать свои мысли и чувства. 

Программа тренинга должна быть адаптирована к целевой аудитории с учетом ее 

возрастных, культурных и профессиональных особенностей. Например, тренинги для 

подростков будут отличаться от программ для взрослых, так как у каждой группы есть 

свои специфические потребности и особенности восприятия [1, c. 29].  

Важным условием успешности тренингов является активное участие их 

участников. Это подразумевает не только их физическое присутствие, но и 

эмоциональную вовлеченность, готовность анализировать и переосмысливать свои 

установки. Тренинги дают участникам возможность взглянуть на себя и окружающих с 

новой перспективы, осознать свои сильные стороны и зоны роста. Это не только 

способствует формированию толерантного сознания, но и положительно влияет на 

развитие личности в целом. Социально-психологические тренинги находят широкое 

применение в различных сферах. Они могут быть полезны в образовательной системе для 

воспитания толерантного отношения у школьников и студентов, в корпоративной среде 

для формирования гармоничных отношений между сотрудниками, а также в работе с 

социально уязвимыми группами населения [2, c. 163].  

Особое значение тренинги имеют в условиях конфликтных и постконфликтных 

обществ, где они способствуют восстановлению доверия и налаживанию диалога между 

конфликтующими сторонами. В современном мире тренинги все чаще используются как 

инструмент профилактики дискриминации, ксенофобии и других форм нетерпимости. Их 

задача заключается не только в том, чтобы научить людей толерантному поведению, но и 

помочь им осознать важность толерантности как основы для построения справедливого и 

гармоничного общества.  

Перспективы применения социально-психологических тренингов как инструмента 

формирования толерантного сознания достаточно широки. С развитием технологий и 

появлением новых форм обучения, таких как онлайн-тренинги, возможности их 

проведения значительно расширяются. Это позволяет охватить большее количество 
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участников, включая жителей отдаленных регионов и людей с ограниченными 

возможностями. Однако важно учитывать, что онлайн-формат требует адаптации методов 

и подходов, так как он ограничивает непосредственный контакт между участниками и 

тренером. Еще одной перспективной областью является интеграция тренингов в систему 

школьного и высшего образования. Это может быть достигнуто через включение 

элементов тренингов в учебные программы или организацию специальных курсов и 

мероприятий.  

В заключение можно сказать, что социально-психологические тренинги являются 

мощным инструментом формирования толерантного сознания, способным изменить 

установки и поведение людей, улучшить качество их взаимодействия и создать 

предпосылки для построения более гармоничного общества. Их эффективность зависит 

от профессионализма тренеров, качественно разработанных программ и активного 

участия участников.  
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Аннотации 

В статье рассмотрены факторы, определяющие толерантное поведение личности в 

проблемных ситуациях. Толерантность понимается как способность сохранять уважение к 

различным взглядам, убеждениям и традициям, особенно в условиях стресса и конфликта. 

Выделяются индивидуальные факторы, включая эмоциональный интеллект, эмпатию, 

когнитивную гибкость и ценностные установки, а также влияние социального окружения, 

культурных норм и особенностей самой проблемной ситуации. Рассматриваются 

биологические аспекты, такие как устойчивость нервной системы и влияние гормонов. 

Обсуждается возможность развития толерантности через обучение и практики, 

способствующие эмпатии и самоосознанности.  

Ключевые слова: поведение личности, проблемные ситуации, эмоциональный 

интеллект, эмпатия, когнитивная гибкость. 

 

Abstract 

The article considers the factors determining tolerant behavior of an individual in 

problem situations. Tolerance is understood as the ability to maintain respect for different views, 

beliefs and traditions, especially in conditions of stress and conflict. Individual factors are 

highlighted, including emotional intelligence, empathy, cognitive flexibility and value systems, 

as well as the influence of the social environment, cultural norms and the characteristics of the 

problem situation itself. Biological aspects are considered, such as the stability of the nervous 

system and the influence of hormones. The possibility of developing tolerance through training 

and practices that promote empathy and self-awareness is discussed. 
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Введение. Факторы, определяющие толерантное поведение личности в 

проблемной ситуации, являются сложным и многогранным явлением, которое находится 

на пересечении психологии, социологии, философии и даже биологии. Толерантность, как 

черта личности, представляет собой способность человека сохранять уважение к чужим 

взглядам, традициям, убеждениям и стилю жизни, даже если они кардинально 

отличаются от его собственных. Толерантное поведение становится особенно значимым в 

условиях стрессовых или проблемных ситуаций, когда возникает необходимость 

разрешать конфликты, принимать решения в условиях неопределенности или 
взаимодействовать с людьми, придерживающимися противоположных точек зрения. Для 

того чтобы понять, какие факторы влияют на проявление толерантности в таких 

обстоятельствах, необходимо рассмотреть влияние личностных характеристик, 

социального окружения, культурных установок, а также специфики самой проблемной 

ситуации. 

Одним из ключевых факторов, определяющих толерантное поведение, являются 

индивидуальные особенности личности. Это включает в себя такие аспекты, как уровень 

эмоционального интеллекта, умение управлять собственными эмоциями, способность к 

эмпатии и готовность принимать чужую точку зрения. Эмоциональный интеллект играет 

особенно важную роль, так как он позволяет человеку осознавать свои чувства, 

регулировать их и при этом понимать, что испытывают другие. Человек с высоким 

уровнем эмоционального интеллекта менее склонен к агрессивным реакциям и быстрее 

адаптируется к стрессовым ситуациям. Способность к эмпатии, то есть умение поставить 

себя на место другого человека и понять его переживания, способствует формированию 

терпимости и уважения к различиям. Например, в ситуации конфликта на работе, когда 

мнения двух коллег кардинально расходятся, эмпатичный человек сможет найти 

компромисс, так как он понимает мотивы и интересы другой стороны [4, c. 85]. 

Кроме того, важное значение имеет когнитивная гибкость, то есть способность к 

адаптации и изменению своей точки зрения в зависимости от обстоятельств. Люди, 

обладающие высокой когнитивной гибкостью, склонны рассматривать проблемы с 

разных точек зрения, что позволяет им принимать более взвешенные и толерантные 

решения. Например, в ситуации семейного конфликта такие люди легче находят общий 

язык с другими членами семьи, потому что способны видеть ситуацию не только со своей 

позиции, но и с позиции других участников. 

Другим важным фактором являются ценности и убеждения личности, 

сформировавшиеся в процессе воспитания и социализации. Люди, воспитанные в 

атмосфере уважения к другим культурам, традициям и мнениям, с большей вероятностью 

проявляют толерантное поведение в проблемных ситуациях. Воспитание, основанное на 

уважении и принятии разнообразия, формирует у личности внутреннюю установку на 

терпимость. Например, ребенок, выросший в семье, где обсуждались и уважались 

различия между людьми, будет более склонен к толерантному поведению в конфликтных 

ситуациях в будущем. Наоборот, если человек воспитывался в условиях постоянной 

критики или нетерпимости к другим, то в проблемных ситуациях он может проявлять 

агрессию или закрытость [2, c. 109]. 

Не менее важным фактором является влияние социального окружения. Люди, 

которые находятся в обществе, где толерантность считается социальной нормой, чаще 

проявляют терпимость в стрессовых ситуациях. Групповая поддержка, одобрение и 

поощрение толерантного поведения укрепляют эти черты в личности. Например, в 

коллективе, где принято уважать мнение каждого, человек с большей вероятностью будет 

стремиться к компромиссам и избегать конфронтации. Наоборот, в окружении, где 
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поощряются конфликты или агрессивное поведение, человек может усвоить 

соответствующие модели поведения, что снижает вероятность проявления толерантности. 

Культурные и национальные особенности также играют важную роль в 

формировании толерантного поведения. Разные культуры по-разному относятся к 

проявлению терпимости и уважения к чужим взглядам. В культурах, где индивидуализм и 

свобода личности являются важными ценностями, толерантность воспринимается как 

неотъемлемая часть общественной жизни. Например, в странах Скандинавии, где уровень 

толерантности традиционно высок, люди с детства учатся уважать права и свободы 

других, что проявляется и в их поведении в проблемных ситуациях. В культурах, где 

превалируют коллективистские установки, толерантность может выражаться через 

стремление поддерживать гармонию в группе, избегая открытых конфликтов. Однако 

стоит учитывать, что в некоторых обществах высокий уровень толерантности может 

сосуществовать с определенными ограничениями или табу на обсуждение определенных 

тем, что также влияет на проявление толерантного поведения в стрессовых условиях [1, c. 

90]. 

Сама проблемная ситуация и ее контекст также играют важную роль. Толерантное 

поведение более вероятно в ситуациях, где у человека есть время для анализа и 

обдумывания своих действий. Наоборот, в условиях дефицита времени или высокого 

уровня стресса человек может действовать импульсивно, что снижает вероятность 

толерантного поведения. Например, в ситуации, требующей быстрого принятия решения, 

человек может проявить агрессию или нетерпимость, если не успеет проанализировать 

все аспекты проблемы. Кроме того, характер конфликта или проблемы также влияет на 

толерантность. Если конфликт касается глубинных убеждений личности, таких как 

религиозные или политические взгляды, толерантность может быть ниже, так как человек 

воспринимает эти аспекты как часть своей идентичности. 

Важно отметить, что толерантность не является статичной характеристикой 

личности, она может изменяться в зависимости от жизненного опыта и обучения. 

Развитие толерантности возможно через тренинги, которые учат людей справляться с 

конфликтами, развивать навыки активного слушания и эмпатии. Например, практики 

медитации и саморефлексии помогают людям лучше понимать себя и свои реакции, что 

способствует более терпимому отношению к другим. Кроме того, участие в волонтерских 

проектах или программах культурного обмена расширяет кругозор и способствует 

формированию более толерантного отношения к различиям [3, c. 115]. 

Таким образом, факторы, определяющие толерантное поведение личности в 

проблемной ситуации, включают в себя широкий спектр влияний: от индивидуальных 

особенностей, таких как эмоциональный интеллект и эмпатия, до социальных, 

культурных и даже биологических факторов. Важно понимать, что толерантность не 

является врожденным качеством, она развивается под воздействием окружения, 

воспитания и личного опыта. Учитывая сложность и многогранность этого явления, 

работа над развитием толерантности в обществе требует комплексного подхода, 

включающего образование, пропаганду уважения к различиям и создание условий для 

конструктивного взаимодействия между людьми. 
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Аннотации 

Статья посвящена психологическим аспектам формирования толерантности у 

индивида в условиях стресса и кризиса. Рассматриваются ключевые факторы, влияющие 
на способность человека сохранять терпимость и принятие различий в напряженных 

ситуациях, включая когнитивные, эмоциональные, социальные и культурные аспекты. 

Подчеркивается роль стрессоустойчивости, критического мышления и эмоционального 

интеллекта в поддержании толерантного взаимодействия. Особое внимание уделено 

феномену посттравматического роста, как возможности укрепления толерантности в 

кризисных условиях. Выделяются практические подходы, такие как развитие навыков 

управления стрессом, межличностной коммуникации и участие в образовательных 

программах. Статья акцентирует значимость толерантности для личностного роста и 

гармонизации социальных отношений. 

Ключевые слова: толерантность, стресс, кризис, эмоциональный интеллект, 

критическое мышление, стрессоустойчивость. 

 

Abstract 

The article is devoted to the psychological aspects of developing tolerance in an 

individual under stress and crisis. The key factors influencing a person’s ability to maintain 

tolerance and accept differences in tense situations, including cognitive, emotional, social and 

cultural aspects, are considered. The role of stress resistance, critical thinking and emotional 

intelligence in maintaining tolerant interaction is emphasized. Particular attention is paid to the 

phenomenon of post-traumatic growth as an opportunity to strengthen tolerance in crisis 

conditions. Practical approaches are highlighted, such as developing stress management skills, 

interpersonal communication and participation in educational programs. The article emphasizes 

the importance of tolerance for personal growth and harmonization of social relations. 

Keywords: tolerance, stress, crisis, emotional intelligence, critical thinking, stress 

resistance. 

 

Введение. Формирование толерантности у индивида в условиях стресса и кризиса 

представляет собой сложный психологический процесс, связанный с многими аспектами 

человеческой психики, поведения и взаимодействия с окружающей средой. В ситуации 

стресса или кризиса человек часто оказывается в условиях повышенного напряжения, что 

может провоцировать защитные реакции, приводящие к снижению уровня терпимости к 

различиям. Однако именно в такие периоды способность сохранять толерантность 

становится критически важной для поддержания гармоничных отношений, личностного 

роста и успешного выхода из кризиса. 

Толерантность, как понятие, в первую очередь включает в себя принятие и 

уважение других точек зрения, ценностей, культурных особенностей и индивидуальных 

различий. Она предполагает способность индивида сохранять равновесие, избегать 

осуждения или агрессии при столкновении с чем-то новым, неожиданным или отличным 

от привычного. На фоне стресса эта способность может подвергаться испытаниям, так как 

психика индивида стремится к упрощению процессов восприятия и принятия решений. В 

условиях кризиса люди часто склонны делить окружающий мир на "своих" и "чужих", что 

может быть связано с базовыми механизмами выживания, заложенными на уровне 
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эволюции. Однако современный социальный контекст требует более сложных навыков, 

включающих эмпатию, рефлексию и способность к конструктивному взаимодействию. 

На уровне психологии формирования толерантности можно выделить несколько 

ключевых аспектов. Во-первых, важным элементом является когнитивная 

осведомленность. Стресс зачастую снижает способность человека воспринимать 

информацию в полной мере, вызывая узость мышления. В таком состоянии индивид 

может полагаться на стереотипы или поверхностные суждения. Чтобы поддерживать 

толерантность, необходимо развивать навыки критического мышления и способность 

видеть ситуации с разных сторон. Когнитивные тренировки, направленные на развитие 

гибкости мышления, могут помочь индивиду лучше справляться с ситуациями, в которых 

его убеждения или ценности подвергаются сомнению [5, c. 90]. 

Во-вторых, эмоциональный аспект формирования толерантности в условиях 

стресса и кризиса связан с развитием эмоционального интеллекта. В стрессовой ситуации 

люди склонны к сильным эмоциям, таким как гнев, страх или раздражение. Эти эмоции 

могут усиливать нетерпимость, особенно если индивид воспринимает различия как угрозу 

своему благополучию. Работа с эмоциями, развитие способности распознавать и 

регулировать свои чувства играет важную роль в поддержании толерантности. Такие 

практики, как медитация, дыхательные упражнения или ведение дневника, могут 

способствовать укреплению эмоционального контроля и снижению уровня агрессии. 

Кроме того, значительную роль играет социальный аспект формирования 

толерантности. В условиях кризиса люди часто обращаются к своим социальным группам 

за поддержкой, что может приводить к усилению группового мышления и исключению 

тех, кто не соответствует стандартам данной группы. Важно развивать навыки 

эффективной коммуникации, умение слушать и понимать других, даже если их взгляды 

или поведение кажутся неприемлемыми. Социальные тренинги, участие в 

межкультурных проектах или волонтерских инициативах могут способствовать 

формированию навыков толерантного взаимодействия [3, c. 148]. 

Психологические исследования показывают, что одним из факторов, 

способствующих толерантности в условиях стресса, является чувство уверенности в себе. 

Уверенные в себе люди, как правило, менее склонны реагировать на стрессовую 

ситуацию с агрессией или защитной реакцией. Они лучше справляются с 

неопределенностью, что позволяет им более спокойно воспринимать различия и искать 

конструктивные пути взаимодействия. Для развития уверенности в себе могут 

использоваться различные подходы, включая когнитивно-поведенческую терапию, 

занятия спортом, обучение новым навыкам и повышение уровня личной компетентности. 

Не менее важным аспектом является культурный контекст формирования 

толерантности. В разных культурах понятие терпимости может пониматься по-разному, 

что влияет на то, как люди реагируют на стрессовые ситуации. Например, в некоторых 

культурах сильное значение придается коллективным ценностям, что может 

способствовать взаимопомощи и поддержке, но в то же время ограничивать возможность 

свободного выражения индивидуальности. В других культурах индивидуализм и 

самостоятельность являются ключевыми ценностями, что может способствовать большей 

открытости к различиям, но одновременно усложнять создание коллективной поддержки 

в кризисной ситуации. Развитие межкультурной компетентности, знание традиций и 

обычаев разных народов может помочь человеку более толерантно воспринимать 

окружающий мир [1, c. 72]. 

Помимо вышеупомянутых аспектов, важной частью формирования толерантности 

является осознание роли стресса и его влияния на психику. Стресс сам по себе не является 

негативным явлением; он служит сигналом о необходимости адаптации. Однако 

хронический стресс или кризисные ситуации могут вызывать эмоциональное выгорание, 

ухудшение когнитивных функций и снижение способности к конструктивному 

взаимодействию. Для того чтобы успешно справляться со стрессом, необходимо 
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развивать навыки стрессоустойчивости. Это включает в себя способность к 

восстановлению после трудностей, умение ставить реалистичные цели, развивать 

позитивное мышление и сохранять баланс между работой и отдыхом. Такие навыки 

способствуют не только укреплению психического здоровья, но и созданию условий для 

более толерантного восприятия мира. 

Психологические исследования также подчеркивают важность роли воспитания и 

образования в формировании толерантности. У детей и подростков, переживающих 

стресс, часто наблюдается повышенная чувствительность к социальной изоляции и 

различиям. Школы и образовательные учреждения могут играть ключевую роль в 

развитии навыков толерантности, предлагая программы по развитию эмоционального 

интеллекта, конфликтологии и межкультурного взаимодействия. Родители, в свою 
очередь, могут поддерживать детей, демонстрируя примеры терпимости и уважения к 

различиям в семейных отношениях [2, c. 86]. 

Таким образом, формирование толерантности у индивида в условиях стресса и 

кризиса представляет собой сложный, многогранный процесс, который требует учета 

когнитивных, эмоциональных, социальных и культурных факторов. Это процесс, который 

может быть поддержан через развитие навыков критического мышления, эмоционального 

интеллекта, стрессоустойчивости и межличностной коммуникации. Несмотря на 

сложности, связанные со стрессом и кризисами, они также могут стать возможностью для 

роста, развития и укрепления толерантности как важной черты личности. В конечном 

итоге, толерантность помогает не только успешно преодолевать трудности, но и создавать 

более гармоничное, открытое и дружелюбное общество. 
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Аннотации 

В данной работе рассматриваются механизмы толерантного поведения личности в 

проблемных ситуациях. Толерантность описывается как способность к принятию 

различий, эмпатии и управлению эмоциями, что способствует эффективному 

преодолению конфликтов и стрессов. Анализируются когнитивные, эмоциональные и 

поведенческие аспекты толерантности, такие как эмпатия, самоконтроль, когнитивная 

гибкость и активное слушание. Подчёркивается значимость этих механизмов для 

поддержания гармоничных межличностных отношений и социальной адаптации. Работа 

акцентирует внимание на важности развития толерантности для обеспечения устойчивого 

и мирного взаимодействия в обществе. 

Ключевые слова: толерантность, эмпатия, самоконтроль, когнитивная гибкость, 

активное слушание, принятие, межличностные отношения.  

 



-108- Тенденции развития науки и образования 

 

Abstract 

This paper examines the mechanisms of tolerant behavior of an individual in problem 

situations. Tolerance is described as the ability to accept differences, empathy and manage 

emotions, which contributes to the effective overcoming of conflicts and stress. Cognitive, 

emotional and behavioral aspects of tolerance, such as empathy, self-control, cognitive flexibility 

and active listening are analyzed. The importance of these mechanisms for maintaining 

harmonious interpersonal relationships and social adaptation is emphasized. The work focuses 

on the importance of developing tolerance to ensure sustainable and peaceful interaction in 

society.  

Keywords: tolerance, empathy, self-control, cognitive flexibility, active listening, 

acceptance, interpersonal relationships. 

 

Введение. Толерантность как социальный и психологический феномен становится 

объектом изучения во многих научных дисциплинах, особенно в контексте проблемных 

ситуаций, когда личность сталкивается с вызовами, требующими эмоциональной и 

когнитивной устойчивости. Механизмы толерантного поведения представляют собой 

сложный комплекс психических процессов и стратегий, которые человек использует для 

адаптации и преодоления сложных ситуаций, избегая конфликтов и поддерживая 

гармоничные отношения с окружающими. Для начала стоит разобраться, что же такое 

толерантность в общем понимании и какие факторы определяют её проявление. 

Толерантность можно охарактеризовать как способность личности воспринимать и 

принимать различия между людьми, будь то культурные, религиозные, социальные или 

психологические. Это не только умение выдерживать чужую точку зрения или образ 

жизни, но и активное стремление к пониманию, эмпатии и компромиссу. В проблемных 

ситуациях толерантность становится одним из ключевых инструментов, позволяющих 

избегать агрессивных или деструктивных реакций и находить продуктивные способы 

решения конфликта [4, c. 29]. 

Механизмы толерантного поведения включают в себя несколько уровней: 

когнитивный, эмоциональный и поведенческий. Когнитивный уровень связан с 

пониманием и осознанием различных точек зрения, а также с наличием внутреннего 

критического мышления. Это позволяет человеку объективно оценивать ситуацию и 

принимать решения, основываясь не только на своих эмоциях, но и на рациональном 

подходе. Эмоциональный уровень предполагает способность к эмпатии и умение 

контролировать свои эмоциональные реакции, что особенно важно в проблемных 

ситуациях, когда стресс и напряжение могут привести к вспышкам агрессии или отказу от 

сотрудничества. Поведенческий уровень связан с конкретными действиями, 

направленными на поддержание и укрепление гармонии в общении. 

Одним из основных механизмов толерантного поведения является эмпатия. 

Эмпатия помогает человеку поставить себя на место другого, понять его чувства и 

мотивы, что значительно снижает вероятность конфликтов и способствует достижению 

взаимопонимания. Исследования показывают, что высокая эмпатийная способность 

человека связана с его устойчивостью к стрессу и готовностью к конструктивному 

диалогу. Например, в рабочих или учебных ситуациях, когда возникает спор из-за 

различий во мнениях или методах, эмпатия позволяет не только понять причину 

разногласий, но и найти точки соприкосновения для их разрешения. 

Другой важный механизм – это самоконтроль и управление эмоциями. Когда 

человек попадает в стрессовую или конфликтную ситуацию, его естественной реакцией 

может быть гнев, раздражение или даже страх. Однако для толерантного поведения 
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требуется способность сдерживать эти эмоции и выбирать более конструктивные способы 

реагирования. Например, практика глубокого дыхания, медитации или простого 

отсроченного ответа могут помочь человеку переосмыслить ситуацию и избежать 

необдуманных слов или действий. Самоконтроль также помогает предотвратить 

перерастание споров в агрессию, что особенно важно для сохранения долгосрочных 

отношений, будь то на работе, в семье или в кругу друзей [1, c. 90]. 

Когнитивная гибкость – ещё один механизм, обеспечивающий толерантное 

поведение. Это способность человека изменять свою точку зрения и адаптироваться к 

новой информации. Когнитивно гибкие люди легче воспринимают изменения и способны 

находить нестандартные решения в проблемных ситуациях. Например, при работе над 

проектом в группе, где существуют разные подходы и идеи, когнитивная гибкость 

помогает не фиксироваться на своем мнении, а искать общий язык и находить 

компромиссы. Развитие этой способности связано с открытостью к новому опыту и 

готовностью обучаться на собственных ошибках. 

Не менее важным механизмом является активное слушание. Часто конфликты и 

проблемы возникают из-за того, что участники взаимодействия не слышат или не хотят 

слышать друг друга. Активное слушание подразумевает полное внимание к собеседнику, 

задавание уточняющих вопросов и перефразирование услышанного для того, чтобы 

убедиться в правильности понимания. Это создает атмосферу доверия и взаимного 

уважения, что способствует разрешению конфликта или предотвращению его обострения. 

В проблемных ситуациях, когда важны не только слова, но и невербальные сигналы, 

активное слушание становится мощным инструментом в арсенале толерантного 

поведения. 

Стратегии толерантного поведения в проблемных ситуациях могут включать в 

себя различные техники управления стрессом, развитие навыков переговоров и 

конфликтологии, а также использование позитивного подкрепления. Например, методика 

«выиграл-выиграл» в переговорах позволяет обеим сторонам найти решение, которое 

удовлетворяет обе стороны, избегая при этом конфронтации и резких столкновений. Это 

требует не только аналитических способностей, но и умения уступать в определенных 

моментах ради большего блага. 

Проблемные ситуации часто связаны с высоким уровнем стресса, что делает 

важным наличие механизма адаптивного копинга. Копинг-стратегии помогают человеку 

справляться с негативными эмоциями и ситуациями. В контексте толерантности, 

адаптивные копинг-стратегии направлены на поиск решения проблемы без обвинений и 

эскалации конфликта. Например, использование юмора для снятия напряжения или 

переключение внимания на позитивные аспекты ситуации помогают человеку сохранить 

спокойствие и принять ситуацию такой, какая она есть [3, c. 126]. 

Особую роль играют также социальные навыки и эмоциональный интеллект. 

Люди с высоким уровнем эмоционального интеллекта способны не только распознавать 

свои эмоции и эмоции других людей, но и управлять ими таким образом, чтобы 

минимизировать негативные последствия. Развитие эмоционального интеллекта тесно 

связано с умением понимать и принимать чувства других, что лежит в основе 

толерантного поведения. В проблемных ситуациях это позволяет не только избежать 

конфликта, но и улучшить отношения с окружающими за счет взаимопонимания и 

доверия. 

Заключение. Таким образом, толерантное поведение в проблемных ситуациях 

представляет собой комплекс психологических механизмов, включающих эмпатию, 
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самоконтроль, когнитивную гибкость, активное слушание и принятие. Эти механизмы 

способствуют продуктивному решению конфликтов, улучшению взаимопонимания и 

сохранению гармонии в общении. Развитие толерантности требует осознанных усилий, но 

оно приносит значительные личные и социальные выгоды, способствуя устойчивости к 

стрессу и укреплению отношений. В мире, где различия становятся всё более заметными, 

толерантность становится необходимостью для мирного и продуктивного 

сосуществования. 
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Аннотации 

В статье рассматриваются ценностные основы психологической устойчивости 

личности как ключевые факторы, способствующие эффективному преодолению стрессов 

и адаптации к изменениям. Описаны основные ценности, такие как саморазвитие, 

самопринятие, позитивное взаимодействие с окружающими, стремление к осознанности, 

ответственность, оптимизм и принятие изменений, которые поддерживают внутреннее 

равновесие и устойчивость. Подчёркивается, что ценности действуют комплексно, 

создавая взаимосвязанную основу для личностного роста и эмоциональной стабильности. 

Рассматриваются способы, с помощью которых эти ценности помогают сохранять 

мотивацию и уверенность, способствуя общей психологической устойчивости. 

Ключевые слова: психологическая устойчивость, ценности, саморазвитие, 

самопринятие, адаптация, стресс, оптимизм. 

 

Abstract 

The article examines the value bases of psychological resilience as key factors that 

contribute to effective stress management and adaptation to change. The article describes key 

values such as self-development, self-acceptance, positive interaction with others, the desire for 

awareness, responsibility, optimism, and acceptance of change that support internal balance and 

resilience. It emphasizes that values act in a comprehensive manner, creating an interconnected 

foundation for personal growth and emotional stability. It examines the ways in which these 

values help maintain motivation and confidence, contributing to overall psychological resilience. 

Keywords: psychological resilience, values, self-development, self-acceptance, 

adaptation, stress, optimism. 

 

Введение. В контексте европейского лингвистического пространства термин 

«ценность» часто пересекается с понятием «стоимость», обозначаемым одними и теми же 

лексемами в различных языках (например, немецкое Wert, английское value, французское 

valeur), тогда как в русском языке эти категории имеют более четкое разграничение. 
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Зинаида Константиновна Темиргазина, специалист в области лингвоаксиологии, 

утверждает, что такая языковая специфика отражает фундаментальные концептуальные 

различия в мировоззрении, характерные для разных культурных контекстов. В своей 

работе «Философия ценностей и ранняя аксиологическая мысль» Владимир 

Константинович Шохин исследует механизмы формирования оценочных и ценностных 

представлений о мире. Оценочные утверждения, по его мнению, отображают 

объективные характеристики реальности, тогда как ценностные представления неизбежно 

включают субъективную интерпретацию и личное отношение к объекту [3, c. 107]. 

Развитие исследований в области психологии ценностей базируется на глубоком 

анализе и дискуссиях, касающихся таких понятий, как «нормы», «ценности», «идеалы», 

«интересы», «убеждения», «идеологии» и «системы ценностей», что освещается в 

многочисленных научных трудах философов, социологов и психологов. Эти 

исследования не только расширяют понимание сущности ценностей, но и подчеркивают 

их важнейшую роль в структурировании социального опыта и формировании 

идентичности. 

Некоторые исследователи в области психологии определяют ценности как 

аффективно-когнитивные структуры, оказывающие влияние на поведенческие 

проявления индивидов. Другие ученые рассматривают их как фундаментальные 

этические принципы, служащие ориентирами в жизни человека и определяющие его 

выбор, поступки и действия как на индивидуальном, так и на коллективном уровне. Р. 

Уильямс в своих трудах подчеркивал, что ценности не следует путать с 

экзистенциальными убеждениями или конкретными оценочными категориями, такими 

как идеологии. Он отмечал, что ценности представляют собой аналитические 

конструкции и обладают относительной автономией от объектов, с которыми они 

связаны. Более того, Уильямс утверждал, что ценности играют центральную роль в 

междисциплинарных исследованиях, проявляясь одновременно как элементы 

психологических процессов, социокультурного взаимодействия, формирующие 

культурные паттерны и поддерживающие традиционные структуры [5, c. 92]. 

Ценности являются основополагающими экзистенциальными ориентирами, 

определяющими личные стремления и идеалы, пронизывающими все аспекты 

человеческой жизни. Они обладают значительной универсальностью и могут быть 

применимы в различных культурных контекстах, в отличие от социальных норм, которые 

ограничены определенными культурными рамками и изменяются в зависимости от 

социального контекста [3, c. 44]. 

Ценности отличаются от целей и интересов своей концептуальной глубиной, 

структурной значимостью и долговременной устойчивостью. В отличие от социальных 

норм, которые тесно связаны с определенными контекстами, ценности ассоциируются с 

устойчивыми, внеположенными ситуацией эталонами нормативности, направленными на 

достижение универсальных идеалов. Современные исследования в области 

скандинавской психологии подчеркивают скрытую природу ценностей, их изменчивость 

(латентные переменные) и межситуационные мотивации, указывая на то, что ценности не 

поддаются непосредственному наблюдению, а проявляются через социальные 

взаимодействия, поведенческие реакции, эмоциональные переживания и конкретные 

поступки. Эти основные принципы оказывают значительное влияние на формирование 

мировоззрения и поведенческих стратегий индивидов, часто рассматриваемых как 

регуляторы, определяющие их действия в различных жизненных ситуациях. 
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Современное изучение динамики иерархии ценностей личности характеризуется 

разнообразием теоретических подходов, уделяющих особое внимание механизмам 

ассимиляции и аккомодации социокультурных норм. Эти процессы рассматриваются 

через призму интернализации, когда индивид включает внешние ценности в свой 

внутренний психологический контекст посредством образовательных и воспитательных 

воздействий. В противоположность этому, значительное число исследований посвящено 

анализу саморефлексивных процессов, в рамках которых личность переосмысливает и 

реконструирует свои ценностные установки, опираясь на собственный опыт и 

эмоциональные переживания [2, c. 141]. 

Р. Уильямс в своих трудах отмечал, что «переупорядочение, изменение 

пространственного расположения, интенсивности ценностей и прочее» являются 

следствием глубоких и длительных трансформаций в повседневной жизненной среде. 

Подобные долгосрочные изменения социокультурного контекста инициируют процессы 

трансвалоризации, в ходе которых происходит переосмысление и корректировка 

ценностных приоритетов личности. Например, ослабление аскетических и 

инструментальных ценностей наблюдается на фоне роста общественного благосостояния 

и безопасности, тогда как значимость ценности свободы снижается в условиях 

экономической и политической нестабильности. 

Когнитивное присвоение определенных ценностных ориентиров влияет на 

вероятностные параметры целенаправленных действий субъекта, стремящегося к 

реализации этих ценностей. Изменения в ценностной иерархии индивида отражаются на 

его идентификационных структурах, приводя к переосмыслению личностного «я»; такие 

трансформации воспринимаются как комплексные и редко осуществляемые процессы. В 

условиях социальной транзитивности ценностные установки демонстрируют 

значительную устойчивость по сравнению с социальными нормами, стратегическими 

целями и интересами, что подчеркивает их роль как стабилизирующего фактора в 

условиях психологической нестабильности и кризисных ситуаций. Осознанное 

взаимодействие с ценностями способствует адаптации к условиям социальной 

неопределенности и помогает индивиду успешно преодолевать периоды дестабилизации. 

Заключение. Исследование различных подходов к пониманию ценностей 

демонстрирует их ключевую роль в формировании личности и ее взаимодействии с 

социальным миром. Ценности выступают как метакогнитивные структуры и аффективно-

когнитивные образования, оказывающие стабильное влияние на поведение и 

мировоззрение индивида. Они отличаются трансситуационной устойчивостью и 

способностью служить ориентирами в условиях социальной неопределенности и 

культурных трансформаций. Несмотря на языковые и культурные различия в трактовке 

понятия "ценность", их фундаментальное значение проявляется в способности направлять 

адаптацию личности к новым социальным реалиям и способствовать ее психологической 

устойчивости. Осознанное осмысление и интеграция ценностей в личностную структуру 

не только облегчают преодоление кризисных периодов, но и способствуют личностному 

росту и самореализации, подчеркивая незаменимую роль ценностей в 

междисциплинарных исследованиях и практиках. 
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Аннотация 

В данной статье рассматривается проблема психологической профилактики 

девиантного поведения подростков, а также проводится анализ теоретических аспектов 

отечественных исследований в рассматриваемой области, определяются основные 

подходы и методы работы с молодежью. В работе особое внимание уделяется роли 
образовательных учреждений в формировании здорового социального поведения 

подростков и создании условий для успешной адаптации к учебному процессу. 

Ключевые слова: подростки, девиантное поведение, психологическая 

профилактика, образовательные учреждения, адаптация, здоровый образ жизни. 

 

Abstract 

This article examines the problem of psychological prevention of deviant behavior of 

adolescents, as well as analyzes the theoretical aspects of domestic research in the field under 

consideration, defines the main approaches and methods of working with young people. Special 

attention is paid to the role of educational institutions in the formation of healthy social behavior 

of adolescents and the creation of conditions for successful adaptation to the educational process. 

Keywords: adolescents, deviant behavior, psychological prevention, educational 

institutions, adaptation, healthy lifestyle. 

 

Актуальность проблемы психологической профилактики девиантного поведения 

среди подростков заключается в том, что в современном мире наблюдается увеличение 

случаев проявления девиантного поведения, что обуславливает необходимость развития 

профилактических и превентивных мер путем укрепления социальной инфраструктуры, 

формированием позитивных ценностей и противодействием факторам, способствующим 

развитию девиантного поведения. 

Вопрос профилактики девиантного поведения подростков имеет особое значение. 

Связано это с тем, что некоторые виды девиантного поведения оказываются особенно 

губительными для подростков, в сравнении с  другими возрастными группами. 

В современном мире применяемые меры в борьбе с отклоняющимся поведением, 

требуют более широкого развития в борьбе с преступностью, алкогольной, 

наркотической, игровой зависимостью и прочими девиантными проявлениями.  

Девиантное поведение подростков – это процесс их взаимодействия с 

микросоциумом, характеризующийся нарушением социализации в силу отсутствия 

необходимого внимания со стороны окружающего мира. Алкоголизм и наркомания в 

подростковой среде – это серьезная проблема, которая может иметь разрушительные 

последствия для физического, психического и социального здоровья подрастающего 

поколения.  

Для более детального ознакомления с проблемой девиантного поведения в 

подростковой среде, представим официальную статистику Министерства внутренних дел 

Российской Федерации. В краткой характеристике состояния преступности в Российской 

Федерации за 2023 год отмечено, что более «половины (59,8 %) расследованных 

преступлений было совершено лицами, ранее совершавшими преступления (596 290), 

каждое четвертое (22,4 %) – в состоянии алкогольного опьянения, (223 043), каждое 

тридцать седьмое (2,7 %) – несовершеннолетними или при их соучастии (27 

325)»[10].Таким образом, можно утверждать, что большинство преступлений 

совершается в состоянии алкогольного опьянения. Кроме того, можно говорить о том, что 
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в современном обществе существует проблема злоупотребления алкоголем в 

подростковом возрасте, а статистика совершенных преступлений, указывает на 

необходимость решения проблемы девиантного поведения подростков, являющихся 

группой повышенного социального риска. 

Проблема девиантного поведения всегда представляла интерес среди ученых и 

рассматривалась в психологии, философии, криминологии и др. Следует отметить, что 

вопросы, связанные с девиантным поведением в подростковом возрасте, интересовали 

таких классиков психологии, педагогики и социологии как З. Фрейд [8], Л.И. Божович [2], 

Л.С. Выготский [3] и многих других. Предпосылки для формирования девиантного 

поведения у подростков нашли свое отражение в работах В.Я. Каган [7], Евдошенко [6], 

Е.Р. Агаджановой [1].  

Девиантное поведение в научной литературе рассматривается, как комплекс 

действий, отклоняющихся от норм, правил и устоев общества. Ю.И. Гилинский [5] 

отмечает, что девиантное «поведение как социальное явление, выражается в относительно 

массовых и устойчивых формах человеческой деятельности, не соответствующих нормам 

и ожиданиям, принятым в обществе». Отсюда следует, что девиантное поведение – это 

действия или поведение человека, отклоняющееся от социальных норм и ожиданий, 

принятых в определенном социуме или группе.  

Девиантное поведение может быть криминальным, нарушающим законы и 

подлежит уголовному наказанию и проявляться в разных формах от мелких краж, до 

тяжких преступлений, таких как убийство, распространение наркотиков, терроризм. 

Криминальное поведение оказывает отрицательное влияние на общество, так как 

нарушает порядок, безопасность и качество жизни граждан.  

Девиантное поведение – это процесс взаимодействия человека с микросоциальной 

средой, нарушение социализации из-за отсутствия должного внимания со стороны 

окружающей среды. Девиантное поведение - это любое поведение, которое отклоняется 

от общепринятых норм и ожиданий в сфере межличностных отношений и 

взаимодействия в обществе. Давая определение отклоняющемуся поведению молодежи, 

нужно принять во внимание прежде всего особенности среды, в которой развивается 

человек, исторические, культурные и социальные особенности развития общества.  

Негативное влияние взрослых, в особенности родителей, членов семьи, 

преподавателей является решающей предпосылкой к формированию девиантного 

поведения. Семья главным образом влияет на поведение, а именно взаимоотношения с 

родителями. Все остальные причины формирования девиантного поведения возникают 

непосредственно от сложностей в семейных отношениях. 

Профилактика девиантного поведения – это сложная и многогранная работа, 

требующая координации усилий государства, общественных организаций и всех граждан. 

Комплексный подход, учитывающий все факторы, способствующие девиантному 

поведению, является необходимым условием для эффективной профилактики и создания 

более безопасного и гармоничного общества. Профилактика работает над устранением 

риска возникновения и развития девиантного поведения среди молодежи посредством 

привития общественно полезных навыков, морально-правовых знаний и т. д.  

Все меры профилактики основываются на предварительных диагностических 

исследованиях. К основным способам предотвращения девиантного поведения среди 

подростков можно отнести: информирование и активное обучение социально значимым 

навыкам; организация мероприятий, альтернативных девиантному поведению, 

организация здорового образа жизни, активация личных ресурсов, а также минимизация 

негативных последствий девиантного поведения. 

Нами был проведен опрос среди подростков г. Владикавказ, в ходе которого были 

заданы такие вопросы как: «Сколько вам лет?», «Употребляете ли вы алкоголь?», «Вы 

курите?», «Как вы думаете, имеет ли употребление алкоголя и сигарет негативное 

влияние на ваше здоровье?», «Являются ли для вас авторитетной фигурой родители и 
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учителя?», «Хотелось ли бы Вам что-то поменять в своей жизни, добавить больше 

развивающих, спортивных или развлекательных мероприятий?».  

В опросе участвовало 40 молодых людей города в возрасте от 10 до 14 лет. В 

результате проведенного опроса было определено, что большинство из них склонны к 

злоупотреблению алкоголем и курению, но они не верят, что это как-то влияет их 

здоровье. Ответы, на вопросы «Являются ли для вас авторитетом и примером родители, 

педагоги?», «Чтобы вам хотелось изменить в своей повседневной жизни, добавить больше 

спортивных, развивающих или развлекательных мероприятий?» показали, что социально-

педагогические факторы являются одними из факторов формирования девиантного 

поведения среди подростков. Особо выделяется недостаточная степень доверия к 

педагогическому коллективу, отсутствие положительных примеров для подражания. 
Проблема с отсутствием организованного досуга и возможности постоянной занятости, а 

также отсутствие согласованности в проводимой профилактической работе и недостатке 

межведомственного взаимодействия, которое препятствует эффективной работе с 

проблемой девиантного поведения. 

Таким образом, девиантное поведение может привести к негативным 

последствиям как для самих подростков, так и для всего населения и государства в 

общем. 

Результаты проведенного опроса и всего исследования в целом могут быть 

полезны для разработки и реализации программ профилактики девиантного поведения в 

образовательных учреждениях и могут способствовать повышению эффективности 

работы специалистов, занимающихся данной проблемой. 
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Аннотация 

Данная статья посвящена эмоциональному маркетингу, как эффективному 

инструменту взаимодействия с потребителями. В ней раскрываются основные принципы 

использования эмоций и чувств, их воздействие на решения человека, связанных с 

выбором и покупкой товаров или услуг, и созданию крепкой эмоциональной связи с 
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определенными брендами. Целью является исследование значимости психологического 

состояния человека в продвижении продукта и бренда. Методами исследования стали 

обзор российских и зарубежных источников, их анализ и проработка. Фокус внимания 

направлен на влияние различного рода эмоционального контента как к потребителям, так 

и к брендам. Результатом стало понимание принципов эмоционального маркетинга и 

оценка эффективности его использования. 

Ключевые слова: эмоциональный маркетинг, рекламная компания, 

эмоциональный отклик, товары или услуги, целевая аудитория, потребитель, реклама, 

бренд, эмоции. 

 

Abstract 

This article is devoted to emotional marketing as an effective tool for interacting with 

consumers. It reveals the basic principles of using emotions and feelings, their impact on human 

decisions related to the selection and purchase of goods or services, and the creation of a strong 

emotional connection with certain brands. The aim is to study the importance of a person's 

psychological state in promoting a product and brand. The research methods were a review of 

Russian and foreign sources, their analysis and elaboration. The focus is on the impact of various 

kinds of emotional content on both consumers and brands. The result was an understanding of 

the principles of emotional marketing and an assessment of the effectiveness of its use. 

Keywords: emotional marketing, advertising company, emotional response, goods or 

services, target audience, consumer, advertising, brand, emotions. 

 

Покупатель выступает в роли потребителя, который выбирает и приобретает 

товары или услуги, основываясь на своих желаниях и предпочтениях. В тоже время, это 

человек, который испытывает разнообразные эмоции и чувства, зависящие от 

определенных аспектов его жизни. Одним словом, все то, что напрямую влияет на его 

покупательское поведение.  

«Всероссийский центр изучения общественного мнения» (ВЦИОМ) 27 декабря 

2021 года в г. Москва представил данные исследования о покупательских привычках 

россиян. 

Больше половины респондентов, а именно - 57%, совершали спонтанные, 

импульсивные покупки, полагаясь на свое эмоциональное состояние и связь с 

определенными брендами в момент покупки. При этом из приобретенных товаров чаще 

всего выделяют одежду - 14%, и продукты питания - 9%, где большую часть опрошенных, 

33%, занимают женщины, поскольку представительницы женского пола более 

чувствительны в выборе, в отличие от мужчин, которые основываются исключительно на 

логику. Из выше приведенных данных можно сделать вывод о том, что в основном 

психологический портрет эмоционального потребителя – это молодые женщины, в 

возрасте 18-35 лет, которые не боятся рисковать, находятся в постоянном поиске 

собственного я и подвержены влиянию моды и общественного мнения.  

Именно так работает эмоциональный маркетинг. Потребитель при выборе товара 

испытывает определенные чувства, так как этот товар не просто предложение на рынке, а 

конкретный нужный именно ему. Затем, человек принимает решение о покупки, 

полагаясь исключительно на свои внутренние ощущения, тем самым становясь 

потенциальным лояльным клиентом бренда.  

Продвижение товара или услуги путем позиционирования через эмоции и чувства 

человека является эмоциональным маркетингом. Данное продвижение формируется на 

определенной стратегии, направленной на создание уникального образа товара или 

компании в сознании потребителя, на основе его психологического состояния.  

В основном, это происходит через создание сильного первого впечатления бренда. 

Как говорится в известной половице: «Встречают по одежке…». Первое впечатление о 

незнакомом человеке складывается на основе его внешнего вида, во внимание сразу 
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попадает его одежда, поведение и стиль общения, одним словом, то, как человек 

преподносит себя обществу. Тоже самое происходит, когда покупатель впервые 

сталкивается с новым для него брендом. Какие у него ценности, какие продукты или 

услуги он предоставляет, чем отличается от конкурентов и какие эмоции вызывает? Для 

создания нужного впечатления, рекламный ролик должен вызвать у потребителя нужную 

эмоцию. Так и новый продукт, и компания останутся в его памяти и выделятся на фоне 

конкурентов. Следовательно, всего один ролик продвигаемого продукта компании может 

ответить на все эти вопросы, главное, чтобы он был ярким, интересным, привлекающим 

внимание. 

Но какую определенную эмоцию должен вызвать рекламный ролик? Эмоция 

выражает субъективную быструю оценку человеком ситуации, на психологическом 

уровне. Но абсолютно одинаковых людей в мире не бывает, каждый человек может 

отреагировать на определенные обстоятельства по-разному. К примеру: у некоторой 

группы людей рекламный ролик, связанный с продвижением курсов публичных 

выступлений, вызовет вдохновение и азарт, но у другой группы людей - тревогу и страх, 

для кого-то реклама вовсе будет безразличной и бесполезной. Это происходит из-за того, 

что все люди по-своему уникальны, благодаря конкретным приобретенным качествам: 

характер, уровень эмоциональности, мировоззрение, приоритеты и ценности. Для того, 

чтобы рекламная компания бренда стала успешной, маркетологам нужно учитывать 

разнообразие целевой аудитории и ее ответную реакцию, к каждому потребителю 

подобрать свой подход.   

Темперамент определяет человеческую индивидуальность, с самого рождения 

наделяя определенными личными психологическими свойствами. Но на протяжении всей 

жизни различные типы темперамента могут одинаково проявляться у абсолютно разных 

людей. Существуют 4 типа темперамента: сангвиник, холерик, флегматик, меланхолик. 

Каждый тип обладает определенным набором характеристик, которые напрямую влияют 

на поведение и восприятие информации.  

Сангвиник - энергичный экстраверт. Человек, который находится в постоянном 

поиске ярких, положительных эмоций. Редко фокусируется на негативных мыслях, чаще 

склонен к оптимизму.  

Холерик – целеустремленный человек, который добивается высоких результатов. 

В отличие от сангвиника, очень решителен, но может быть нетерпелив и упрям, поэтому 

часто не в силах довести дело до конца. Поэтому человеку-холерику трудно 

контролировать резкие проявления эмоций, которые могут быть как положительными, так 

и отрицательными.  

Флегматик – спокойный человек, который склонен быть очень чутким в 

окружении других людей, терпеливым и устойчивым к стрессу. Представитель этого типа 

проявляет мало эмоций, не показывая их внешне, в основном переживая их внутри себя. 

Но эмоции остаются стабильными и не яркими, отсутствуют сильные эмоциональные 

перепады.  

Меланхолик – ранимый пессимист, человек очень чувствительный и вдумчивый. 

Склонен к спокойствию и размеренности, поэтому предпочитает одиночество. Если что-

то идет не по плану, такой человек становится очень тревожным и беспокойным. Эмоции 

поглощают такого человека полностью, приводя его к замкнутости, особенно к грусти и 

самоанализу.  

Можно сделать вывод, что у каждого типа темперамента есть определенные 

эмоциональные триггеры и макеты рекламного контента: холерики и сангвиники полюбят 

динамичный контент, который побуждает к действиям и вызывает положительные 
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эмоции. Флегматики оценят спокойный и четкий контент с надежным предложением и 

конкретными отзывами. Меланхоликам откликнется спокойный сторителлинг, который 

является примером чувственной и глубокой истории для сопереживания.   

В рекламной компании могут быть использованы различные эмоциональные 

триггеры. Основными могут быть такие эмоции как положительная – радость и 

отрицательная - страх. Когда маркетологи используют определенную эмоцию и 

правильно выстраивают концепцию рекламной компании под каждый конкретный тип 

темперамента, создается крепкая эмоциональная связь между целевой аудиторией и 

брендом.  

Примером успешной рекламной компанией может послужить новогодний ролик 

бренда Coca-Cola «Праздник к нам приходит». Это одна из самых известных новогодних 

компаний, которая стала незаменимым символом зимних праздников. История успеха 

начинается в 1995 году в США, когда на экранах впервые показали новогодний ролик с 

красным украшенным огнями грузовиком, который развозит в подарок детям напиток 

Coca-Cola, спустя три года, в 1998 году, рекламу транслировали во многих странах. 

Ключевые особенности ролика, которые в последующем стали ассоциациями, 

связанными с Новым годом: самый главный элемент - рождественский грузовик, в 

красном цвете и огнях, изображающий приближение праздника, атмосферы радости и 

волшебства. Популярная песня «Праздник к нам приходит», которая вскоре стала 

главным музыкальным символом сезона.  

Главным эмоциональным посылом послужило сохранение новогодних традиций и 

духа праздника: объединение людей, атмосфера семейных вечеров и обмена подарков. 

Для данной рекламной компании характерны такие ценности, как оптимизм, любовь, 

семейные традиции и атмосфера праздника. Акцент направлен на то, что стоит 

наслаждаться жизнью и радоваться простым вещам, вызывая у потребителей только 

положительные и универсальные эмоции, характерные для зимних праздников такие как 

радость, ожидание чуда, ностальгию, вдохновение, уют и тепло. Охватывает данный 

ролик каждый тип темперамента целевой аудитории. В ролике представлено много сцен с 

объединением больших групп людей, которые вместе проводят время общаются и 

веселятся. В рекламе присутствует символика-слоган Coca-Cola - «раздели радость с 

друзьями», что важно для сангвиников. Для холериков, видеоролик оснащен динамичной 

музыкой и сменой ярких кадров, присутствуют сцены с отдельными людьми, которые 

проявляют себя в каких-либо зимних активностях - отображает ощущение драйва и 

возможность быть в центре внимания. У флегматиков, внимание останавливается на 

сценах, в основу которых легли атмосфера семейного праздника и связь поколений, а 

именно спокойная визуализация праздника через тихое семейное застолье, уюта и тепла в 

доме. Меланхоликам откликнулись образы тепла и уюта: зимние пейзажи, огоньки, 

улыбки и подарки, и самое ценное время, проведенное всей семьей за одним 

праздничным столом в канун Нового года. Близкий сердцу меланхоликам слоган 

компании: «Попробуй… Почувствуй», акцентирует внимание на том, что действительно 

важно.   

Таким образом, можно уверенно сказать, что сезонная рекламная компания Coca-

Cola выстроила свою концепцию так, чтобы каждый человек почувствовал себя частью 

такого важного и волшебного праздника. Кроме того, данный ролик является отличным 

примером эмоционального маркетинга, так как в нем эффективно используются основные 

положительные эмоции человека, что создает прочную эмоциональную связь между 

брендом и потребителем, которая формирует лояльность и привязанность.  
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Оценить эффективность эмоциональной маркетинговой коммуникации можно 

через обратную связь от потребителей, к примеру, рекламной компании Coca-Cola около 

20 лет, но к ней до сих пор относятся с трепетом и любовью. Сам бренд стал 

незаменимым атрибутом новогоднего праздника, где бутылочка газированного сладкого 

напитка – это важная часть теплых семейных традиций и праздничного стола. 

Получается, для эффективного использования эмоционального маркетинга, важно точно 

знать и понимать свою целевую аудиторию и глубокого понимания потребительского 

поведения. 
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Аннотация 

В статье рассматривается взаимосвязь между локусом контроля и религиозностью 

как ключевыми психологическими феноменами. Исследование основано на диагностике 

типов локуса контроля (интернальный и экстернальный) и уровня религиозности, с 

использованием психодиагностических методик «Уровень субъективного контроля» 

(УСК) и «Психологический анализ уровня индивидуальной религиозности». Выявлено, 

что тип локуса контроля влияет на когнитивные, эмоциональные и поведенческие 

аспекты религиозности. Статистический анализ подтвердил наличие корреляций между 

интернальностью, экстернальностью и внутренними или внешними аспектами 

религиозных убеждений.   

Ключевые слова: локус контроля, религиозность, интернальный локус контроля, 

экстернальный локус контроля. 

 

Abstract 

The article examines the relationship between the locus of control and religiosity as key 

psychological phenomena. The study is based on the diagnosis of the types of locus of control 

(internal and external) and the level of religiosity, using the psychodiagnostic techniques "Level 

of subjective control" (USK) and "Psychological analysis of the level of individual religiosity". It 

was revealed that the type of locus of control affects the cognitive, emotional and behavioral 
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aspects of religiosity. Statistical analysis has confirmed the existence of correlations between 

internality, externality and internal or external aspects of religious beliefs. 

Keywords: locus of control, religiosity, internal locus of control, external locus of 

control. 

 

Введение 

Современная психология личности активно изучает взаимосвязь когнитивных и 

поведенческих факторов, влияющих на мировозренческие установки индивидов [6]. С 

развитием религиозной культуры возникает необходимость изучения того, как 

психологические аспекты поведения, в частности локус контроля, влияют на религиозные 

убеждения. 

Локус контроля описывает тенденцию индивида объяснять причины, 

происходящих с ним событий, либо внешним обстоятельствам (экстернальный, внешний 

локус контроля), либо своим личным усилиям и способностям (интернальный, 

внутренний локус контроля). 

Целью данного исследования является анализ взаимосвязи между локусом 

контроля и религиозностью. 

Материалы и методы 

В 1954 году американский социальный психолог Джулиан Роттер ввел термин 

«локус контроля» (locus of control) [3], который описывает склонность человека объяснять 

происходящее в его жизни внутренними или внешними причинами. Он выделил два 

основных типа локуса контроля: интернальный и экстернальный. Интернальный локус 

контроля характеризуется тем, что человек берет на себя ответственность за события в 

своей жизни, объясняя их результатами собственных усилий, личностных качеств или 

способностей. Экстернальный локус контроля, напротив, предполагает, что человек 

склонен приписывать ответственность за свои достижения или неудачи внешним 

обстоятельствам — другим людям, случайным событиям или судьбе. Люди с 

интернальным локусом контроля обычно отличаются высокой самооценкой, 

уверенностью в себе, самостоятельностью и активностью. Экстерналы же чаще 

проявляют пассивность, зависимость от окружающих, склонность к конформизму и 

трудности в принятии решений. 

В российской психологии термин «локус контроля» получил название «уровень 

субъективного контроля» (УСК). Эта концепция получила широкое распространение 

благодаря работе Е.Ф. Бажина, Е.А. Голыниной и А.М. Эткинда, которые разработали 

соответствующий опросник в 1984 году [4]. 

Далее перейдем к определению термина «религиозность» [7]. Под религиозностью 

понимается социальное качество индивида и группы, выражающееся в совокупности их 

религиозных свойств (признаков). Существенный вклад в понимание психологической 

природы религиозности личности внес У. Джеймс, оформивший исследование 

психологии религии как научное направление [2]. Г. Олпорт считал, что развитие 

религиозности во многом зависит от физиологических факторов, темперамента и 

интеллектуальных способностей, духовных исканий и потребностей. Исследуя формы 

проявлений религиозных чувств, Г. Олпорт выделяет внешнюю и внутреннюю 

религиозность [1]. В современной России религиозность часто связывают с 

христианством, которое оказывает значительное влияние на общественное и культурное 

сознание. 

Эмпирическое исследование проводилось в несколько этапов: 

1 этап - отбор респондентов: 100 человек, среди которых 50 верующих и 50 

неверующих (христиан); 

2 этап – диагностика интернальности-экстернальности; 

3 этап – диагностика уровня индивидуальной религиозности; 
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4 этап – проведение статистического анализа для выявления корреляций и отличий 

среди групп респондентов; интерпретация полученных результатов и выводы. 

Методики исследования 

1. Способ исследования уровня локализации контроля УСК. Для 

определения типа локуса контроля использовался опросник «Уровень 

субъективного контроля» (УСК), созданный в 1984 году Е.Ф. Бажиным, 

Е.А. Голынкиной и А.М. Эткиндом (вариант А); 

2. Опросник «Психологический анализ уровня индивидуальной 

религиозности» Ю.В. Щербатых [5]. 

Предполагается, что если локус контроля определяет склонность человека 

приписывать ответственность за события в его жизни внешним или внутренним 

факторам, то можно ожидать, что существует взаимосвязь между типом локуса контроля 

и религиозными убеждениями в выборках верующих и неверующих (христиан). 

В исследовании участвовало 100 человек (50 верующих христиан и 50 

неверующих). Верующие респонденты были определены как лица, практикующие 

христианские обряды и идентифицирующие себя с религией. Неверующие респонденты – 

это лица, не придерживающиеся религиозных взглядов и не участвующих в религиозных 

ритуалах. 

Для проверки гипотезы и достижения цели исследования применялись 

теоретические методы, включая анализ и обобщение подходов, представленных в 

отечественной и зарубежной научной литературе, а также психодиагностические 

методики. Статистическая обработка данных выполнялась с использованием t-критерия 

Стьюдента для оценки значимости различий средних значений, а также корреляционного 

анализа с применением критерия Спирмена. Для анализа полученных данных 

использовалась программа Microsoft Office Excel 2016. 

Результаты 

С помощью методики «Уровень субъективного контроля» (УСК) было выявлено, 

на что опираются респонденты в собственной деятельности: внешние или внутренние 

возможности и ресурсы. Из нескольких шкал методики была использована шкала «общая 

интернальность». Для последующего исследования из общего числа респондентов были 

сформированы группы с ярко выраженной интернальностью и экстернальностью, исходя 

из крайних значений шкалы. Это позволило сосредоточиться на двух полярных типах 

локуса контроля для выявления различий между ними. Результаты были изложены в 

таблице 1. 

Таблица 1 

Распределение респондентов по типам локуса контроля. 

Группа респондентов Количество человек 
Средний бал по общей 

интернальности 

Верующие интерналы 21 7,81 

Верующие экстерналы 14 3,78 

Неверующие интерналы 17 7,94 

Неверующие экстерналы 21 3,14 

 

С помощью теста «Психологический анализ уровня индивидуальной 

религиозности», разработанный Ю.В. Щербатых, мы определили уровень религиозности 

у верующих (христиане) и неверующих респондентов. В процессе исследования 

результаты теста на религиозность, проведенного среди верующих и неверующих 

респондентов, выявили необходимость более глубокого анализа компонентов 

религиозности. Для этого религиозность была разделена на две ключевые категории: 

внешнюю и внутреннюю. Средние показатели собраны в таблице 2. 
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Таблица 2 

Распределение респондентов по уровням религиозности. 

Группа респондентов 
Средний бал по внешней 

религиозности 

Средний бал по внутренней 

религиозности 

Верующие интерналы 6,33 5 

Верующие экстерналы 6,5 4,52 

Неверующие интерналы 1,88 1,2 

Неверующие экстерналы 3,23 1,82 

 

На следующем этапе исследования был проведен анализ данных с помощью t-

критерий Стьюдента для двух независимых выборок (верующих и неверующих). Этот 

метод позволяет оценить, отличаются ли средние показатели по шкале общей 

интернальности Ио у верующих респондентов с различным локусом контроля и 

неверующих респондентов с различным локусом контроля на статистически значимом 

уровне. 

В первую очередь был проведен анализ выборки верующих интерналов и 

верующих экстерналов (христиане). После расчетов t-критерия Стьюдента рассчитано 

значение tэмп=11,9 (уровень значимости а=0,05, а=0,01), которое находится в зоне 
значимости, следовательно, подтверждается гипотеза (Н1) - существуют различия в 

выборке верующих интерналов и верующих экстерналов (христиане). Далее был 

проведен анализ выборки неверующих интерналов и неверующих экстерналов 

(христиане). После расчетов t-критерия Стьюдента рассчитано значение tэмп=10,3 
(уровень значимости а=0,05, а=0,01), которое находится в зоне значимости, 

следовательно, подтверждается гипотеза (Н1) - существуют различия в выборке 

неверующих интерналов и неверующих экстерналов (христиане). 

Дальнейший этап исследования включает корреляционный анализ взаимосвязи 

уровня локуса контроля с внутренними и внешними аспектами религиозности. 

Результаты расчетов оказались следующими: 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внешней 

религиозностью у верующих интерналов 𝜌=0,66 (уровень значимости 
а=0,05, а=0,01) – заметная положительная корреляция (по шкале 

Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внутренней 

религиозностью у верующих интерналов 𝜌=0,528 (уровень значимости 

а=0,05, а=0,01) – заметная положительная корреляция (по шкале 

Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внешней 

религиозностью у верующих экстерналов 𝜌=0,198 (уровень значимости 
а=0,05, а=0,01) – слабая положительная корреляция (по шкале Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внутренней 

религиозностью у верующих экстерналов 𝜌=0,438 (уровень значимости 
а=0,05, а=0,01) – умеренная положительная корреляция (по шкале 

Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внешней 

религиозностью у неверующих интерналов 𝜌=-0,506 (уровень 

значимости а=0,05, а=0,01) – заметная отрицательная корреляция (по 

шкале Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внутренней 

религиозностью у неверующих интерналов 𝜌=-0,210 (уровень 
значимости а=0,05, а=0,01) – слабая отрицательная корреляция (по шкале 

Чеддока); 
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 Корреляция между общим уровнем интернальности и внешней 

религиозностью у неверующих экстерналов 𝜌=-0,582 (уровень 
значимости а=0,05, а=0,01) – заметная отрицательная корреляция (по 

шкале Чеддока); 

 Корреляция между общим уровнем интернальности и внутренней 

религиозностью у неверующих экстерналов 𝜌=-0,135 (уровень 

значимости а=0,05, а=0,01) – слабая отрицательная корреляция (по шкале 

Чеддока). 

Делая вывод исходя из данных результатов, можно констатировать следующее:  

1. существует выявленная статистическая значимость различий в двух 

группах респондентов - это люди с высокими и низкими балами по 

шкале интернальности, что позволило идентифицировать их как 

истинных интерналов и экстерналов (верующих и неверующих 

соответственно); 

2. данные статистического анализа выявили корреляции между типом 

локуса контроля и уровнем религиозности (внешней и внутренней). 

Например, у верующих экстерналов наблюдается положительная связь 

между отсутствием личной ответственности за события в своей жизни и 

внутренней религиозностью. Это говорит о том, что внешний локус 

контроля, характерный для этой группы, предполагает тенденцию 

возлагать ответственность на внешние факторы, таким как судьба или 

божественное вмешательство. Тогда как у неверующих интерналов 

уровень религиозности (особенно внешней) низкий. 

Таким образом, предположение о том, что что существует взаимосвязь между 

типом локуса контроля и религиозными убеждениями в выборках верующих и 

неверующих (христиан). 

Заключение 
Локус контроля представляет собой концепцию, описывающую тенденцию 

человека объяснять причины событий своей жизни либо внутренними, либо внешними 
факторами. Этот показатель влияет на способ, которым человек взаимодействует с 
окружающей средой или с самим собой, а также на формирование других личностных 
характеристик. Религиозность в психологии рассматривается как сложное и многогранное 
явление, объединяющее когнитивные, эмоциональные и поведенческие элементы. С 
развитием религиозной культуры все более актуальным становится вопрос о том, каким 
образом психологические особенности, такие как локус контроля, воздействуют на 
религиозные убеждения и мировоззрение человека. В ходе данного исследования была 
установлена существенная взаимосвязь между типом локуса контроля и религиозными 
убеждениями индивида. Таким образом, данная работа вносит вклад в развитие 
психологии личности, подчеркивая значимость исследования локуса контроля в контексте 
мировоззренческих и ценностных ориентаций. 
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Аннотация 

Комплектование Вооруженных Сил Российской Федерации личным составом, 

способным обеспечить геополитическую безопасность, является составной частью 

военного строительства государства. В современных реалиях необходимо быстро и 

качественно проводить мероприятия по профессиональному психологическому отбору 

для качественного заполнения вакантных должностей и поддержания боеспособности 

российской армии на высоком уровне. В статье рассмотрены вопросы определения 

нервно-психической устойчивости военнослужащих как ключевой фактор определения 

профессиональной пригодности к военной службе. 

Ключевые слова: военная служба, нервно-психическая устойчивость, уровни 

нервно-психической устойчивости, военнослужащие. 

 

Abstract 

The staffing of the Armed Forces of the Russian Federation with personnel capable of 

ensuring geopolitical security is an integral part of the military construction of the state. In 

modern realities, it is necessary to quickly and efficiently carry out professional psychological 

selection measures to fill vacant positions and maintain the combat capability of the Russian 

army at a high level. The article considers the issues of determining neuropsychiatric stability in 

military personnel of different age groups as a key factor in determining professional suitability 

for military service. 

Keywords: military service, neuropsychic stability, levels of neuropsychic stability, 

military personnel. 

 

Служба в рядах Вооруженных Сил Российской Федерации всегда считалась 

особым видом трудовой деятельности, который имеет не только высокую социальную 

значимость, но также требует огромной ответственности. В период Специальной военной 

операции военная служба по контракту стремительно стала набирать статус престижной и 

достойной профессии, о чем свидетельствует большое количество граждан, обратившихся 

в военные комиссариаты для заключения контракта.  

По словам заместителя председателя Совбеза России Дмитрия Медведева, в 2023 

году контракт на прохождение военной службы в рядах российской армии заключили 410 

тысяч человек. В соответствии с руководящими документами [7], лица, изъявившие 

желание поступить на военную службу по контракту, проходят не только медицинское 

освидетельствование, но и профессиональный психологический отбор.  

Согласно Федеральному закону «Об обороне» [6], деятельность военнослужащего 

российской армии направлена на отражение агрессии против РФ, вооруженную защиту 

целостности и неприкосновенности территории страны, а также выполнение задач в 

соответствии с федеральными конституционными законами и международными 

договорами России. 

Особые требования к личности военнослужащего впервые были озвучены в 

период создания в России первой регулярной армии. Петр I в начале XVIII века указывал, 

что в армию должны идти люди «добрые, человечные, не старые, не увечные». В период 

после Второй мировой войны в СССР были разработаны уникальные 

психодиагностические методики, которые помогали изучить психические свойства 

личности военнослужащего и установить их взаимосвязь с эффективностью деятельности.  
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К концу 80-х годов организационное и научно-методическое обеспечение системы 

военного профессионального психологического отбора (далее – ППО) значительно 

усовершенствовалось. Весомый вклад в развитие системы ППО внесли исследователи 

Военно-медицинской академии имени С.М. Кирова. Мероприятия по профотбору 

позволили повысить боеспособность отдельных воинских подразделений и 

эффективность деятельности отдельных военных специалистов до 30%. 

Различные аспекты проблем профессионального психологического отбора и 

подготовки по военно-учетным специальностям разрабатывали А.Г. Маклаков, Н.И. 

Конюхов, А.В. Корзунин, В.В. Юсупов, В.И. Круглов, А.С. Солодов, К.В. Днов, Н.Н. 

Туманова, Д.В. Костин и другие. 

В качестве основного параметра, по которому определяется профессиональная 
пригодность или непригодность кандидата к военной службе, рассматривается уровень 

нервно-психической устойчивости (далее – НПУ). Изначально понятие «нервно-

психическая устойчивость» было предложено Л.И. Спиваком в 1978 году. Исследователь 

определил НПУ как подверженность к срывам в деятельности нервной системы человека 

при высоком уровне психического и физического напряжения [5].  

Т.Н. Берг под НПУ понимает интегральную совокупность врожденных и 

приобретенных личностных качеств, мобилизационных ресурсов и резервных 

психофизиологических возможностей организма, обеспечивающих оптимальное 

функционирование человека в трудных и неблагоприятных условиях профессиональной 

среды [2]. В.В. Варваров в своих исследованиях подчеркивал, что для качественного 

определения уровня НПУ необходимо оценивать личность по двум параметрам: 

сравнивать эффективность деятельности в обычных условиях с показателями 

эффективности под воздействием стрессогенных факторов [3].  

Особенности военно-профессиональной деятельности, а именно: высокие 

психоэмоциональные и физические нагрузки, необходимость принимать решения в 

экстремальных условиях или в условиях витальной угрозы обуславливают 

сосредоточенность специалистов по профессиональному психологическому отбору на 

определении уровня НПУ кандидатов, изъявивших желание поступить на военную 

службу по контракту.  

В качестве наиболее современного метода определения уровня НПУ 

специалистами военных комиссариатов по ППО используется Психодиагностический 

опросник (ПДО) «Модуль», разработанный В.А. Корзуниным на базе Военно-

медицинской академии им. С.М. Кирова [1]. Данная методика позволяет выявить 

категорию нервно-психической устойчивости обследуемых, которые характеризуются 

следующими признаками: 

 I категория – высокий уровень нервно-психической устойчивости, 

отсутствуют признаки акцентуаций характера, признаки пограничных 

психических расстройств, риск дезадаптационных нарушений 

минимальный; 

 II категория – хороший уровень нервно-психической устойчивости, 
характерологические особенности не достигают уровня акцентуаций, 

отсутствуют признаки пограничных психических расстройств, 

психопатологической симптоматики, не сформирован вектор возможных 

дезадаптационных нарушений; 

 III категория – удовлетворительный уровень нервно-психической 
устойчивости, индивидуально-психологические характерологические 

особенности достигают уровня акцентуаций, сформирован вектор 

возможных дезадаптационных нарушений; 

 IV категория – неудовлетворительный уровень нервно-психической 
устойчивости, выявленная психопатологическая симптоматика 
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соответствует тому или иному диагностическому модулю, высокий риск 

дезадаптационных нарушений. 

Кроме того, ПДО «Модуль» способствует выявлению акцентуаций характера и 

первичных симптомов пограничных психических расстройств. Все шкалы опросника 

соотносятся с диагностическими критериями 5-го раздела МКБ-10. Результаты 

диагностики позволяют прогнозировать риск возможных нарушений адаптации у 

военнослужащих, особенно на начальных этапах прохождения службы.  

Показатель НПУ во многом определяет возможность военнослужащего 

способствовать поддержанию высокого уровня боевой готовности и боеспособности 

подразделения, в котором он проходит службу. В.П. Перфилов выделяет [4] три основных 

элемента военной службы: учебно-боевая подготовка, служебно-боевая деятельность и 

реальные боевые действия.  

Военнослужащие частей, дислоцированных в зоне проведения Специальной 

военной операции, активно участвуют во всех вышеперечисленных видах воинской 

деятельности, а, следовательно, необходимо уделять особое внимание диагностике уровня 

нервно-психической устойчивости. 

Эффективным методом повышения НПУ и работы с хроническим боевым 

стрессом является прохождение тренингов биологической обратной связи (БОС), которые 

представляют собой совокупность приемов саморегуляции вегетативных функций 

человека [8], позволяющих непосредственно наблюдать за собственными 

физиологическими показателями и сознательно влиять на них.  

Цифровая платформа преобразовывает физиологические показатели с сенсорных 

датчиков, установленных на теле, в зрительные и аудиальные сигналы. Путем 

наблюдения за динамикой дыхания, ритмом сердца и электрической активностью мозга 

человек развивает навык сознательного контроля некоторых физиологических реакций. 

Подобные методы позволяют обучить военнослужащего приемам релаксации и 

саморегуляции, а, соответственно, повысить его эффективность и снизить негативное 

влияние особенностей профессиональной деятельности на психику.  

В настоящее время многие военно-медицинские подразделения укомплектованы 

психофизиологическими комплексами БОС, однако только комплексный подход 

командиров к динамике нервно-психической устойчивости лиц, проходящих военную 

службу по контракту в зоне Специальной военной операции, в значительной мере 

способствует поддержанию и повышению общей устойчивости и боевой активности 

личного состава подразделений в ходе боевых действий. 
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Аннотация 

В статье проанализированы результаты обследования обучающихся 7–8-х классов 

МАОУ «Средняя школа № 35» г. Хабаровска по методикам оценки различных видов 

памяти. Установлено, что запоминание смысловой и несмысловой информации у 
школьников происходит не одинаково, тем не менее, между показателями оценки видов 

памяти с использованием разных методик существуют достоверные корреляционные 

взаимоотношения. 

Ключевые слова: смысловая, механическая память, корреляционные отношения, 

учебная деятельность. 

 

Abstract 

The article analyzes the results of the survey of students in grades 7–8 of MAOU 

"Secondary School No 35" in Khabarovsk using methods for assessing different types of 

memory. It has been established that memorization of semantic and non-semantic information in 

schoolchildren occurs differently; however, there are reliable correlation relationships between 

the indicators for assessing types of memory using different methods. 

Keywords: semantic, mechanical memory, correlation relationships, educational 

activities. 

 

Память в учебной деятельности играет очень большое значение, так как благодаря 

мнестическим процессам происходит сохранение полученных в ходе обучения и 

воспитания знаний, умений и навыков. Изучение памяти необходимо педагогам для того, 

чтобы методически грамотно выстраивать образовательный процесс, использовать такие 

методы представления информации, которые помогут обучающимся наиболее 

эффективно воспринимать предлагаемый материал, сохранять его в своей памяти и 

использовать в учебе и повседневной жизни.  

Целью нашего исследования было изучение особенностей смысловой и 

несмысловой памяти школьников 7–8-х классов в контексте учебной деятельности; поиск 

корреляционных отношений между различными видами памяти. 

Гипотеза, которую мы предлагаем в нашем исследовании: коэффициент 

запоминания смысловой и несмысловой информации у школьников 7–8-х классов 

неодинаков. Между различными видами памяти предполагается наличие достоверных 

корреляционных взаимоотношений. 

Материалом исследования являются обучающиеся МАОУ «Средняя школа № 35» 

г. Хабаровска, в общем количестве 84 человек. Из них девочек – 40, мальчиков – 44 

человека. 

В ходе исследования были использованы следующие методики: 

1. Методика №1. Запоминание двадцати слов (А.Р. Лурия) – тест 1. 

2. Методика №2. Запоминание логически связанного текста (Ф Лезёр) – 

тест 2. 

3. Методика №3. Определение коэффициента логической и механической 

памяти – тесты 3 и 4 соответственно (Т.А. Ратанова). 

Статистическая обработка данных, оценка коэффициента корреляции проводилась 

с помощью пакета статистических программ M. Excel. 

Результаты исследования и их обсуждение 
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1. Анализ результатов запоминания слов по методике А.Р. Лурия, 

показывает, что запоминание не связанных друг с другом слов у 

школьников 7–8-х классов довольно низкое: большинство респондентов 

имели низкий коэффициент запоминания – 58 % школьников; 24 % 

обучающихся показали хорошие результаты, всего 9,5 % добились 

удовлетворительной оценки и 8 % показали отличный результат. 

Согласно этой методике были даны 20 слов без каких-либо 

контекстуальных стимулов, которые помогли бы школьникам лучше 

вспомнить материал. Полученные данные говорят нам о том, что 

обучающимся сложнее всего воспринимать материал без какого-либо 

подкрепляющего контекста. Учебный материал воспроизводится лучше, 

если он имеет дополнительные целевые стимулы (контексты, ассоциации 

и т.д.), которые мозг воспринимает на основе «знакомого» и далее 

включается второй компонент памяти – направленное воспоминание, 

которое требует усилий и времени [2]. 

2. Анализ коэффициента запоминания при определении объема 

несмысловой, механической, памяти (тест 4 по Т.А. Ратановой) показал 

подобные результаты тем, что были получены при прохождении первого 

теста по методике А.Р. Лурия. В этом эксперименте 52 % участников 

продемонстрировали плохие результаты, 22 % респондента показали 

удовлетворительные значения, 11 % и 14 % респондентов показали 

хорошие и отличные оценки соответственно. Согласно этой методике 

школьникам для запоминания были предоставлены пары слов, не 

связанные друг с другом логически, что усложняло запоминание 

предлагаемой информации. Следовательно, это условие не формировало 

у обучающихся чувства «знакомого» и в результате приводило к частым 

ошибкам. 

3. Анализ результатов обследования по методике Ф Лезёра (тест 2) 

показывает, что эффективность запоминания логически выстроенного и 

структурированного текста гораздо выше, нежели не связанного. 

Хорошие значения коэффициента запоминания информации показали 50 

% обучающихся. Видя множество логически связанных ассоциативных 

рядов и контекстуальных словосочетаний, обучающиеся без особого 

труда вспоминают логически выстроенную текстовую информацию, 

выделяют основные мысли небольшого рассказа. Таким образом, можно 

сделать вывод, что с помощью целевых стимулов (контекстов) 

школьникам легче запомнить и впоследствии воспроизвести 

необходимый учебный материал.  

4. В следующем тестировании логической памяти по методике Т.А. 

Ратановой (тест 3) выявлено, что 33 % респондентов 

продемонстрировали плохие результаты, 20 % школьников показали 

удовлетворительное запоминание. Количество школьников, получивших 

хорошие и отличные значения коэффициента запоминания (26 % и 20 % 

соответственно), было в два раза выше, чем аналогичное количество 

обучающихся, протестированных по методике на механическое 

запоминание слов (тест 4 по Ратановой Т.А.). В этой методике также 

присутствовало контекстуальное добавление в виде пары слов, 

связанных логически, что значительно помогало формированию чувства 

«знакомого» и способствовало более быстрой активации следов памяти. 
Таким образом, полученные нами результаты подтверждаются данными 

литературных источников, которые показывают преимущество смыслового (логического) 
над несмысловым (механическим) запоминанием [3]. 
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5. Оценка коэффициента корреляции между изучаемыми показателями 

запоминания по различным методикам позволили установить наличие 
достоверных корреляций на уровне средних значений по силе 
взаимодействий (таблица 1). Мы можем предположить, что развитие 
смысловой память может способствовать эффективному использованию 
механической памяти, и наоборот 

Литературные данные также свидетельствуют о том, смысловая и несмысловая 
память взаимодействуют друг с другом [1].  

Таблица 1 

Значения коэффициента корреляции (r) между показателями коэффициента 

запоминания с использованием различных методик (тестов). 
1 и 2 тест 1 и 3 тест 1 и 4 тест 2 и 3 тест 2 и 4 тест 3 и 4 тест 

0,60 0,60 0,63 0,54 0,49 0,64 

 
На основе анализа результатов исследования нами были составлены рекомендации 

для учителей по улучшению смысловой памяти обучающихся, так как именно этот вид 
памяти имеет наибольшее значение в учебной деятельности школьников. Развитие 
смысловой памяти обучающихся может улучшить их способность понимать, запоминать 
и применять в своей учебной деятельности различные знания, умения и навыки.  

Несколько рекомендаций для учителей и обучающихся по развитию смысловой 
памяти обучающихся в условиях учебной деятельности. 

1. Связывайте новую информацию с предыдущими знаниями учеников. 
Поддерживайте обсуждение и концептуальные связи между новыми 
темами и ранее изученными учебными материалами. Это поможет 
обучающимся лучше понимать и усваивать новую информацию.  

2. Используйте мнемонические приемы. Использование ассоциаций, рифм, 
аббревиатур и др. может помочь учащимся визуализировать и 
ассоциировать информацию с более личными или понятными 
концептами. Можно предложить ученикам самостоятельно придумать 
такие структурно-логические схемы по изучаемым вопросам для 
лучшего осмысления и запоминания. 

3. Задавайте вопросы, требующие рефлексии и анализа. Поощряйте 
обучающихся задавать вопросы, которые требуют размышления и 
критического мышления. Это поможет им строить смысловые связи 
между фактами и концепциями, а также помогает им эмоционально 
включаться в ход рассуждений и усваивать информацию на фоне 
положительного эмоционального подкрепления. 

4. Применяйте активные методы обучения. Наглядные презентации, 
групповые дискуссии, проекты и задания, требующие применения 
знаний в реальной ситуации, могут помочь увидеть смысл и применение 
учебного материала в реальной жизни. Активная учебная деятельность 
укрепляет смысловую память и помогает удерживать информацию более 
длительное время. 

5. Повторение и подведение итогов. Регулярное повторение и 
систематическое подведение итогов предыдущего материала помогают 
ученикам закрепить информацию. Просматривайте с обучающимися 
ключевые понятия изучаемого прошлого материала перед началом 
нового. Задавайте домашнее задание в виде пересказа, для того, чтобы 
ученики могли научиться четко формулировать ответы, излагать темы в 
виде связанного, логически выстроенного текста. Это способствует 
актуализации воспоминаний и развитию процесса мышления и речи. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются результаты изучения особенностей стрессоустойчивости 

менеджеров по маркетингу, описаны уровни проявления стрессоустойчивости. 

Ключевые слова: стрессоустойчивость, менеджеры по маркетингу, уровни 

стрессоустойчивости. 

 

Abstract 

The article examines the results of a study of the characteristics of stress resistance of 

marketing managers and describes the levels of manifestation of stress resistance. 

Keywords: stress resistance, marketing managers, stress resistance levels.  

 

Каждый год спрос на вакансию менеджер по маркетингу увеличивается, такой 

вывод можно сделать, проанализировав сайты по поиску специалистов: HeadHunter, 

Зарплата.ру, Работа.ру и другие. Это подкрепляется тем, что рынок в наше время является 

достаточно конкурентным и каждая организация нуждается в высококвалифицированном 

специалисте данной сферы.  

Компетентный менеджер по маркетингу должен уметь анализировать большие 

массивы данных, работать с цифрами, следить за трендами, обладать креативностью, 

навыками копирайтинга и коммуникативными способностями.  

Наряду с этим работа маркетолога сопровождается высокой степенью 

неопределенности и быстрыми переменами во внешней среде, к которым нужно 

постоянно адаптироваться. Таким образом, стрессоустойчивость – это ключевое качество 

данного специалиста, оно позволяет ему справляться с профессиональным стрессом, 

которого в этой профессии с избытком.  

Понятие «стрессоустойчивость» рассматривалось с точки зрения разных авторов и 

подходов. Со стороны физиологических факторов данный феномен разбирали такие 

ученые как С.Л.  Макаренко, К.К.  Платонов, Я. Рейковский и другие. Также с позиции 

когнитивных и поведенческих процессов стрессоустойчивость изучали Н.  Сирота, 

Р.  Лазарус, С.  Фолкман, Л.  Мерфи и др. Б.Х.  Варданян описывает стрессоустойчивость 

как свойство личности, обеспечивающее гармоническое отношение между всеми 

компонентами психической деятельности в эмоциогенной ситуации [1].  

Говоря о стрессоустойчивости в рабочей среде, стоит также коснуться понятия 

профессиональный стресс. Н.В.  Самоукина предлагает такое определение: 

профессиональный стресс – это напряженное состояние работника, возникающее у него 

при воздействии эмоционально-отрицательных и экстремальных факторов, связанное с 

выполняемой профессиональной деятельностью [2]. 

Менеджеры по маркетингу в процессе своей деятельности сталкиваются с 

различными стрессорами, такими как: сжатые сроки на выполнение рабочих задач; 

давление со стороны начальства в обеспечении роста продаж; многозадачность – 

параллельное ведение нескольких проектов, а также совмещение множества видов 

деятельности, для которых требуются разные навыки: аналитика, разработка и ведение 

рекламной компании, написание текстов, организация мероприятий и т.д.; постоянное 
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взаимодействие с большим количеством людей: руководство, коллеги, контрагенты, 

партнеры и клиенты; неопределенные обязанности; необходимость адаптации и быстрых 

решений в связи с изменениями на рынке. 

В связи с вышеописанным, стрессоустойчивость является ключевым компонентом 

профессии менеджер по маркетингу, что способствует развитию и росту в этой 

деятельности.  

Для решения данной проблемы нами было проведено исследование, в котором 

участвовали менеджеры по маркетингу, работающие в разных организациях города 

Красноярска. Выборку составляли 30 человек, мужчины и женщины возрастом от 25-45 

лет. Для проведения исследования на основе анализа литературы нами были выделены 

критерии стрессоустойчивости: мотивационный, волевой, эмоциональный и 

когнитивный. В качестве конкретных психодиагностических методик применялись: 

опросник ВСК-1 (Волевой самоконтроль личности) А.Г. Зверкова и Е.В. Эйдмана, 

методика «Копинг-поведение в стрессовых ситуациях CISS» (С. Норман, Д.Ф. Эндлер, 

Д.А. Джеймс, М.И. Паркер, адаптированный вариант Т.А.Крюковой), методика 

мотивации профессиональной деятельности (методика К. Замфир в модификации 

А.А. Реана), анкета оценки нервно-психической устойчивости (НПУ) «Прогноз2» (В.Ю. 

Рыбников), шкала психoлoгическoгo стресса PSM-25 (адаптирoвана Н.Е. Вoдoпьянoвoй), 

методика «Локус контроля» Д. Роттера, модифицированная Е.Г. Ксенофонтовой. 

По результатам констатирующего эксперимента было выявлено, что 30,5% 

испытуемых имеют высокий уровень стрессоустойчивости, 41,7% средний, а 27,8% 

относятся к низкому уровню стрессоустойчивости.  

Наиболее низкие показатели испытуемые набрали по волевому и эмоциональному 

компоненту, что выступило основными опорами, для разработки программы групповых 

консультаций для развития стрессоустойчивости.  

Вся программа составила 10 групповых встреч, по 90 минут каждая. Участниками 

стали 8 человек: 7 из которых находились на среднем и 1 на низком уровнем 

стрессоустойчивости. Все они были очень мотивированы участвовать в консультативном 

процессе.  

Встречи проходили с применением когнитивных и поведенческих техник, 

упражнений визуализации-релаксации, нервно-мышечной релаксации и другие. Каждая 

встреча состояла из нескольких этапов: приветствие, определение повестки дня, блок 

упражнений и завершающий этап с рефлексией участников и сбором обратной связи.  

Важная часть работы в группе была посвящена осознанию менеджерами своих 

установок, которые вызывают дисфункциональные реакции в стрессовых ситуациях. А 

также помощь в определении нового восприятия непереносимых ситуаций. Кроме этого 

работа велась над формированием навыков целеполагания, коммуникации и 

сотрудничества, саморегуляции, пониманием своих эмоций и управлением ими. 

Неотъемлемой частью ведения группы было создание доверительной и безопасной среды, 

где менеджеры по маркетингу делились опытом, своими переживаниями, смогли 

раскрыться и получить поддержку.    

Особый эффект и впечатление на участников произвели несколько упражнений: 

техника визуализации-релаксации «Возвращение», которая направлена на восстановление 

внутренних ресурсов, «Падающая стрела» для поиска убеждений и ролевая игра «Говори 

громче», призванная укрепить самостоятельность и уверенность в своих силах. 
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Рисунок 1. Динамика распределения менеджеров по маркетингу по итоговым уровням 

стрессоустойчивости в экспериментальной группе до и после проведения формирующего эксперимента, 

распределение в %. 

 

В результате всей работы была выявлена положительная динамика. Так число 

респондентов, которые находились на высоком уровне, возросло с 27,8% до 44,4%, в свою 

очередь количество испытуемых на других уровнях снизилось с 44,4% до 39,9% на 

среднем и с 27,8% до 16,7 на низком уровне.  

Полученная обратная связь говорит о том, что участники чувствуют подъем 

мотивации и интереса к работе. Стрессовые ситуации, которые были озвучены на группе, 

уже воспринимаются по-другому, нет катастрофизации, появились разные варианты 

стратегий адаптации. Повысилась уверенность в своих силах и нацеленность на 

достижение задуманного. Есть понимание, как управлять своими эмоциями. 

Опираясь на эти данные, можно сделать вывод, что программа групповых 

психологических консультаций для развития стрессоустойчивости менеджеров по 

маркетингу может быть полезна для формирования данного свойства.   
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Abstract 

Using Martin Seligman questionnaire, 99 students from India who studied at the 

International Medical Faculty of the Georgievsky Medical Academy (a structural unit of the 

Crimean Federal University). Of these, 56 are girls and 43 are boys were surveyed. It is found 

that the Indian students are moderately pessimistic and take blame of the uncontrolled events on 

themselves, we suggested some of the techniques from research articles to increase optimism and 

to achieve non pessimistic behaviour patterns. 

Keywords: medical university students, Indian students, optimism, pessimism, mindset. 

 

Аннотация 

С помощью анкеты Мартина Селигмана были опрошены 99 студентов из Индии, 

обучающихся на международном медицинском факультете медицинской академии имени 
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Георгиевского (структурное подразделение Крымского федерального университета). Из 

них - 56 девушек и 43 юноши. Было обнаружено, что индийские студенты склонны к 

умеренному пессимизму и берут на себя вину за неконтролируемые события. Мы 

предложили несколько методик, которые помогут повысить оптимизм и выработать 

оптимистические модели поведения. 

Ключевые слова: студенты медицинского университета, индийские студенты, 

оптимизм, пессимизм, мировоззрение. 

 

Optimism is a mindset where individuals expect positive outcomes and focus on the 

potential for good in any situation. It involves seeing challenges as temporary and surmountable, 

rather than overwhelming or permanent. Optimists are inclined to believe that their actions can 

influence outcomes and that, even in difficult situations, there is hope for improvement. 

Optimism is important because it affects mental well-being, motivation, and resilience. 

Optimistic people tend to have better mental and physical health, more persistence in achieving 

their goals, and a greater ability to cope with stress. When faced with setbacks, optimists are 

more likely to see them as opportunities for growth rather than as signs of failure. Optimism can 

be particularly valuable in an academic setting. Students who maintain an optimistic outlook tend 

to be more motivated and persistent, especially when facing challenging subjects or exams. 

Students have also showed anxiety when not able to use phone and sometimes magical anxiety 

which can decrease optimism [6]. They are less likely to get discouraged by failure and more 

likely to view setbacks as opportunities to learn and improve. Optimism encourages a growth 

mindset, which is crucial for continuous learning and academic success. 

For future specialists, optimism plays a key role in professional growth and success. In 

many careers, challenges and setbacks are inevitable. That's why it became necessary for student 

to understand values that motivate them it is different for different students, knowing value can 

boost optimism [7]. An optimistic approach helps professionals maintain a positive attitude, stay 

motivated, and remain solution-focused. Optimism fosters creativity and problem-solving, which 

are essential in fields that require innovation and adaptability. Additionally, optimistic 

individuals tend to have stronger interpersonal relationships, which is beneficial in most 

professional settings. 

Pessimists, who tend to focus on negative outcomes and view difficulties as 

insurmountable, may struggle with motivation and self-confidence. This can lead to stress, 

anxiety, and even depression. In studying or work, pessimists are more likely to give up when 

faced with obstacles, believing that success is unattainable. Studies have also found that students 

who thinks that they are overweight have problems in self-esteem, social anxiety and others 

leading to pessimism [8] .This negative mindset can limit their potential for growth and 

achievement, both personally and professionally. 

The purpose of our work was to study optimism among students of the Crimean Federal 

University.  

Material and methods. To study students' optimism, we used the Martin Seligman 

questionnaire.  We conducted a survey of 99 students from India who studied at the International 

Medical Faculty of the Georgievsky Medical Academy (a structural unit of the Crimean Federal 

University). Of these, 56 are girls and 43 are boys.  

The obtained results were subjected to statistical processing using an applied licensed 

package for statistical analysis of biomedical data "MedStat". The variational data series were 

checked for the normality of the distribution, with further application of parametric methods of 

statistical processing of the results obtained. 

Results And Discussion. The main results of our study are shown in Table 1. 
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Table 1 

Optimism and related psychological parameters (students from India). 

№ 
Para-

meters 

girls boys 
Optimal values 

average value error of average average value error of average 

1 Age 21,05 0,1495 21,74 0,2133 - 

2 PmB 3,75 0,238 3,767 0,3065 ≤4 

3 PvB 3,786 0,2427 3,86 0,2736 ≤4 

4 PsB 5,089 0,1895 4,488 0,2564 ≤4 

5 PmG 5,268 0,2078 5,326 0,2323 ≥4 

6 PvG 5,018 0,2214 4,419 0,2163 ≥4 

7 PsG 4,125 0,1991 4,465 0,2628 ≥4 

8 HoB 7,536 0,3996 7,628 0,4788 ≤8 

9 G-B 1,786 0,5764 2,093 0,9137 ≥3 

 

PmB - characterizes the stability of the bad. A person whose PmB score is high tends to 

transfer negative experiences from one event to the entire timeline. He feels bad not now, but 

always. He thinks that everything was bad before and will undoubtedly be bad tomorrow, the day 

after tomorrow and for the rest of his life. Fortunately, on average, this indicator is lower than the 

average for boys and girls from India. 

PmG is the stability of a good one. The situation is the opposite. A person with a high 

PmG will not say to himself, "I was lucky today." He thinks he's a "lucky man." Now and 

forever. And yes, students from India are optimistic about the likelihood that positive 

developments will continue – PmG scores are above average. 

PvB is the generalization of the bad. People with a high PvB value transfer negativity 

from a part of the system to the whole system. If one store clerk incorrectly counts the change, 

then the person (prone to generalizing the bad) will assume that all sellers of all stores around the 

world want to steal his money. And again, the student indicators are in the optimal zone. 

PvG is the generalization of the good. A person thinks positively and transfers a positive 

experience from a part to a whole. Judging by the data obtained, this is exactly what students 

from India tend to do. If the exam result is 5, it does not mean that "I knew this ticket." It means, 

"I am studying well and I will become a good specialist."  

HoB is the coefficient of hope. This parameter shows what a person expects (what result 

of his actions he assumes). The higher the scores, the greater the expectation of failure. As can be 

seen from the data in Table No. 1, students are confident that they will succeed. 

PsB - personalization of the bad. It is a "bad habit" to take the blame even for those 

events that a person could not predict or control.  You can't control the weather. You can't know 

that this bus is going to be late. But a person who believes that "he should have taken everything 

into account in his plans" is tormented by guilt. And self-esteem decreases. Unfortunately, this is 

exactly what happens to the students who filled out our questionnaires. The PsB score is higher 

than optimal. For students who struggle with taking undue responsibility for uncontrollable 

events, leading to guilt and decreased self-esteem, it is important to focus on strategies that foster 

a healthier mindset.  

PsG is the personalization of the good. A person is sure that his success is not a 

coincidence, but a natural (logical) result of his efforts. And he will be able to succeed again 

without any problems. Because it depends on him, and not on external factors. The students are 

fine with this indicator.  

G-B - optimism. We found out that students from India studying at KFU are moderately 

pessimistic. Since optimism is calculated on the basis of all the above indicators, PsB values 

significantly affected the overall result.  

Unfortunately, recommendations like "let's think positively" will not be enough. 

Therefore, we recommend that students not be afraid to seek help from a university psychologist. 

In this case, a psychologist can use techniques whose effectiveness has been proven: 
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 cognitive behavioral therapy. This is a well-studied therapeutic approach that 
helps people identify irrational thoughts and fight them. Using this technique, 

students will learn to recognize cognitive distortions and rethink them [2];  

 мindfulness and self-compassion practices [4]. Mindfulness helps students stay 
present and accept situations as they are, without judgment. It includes self-

compassion exercises, such as speaking to oneself as a supportive friend 

would; 

 cognitive restructuring through cognitive behavioral therapy [1]. It is a 
technique that helps individuals recognize and challenge negative or 

pessimistic thought patterns. For people with moderate pessimism, this method 

helps replace irrational thoughts with more realistic and balanced;  

 positive psychology interventions [5]. Interventions from positive psychology, 

such as gratitude journaling, optimism exercises, visualization techniques and 

practicing positivity, have been shown to decrease pessimistic tendencies. 

These techniques help individuals focus on the positive aspects of their lives, 

reducing the focus on negative expectations;  

 mindfulness-based stress reduction [3]. Mindfulness teaches individuals to 
focus on the present rather than worrying about future negative events. It 

Incorporate mindful meditation practices into daily routines to reduce 

rumination on negative thoughts. 

These strategies can help reduce moderate pessimistic behavior by promoting more 

balanced thinking, problem-solving skills, and social support, as well as encouraging optimism 

through targeted psychological interventions. 

Conclusion: 

1. Students from India studying at KFU are moderately pessimistic. 

2. The reason for pessimism is the personalization of the bad. Students tend to 

"take the blame" for uncontrollable and unpredictable events. 

3. We recommend that students not be afraid to seek help from a university 

psychologist. 

*** 
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Аннотация 

В статье, в рамках социально-философского анализа, рассматриваются идеи 

позитивизма, где критическое отношение к принципам классической философии является 

фактором, оказывающим влияние на развитие и изменение типов философствования. 

Анализируются современные концепции, закономерным следствием которых, явилось 

отрицание философии как особой самостоятельной науки, открывающей первопричины и 

сущности явлений, а также сведение философии к науке. Особое внимание уделено 

позитивистским взглядам по превращению философии из мировоззрения в деятельность, 

что нашло выражение в ослаблении мировоззренческой функции и, напротив, в 

актуализации герменевтической функции, также подчеркивается роль игровой функции, 

которая, связанна со смыслообразованием в культуре, занимающаяся поиском новых идей 

и участвующая в процессе создания концептов. Автор делает вывод, что философия не 

должна замыкаться в рамках своей профессионализации, ей необходимо быть 

посредником между историческими эпохами, примирять старую и новую истину, 

гармонизировать их, а не противопоставлять друг другу, что приведет к переориентации 

предназначения философии и тем самым к новым типам философствования. 

Ключевые слова: гносеология, позитивизм, постмодернизм, понимание, бытие, 

метафизика, мышление герменевтика, переописание, смыслообразование, концепт. 

 

Abstract 

The article, within the framework of social and philosophical analysis, examines the 

ideas of positivism, where a critical attitude to the principles of classical philosophy is a factor 

influencing the development and change of types of philosophizing. Modern concepts are 

analyzed, the logical consequence of which was the denial of philosophy as a special 

independent science that reveals the root causes and essence of phenomena, as well as the 

reduction of philosophy to science. Particular attention is paid to positivist views on the 

transformation of philosophy from a worldview into an activity, which found expression in the 

weakening of the worldview function and, on the contrary, in the actualization of the 

hermeneutic function, the role of the game function, which is associated with meaning-making in 

culture, is engaged in the search for new ideas and participates in the process of creating 

concepts, is also emphasized. The author concludes that philosophy should not be confined 

within the framework of its professionalization; it needs to be a mediator between historical eras, 

reconcile old and new truth, harmonize them, and not oppose them to each other, which will lead 

to a reorientation of the purpose of philosophy and thus to new types of philosophizing. 

Keywords: gnoseology, positivism, postmodernism, understanding, being, metaphysics, 

thinking, hermeneutics, redescription, meaning-making, concept. 

 

Глубокий разрыв с принципом универсалистского системосозидания был заложен 

уже в философии позитивизма, выступившей в XIX веке с критикой традиционной 

философии, пошатнувшей мировоззренческие притязания метафизики. Это закономерно 

привело к эффекту, который М.С. Каган называет «маргинализацией философии или 
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«философствованием по поводу» - по любому поводу, который вызывает некие 

обобщенные размышления, иногда культурно значимые, глубокие, масштабные по мысли 

и напряженные по вызвавшему ее переживанию, иногда случайные и поверхностные, не 

столько оригинальные, сколько претендующие на оригинальность, но во всех случаях 

основанные на принципиальном отказе от выражения целостного миропонимания, 

которое полагается вообще невозможным в XX веке» [1,с. 38]. 

С признанием социокультурной и исторической обусловленности бытия человека 

происходит отказ от трансцендентального субъекта познания, носителя универсального 

разума. Отказ от автономного и прозрачного для самого себя субъекта приводит к 

децентрации познающего субъекта. Субъективность больше не «конституирует», а сама 

является элементом этого мира, выраженного в языке. Любое знание изначально 

содержит субъективность предпонимания, а познающий субъект является частью мира, 

который осмысливает. Итак, позитивисты опровергают представление о философии как о 

целостной и обобщающей системе мира. «В философском плане проблема понимания 

возникает или обостряется в переломные моменты развития культуры, когда распадаются 

внутрикультурные связки между основными «предельными» для каждой эпохи 

понятиями, которые в совокупности своей определяют «фоновое», «контекстное» знание 

во всех его многоликих и трудноуловимых формах и составляют основу 

мировоззренческих схем, «канонов смыслообразования», характеризующих ту или иную 

эпоху», – утверждает Н.С. Автономова [2, с.244]. 

Причем замена одного повествования осуществляется не в результате поиска 

аргументации, подтверждающей истинность и возвышающей один словарь и 

опровергающей другой, а путем переописания одних вещей другими. Под переописанием 

понимается языковая игра, игра в смыслы, основанная на постоянном стремлении к 

новизне, в которой важную роль играет человеческое воображение. В деле переописания 

философия играет важную роль, следовательно, она, включаясь в игру по поиску новых 

идей, выполняет в культуре игровую функцию. Игровая функция философии возникает из 

постмодернистского принципа «свободной игры мысли», воспринятого у Ф. Ницше и 

сформулированного Ж. Дерридой. Игровой принцип демонстрирует условность всякой 

интерпретации текстов культуры и отстаивает тезис о неизбежной ошибочности любого 

прочтения. Это связано с отрицанием постмодернистской философией универсальной 

природы смысла: смысл творят сами люди в процессе своей деятельности, причем 

создание смысла осуществляется вне правил и канонов. Таким образом, игровая функция 

философии находит свое воплощение в свободном обращении со смыслами слов, в 

наделении и придании нового смысла традиционным терминам, в игровом отношении к 

«аргументам», в игре в произвольную этимологию, когда слово разнимается на составные 

части с целью нахождения его изначального смысла, не имеющего ничего общего с его 

словарным значением. 

Игровую функцию, связанную со смыслообразованием в культуре, философия 

выполняет в процессе создания концептов. По мнению Ж. Делеза и Ф. Гваттари, 

философия представляет собой игру в творчество, конструирование концептов. Если Р. 

Рорти смотрит на историю философии как на смену метафор, то они пересматривают 

историю философии и истолковывают ее как смену одних концептов другими. Концепт 

Ж. Делез и Ф. Гваттари определяют как событие, обладающее философской значимостью. 

Концепт – это «чистое событие, не совпадающее с тем состоянием вещей, в котором оно 

воплощается. Всякий раз выделять событие из вещей и живых существ – такова задача 

философии, когда она создает концепты и целостности» [5, с. 46]. Каждый концепт связан 
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с определенной проблемой, без которой он не имел бы смысла. Если изменяется 

проблема, на которую должен отвечать концепт, изменяется и порядок мышления. Замена 

одного концепта другим происходит через смену проблем.  Таким образом, историю 

философии можно трактовать не как постепенное и неизбежное приближение к вечной и 

неизменной истине, а как бесконечное творчество и игру, не имеющие заранее 

намеченной цели.  

Игровая функция постмодернистской философии наиболее полно воплощается в 

методе деконструкции, предложенном Дерридой. Его суть заключается в выявлении 

внутренней противоречивости текста, в обнаружении в нем скрытых и незаметных не 

только для неискушенного читателя, но и для самого автора «остаточных» смыслов, 

доставшихся от дискурсивных практик прошлого, закрепленных в языке в форме 

неосознаваемых мыслительных стереотипов, которые в свою очередь столь же 

бессознательно и независимо от автора текста трансформируются под воздействием 

языковых клише его времени. Все это приводит к возникновению в тексте так 

называемых противоречий, как бы изначально присущих природе языка, когда автор 

вкладывает один смысл, а текст обретает дополнительный, неведомый автору, смысл. 

Выявить эти «неразрешимости», сделать их предметом тщательного анализа и является 

задачей деконструкции. 

«Если мы прекратим отождествлять свою профессиональную деятельность с 

«рациональным мышлением», у нас будет больше возможностей обосновать 

утверждение, что философия не более способна к провозглашению самостоятельной 

программы, чем инженерное дело или юриспруденция. Такое допущение поможет нам 

обойтись без идеи, что научные и политические достижения требуют «философских 

оснований» - идеи, что нужно воздерживаться от легитимации культурных новшеств до 

тех пор, пока мы, философы, не признаем их действительно разумными»[6, с. 32].  

Таким образом, философия не должна замыкаться в рамках своей 

профессионализации и претендовать на исключительную роль в культуре. Задача 

философии – быть посредником между историческими эпохами, примирять старую и 

новую истину, гармонизировать их, а не противопоставлять друг другу. Философия в 

современной культуре обретает ранее не свойственную ей коммуникативную функцию, 

суть которой заключается в обеспечении и установлении связи между культурными 

эпохами. Данная функция философии становится особенно необходимой в современную 

эпоху «многомерного диалога», когда диалог становится «универсальным, 

всеохватывающим способом существования культуры и человека в культуре» [7, с. 405]. 

Опираясь на все вышесказанное, можно утверждать, что сейчас в современной 

философии происходит переориентация в понимании предназначения философии. 

Направленность философского исследования перемещается на рассмотрение тех 

смысловых связей, которые складываются в культуре и вырастают в коммуникациях, во 

взаимоотношениях разных индивидов. Эти способы коммуникации и смыслы меняются 

исторически, в зависимости от смены культур, поэтому философия оказывается 

культурно-историческим образованием. 
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Аннотация 

В статье рассматривается роль философии в динамике социальных изменений. 

Предметом исследования является процесс отчуждения философии от духа потребления в 

современном обществе. В качестве метода работы над материалом используется 

философская рефлексия. Делается вывод о необходимости возвращения внимания к 
философии как способа свободного развития мышления.  

Ключевые слова: социальные изменения, философия, свобода мышления. 

 

Abstract 

In the article the role of philosophy in the dynamics of social changes is examined. The 

subject of the study is the process of alienation of philosophy from the spirit of consumption in 

modern society. Philosophical reflection is used as a method for working on the material. The 

conclusion is the need to return attention to philosophy as a way for free development of 

thinking.  

Keywords: social change, philosophy, freedom of thought. 

 

Философия играет фундаментальную роль в развитии человека. Как любовь к 

мудрости, она формирует в сознании человека здравый рационализм и критическое 

осмысление вопросов, имеющих отношение к собственному бытию и бытию общества. 

Более того, философия вводит индивида в царство знаний и опыта – двух составляющих, 

влияющих на аксиологическую сторону сознания. А покидает индивид философию с 

твердым убеждением в том, что не существует абсолютного вывода – любые выводы и 

доказательства могут изменяться. Это две существенные характеристики воздействия, 

которые философия оказывает на человеческий разум и которые позволяют человеку 

исследовать процесс своего духовного развития и принятия правильных решений. И чем 

сложнее социальная система, тем больше выборов у каждого человека, и тем сложнее 

принимать решения. 

Философия меняется в зависимости от вызовов различных периодов истории. Но 

как убеждает нас история философии,  длительное время считавшаяся «царицей наук», на 

всех этапах человеческая мудрость рассматривалась как орган социальных изменений в 

сфере партикуляристских форм общественного сознания. Путем распространения идей и 

ценностей, укреплявших мысли и жизнь людей, философия переходила из сферы 

теоретического разума в сферу практическую и обретала широкое влияние на 

общественную жизнь. 

Ситуация изменилась с переходом человеческой истории в стадию 

информационного развития общества, которое все сильнее зависит от технологий и 

глобальных рынков, управляющих нашими взаимодействиями. Элементарный сбой в 

работе бытовых приборов обнаруживает нашу беспомощность, растерянность и, в то же 

время показывает, что наша жизнь в так называемом «цивилизационном» мире протекает 

за счет сложных технических и технологических сетей. Но что еще хуже, этот же пример 

раскрывает хрупкость человеческого бытия, в котором любые незначительные изменения 

в социальной, экономической, культурной, технологической сферах связаны с рисками, 

повышенной неопределенностью в отношениях, социальной и личной идентичности, 

смысла жизни и т.д. Для полноты картины нет нужды углубляться в детали глобализации, 

унифицирующей культуру и при этом разделяющей целые континенты и цивилизации.  

Бедность, деградация окружающей среды, массовая миграция населения, гендерное 
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неравенство, дискриминация – это только часть многих кризисных явлений, с которыми 

мы сталкиваемся каждый день, и шквал подобных процессов определяет ход наших 

социальных проблем. 

По этой причине, если нам придется как-то охарактеризовать мир, в котором мы 

сегодня живем, и понимая, что существует риск получения узких выводов, следующих из 

обобщений и логических суждений, можно все же сказать, что  сложность проблем, 

особенно связанных с ростом народонаселения и процветанием общества потребления 

влекут за собой неотложность их решения. Современный мир – это мир скоростей, 

отсутствия времени на размышления, а философия, как известно, не способна предлагать 

решения в рамках давление срочности. Хотя ситуация еще более сложная, чем просто 

неспособность философии оперативно решать проблемы, так как в принципе ее 

предложения сокращаются, и часто, когда навязывается срочность, они действительно 

бесполезны или выглядят чрезмерно утопичными.  

Информационное общество погружено в лихорадочную динамику, где прежде 

всего делается только «то, что должно быть сделано», где основным критерием действия 

есть сама необходимость. Не случайно в ХХ веке значимость приобрел «экономический 

человек», ценности которого – прогресс, эффективность, результативность, успех, 

развитие, производство, инновации и другие, проявляются как неумолимая сила 

срочности и необходимости. Эти ценности стали и ведущими ценностями всего общества, 

его «положительным» лицом.  

Напротив, философия – это работа свободы. «Мышление должно существовать 

для себя, получить существование в своей свободе, оторваться от природного и выйти из 

созерцательной погруженности; она должна, как свободная, войти в себя и таким образом 

достигнуть сознания свободы» [1, с. 89]. Эти слова великого философа Г.В.Ф. Гегеля как 

нельзя лучше характеризуют суть философии и философского мышления. 

Если попытаться уместить свободную идею философии в рамки сценария жесткой 

технологической и экономической необходимости, по крайней мере на первый взгляд, это 

выглядит нелепо. В «одномерном», – по выражению Г. Маркузе, –  обществе практически 

не осталось места для «положительного» развития философских исследований [2]. Более 

того, когда философы настаивают на бескорыстной и объективной цели своих 

исследований, кажется, что открывается непостижимая пропасть. Образование – 

последнее прибежище, в котором находится философия, поддерживаемая и оправданная 

неким набором компетенций, определяемых образовательными стандартами. Но это, в 

конце концов, выхолащивает свободный дух философии. Парадигма образования  

превратилась в профессиональное обучение, и оно больше не понимается как культурное 

образование человека, а, скорее как «интеллектуальный» или «культурный капитал».  

Быть философом все труднее и труднее. Нет времени, нет места, нет ресурсов 

формировать или соответствовать самобытию людей, поскольку его созидание, вопреки 

скоростному обществу, осуществляется медленно и с большими духовными затратами. 

Говоря терминами современного производства, создание собственного бытия – это 

трудоемкая задача. А задача нынешнего дня – интегрировать каждого индивида в 

производственную сферу, его способности и возможности трансформировать в 

производительную силу, и, в конечном итоге, включиться в динамику  мировой системы 

срочности и необходимости.  

Прямое преобразование действительности, включая цели, преследуемые любой 

идеей общества, достигается все труднее, особенно в случае трансформации, 

опосредованной мыслью. Философия не успевает осмыслить и отрефлексировать 

происходящие глобальные социальные изменения, все чаще она останавливается на 

деталях.  

Дихотомия между мышлением и преобразованием мира, имевшая определяющий 

смысл для классической философии, в современном контексте сводится к вопросу: может 

ли она продолжать существовать в обществе как любовь к мудрости, т. е. как свободная 
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деятельность, в мире, где царит эффективность, рациональность, прибыль. Можно 

убеждать себя, что политические, технологические или социальные изменения 

определяют движение истории. Но правда заключается в том, что это – иллюзия. 

Прогресс не спасает миллионы людей от голода и нищеты, не делает доступными для 

миллионов тяжело больных пациентов дорогостоящие лекарства или способы лечения, 

которыми могут воспользоваться лишь единицы, потому что лишь немногие обладают 

средствами, достаточными для безбедной обеспеченной жизни. Даже образование, 

которое должно было бы решить общественные проблемы, как на то уповали философы 

эпохи Просвещения, все чаще становится недоступным для населения, живущего за 

пределами высокотехнологичного мира. Можно сколь угодно развивать новые 

технологии, создавать новые источники энергии, питания, но природное топливо, 

естественная пища остаются главными источниками жизни.  

Скорость социальных изменений и ценности, лежащие в их основе, имеют мало 

или вообще ничего общего с тем, что может предложить свободная мысль для возможных 

изменений. Свободная философская мысль тысячи лет назад создала образ утопического 

счастливого общества, живущего в гармонии с естественной природой человека и 

принципами добровольной солидарности. Мечта, рожденная свободной мыслью, не 

уничтожена и в современном мире, находя свое продолжение в полиутопических идеях 

неомарксизма, либерализма, социализма. 

И постепенно обществу придется возвращаться к осознанию того, что 

пространство, в котором может осуществляться философия, зависит, как и всегда, от 

жизненных установок мыслителей, от их философского призвания. Неважно, исследует 

ли философ историческое значение капитализма или возможность априорных 

синтетических суждений, но в каждом образце его творчества или критического суждения 

сохраняется историческая преемственность и целостность бытия, не исчезающая при их 

актуализации и использовании для исследования современности. Философия – это не 

среда для легитимизации дискурса общества потребления. 

Наконец, если дать прямой ответ на вопрос, каков вклад философии в развитие 

общества, то ответ будет следующим – она занимает место критика этого общества, в-

первых, и, во-вторых, занята защитой себя и поиском места для свободного развития. В 

любом случае, философия не поддерживает сиюминутные ценности, вынуждаемые 

сиюминутными потребностями. Принимая во внимание исторический опыт 

философского дискурса, философы должны подтвердить множественный, автономный, 

строгий, ясный, креативный, выразительный, и по существу критический характер своей 

работы, чтобы еще раз заявить, что в современном технократическом обществе, которое, 

одновременно, является и обществом потребления, философии необходимо время для 

размышлений. Это ее характерный способ вмешательства в общественную жизнь и 

трансформацию общества. Возможно, именно здесь философам следует ясно дать понять, 

что вклад философии в общество, в котором мы живем соответствует открытому 

объявлению борьбы; что философия дает нашему обществу способность преодолеть 

ценностный кризис путем критического, строгого и систематического анализа его догм и 

антигуманных парадигм. 

Главный вклад, который может внести философия в общество – принять вызовы 

технократического общества и заявить, как это сделали древние греки, что философия и 

экономика, философия и техника, философия и политика – это разные области. Но 

философия предшествует и политике, и экономике, и, как позже заявлял Ж.-Ж. Руссо, – 

технике [3]. К. Маркс в пылу экономического оптимизма ошибался, полагая, что старые 

философы лишь объясняли мир, а задача новой философии заключается в его 

революционном преобразовании [4, с. 4].  
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Философский вклад всегда отличался революционностью. Философы всегда были 

основательны в своих суждениях о социальных переменах и часто предвидели и 

постигали эти процессы четче и  последовательнее, чем ученые и политики. Философия 

требует глубокого, внимательного и совершенно непредвзятого размышления о наших 

самых основных проблемах, касающихся природы реальности. 
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Аннотация 

Целью работы являлось изучение имиджа организации как социокультурного 

феномена, а также исследование роли рекламы в конструировании ее благоприятного 

образа для общества. Отмечено, что имидж организации представляет собой 

социокультурный феномен, т.к. он отражает определенные представления, ценности, 

стереотипы, нормы, принятые в той или иной культуре. Благоприятный имидж 

организации способствует ее процветанию и успешному функционированию в обществе. 

Выявлено, что важным инструментом в формировании благоприятного имиджа компании 

является имиджевая реклама. Формирование положительной репутации, доброго имени 

посредством качественной имиджевой рекламы способствует привлечению покупателей, 

завоеванию их доверия, ускорению продаж, увеличению прибыли. 

Ключевые слова: реклама, имидж, организация, общество, репутация. 

 

Abstract 

The aim of the work was to study the image of an organization as a sociocultural 

phenomenon, as well as to study the role of advertising in constructing its favorable image for 

society. It is noted that the image of an organization is a socio-cultural phenomenon, because it 

reflects certain ideas, values, stereotypes, norms accepted in a particular culture. A favorable 

image of the organization contributes to its prosperity and successful functioning in society. It is 

revealed that image advertising is an important tool in the formation of a favorable image of the 

company. The formation of a positive reputation and a good name through high-quality image 

advertising helps to attract customers, gain their trust, accelerate sales, and increase profits. 

Keywords: advertising, image, organization, society, reputation. 

 

В настоящее время важным и необходимым элементом любой организации 

является ее имидж. В условиях активного развития рынка товаров и услуг и, в связи с 

этим, жесткой конкуренции, потребность в конструировании положительного и 

благоприятного имиджа является особенно актуальным для современного 

экономического и культурного функционирования общества [1]. Любая организация 

обладает определенным имиджем, который является важным фактором ее дальнейшего 

развития и успеха. Это связано с тем, что именно положительный имидж влияет на 

восприятие той или иной организации целевой аудиторией. 

Целью работы является изучение имиджа организации как социокультурного 

феномена, а также исследование роли рекламы в конструировании ее благоприятного 

образа для общества. 

Имидж организации представляет собой совокупность ассоциаций и впечатлений, 

которые возникают в сознании потребителей, клиентов, партнёров и других лиц при 

упоминании данной организации. 

Успешность развития и функционирования любой компании и организации в 

современном мире во многом зависит от наличия у нее благоприятной информационной 

среды, которая создает эффективные условия для достижения маркетинговых целей и 
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решения необходимых рыночных задач с наименьшими затратами усилий и средств. 

Разработка и реализация программ по формированию положительного имиджа, доброго 

имени и деловой репутации является основным направлением имиджмейкинга, который в 

том числе способствует конструированию благоприятной информационной среды 

компании.  

Само понятие имиджмейкинг означает построение благоприятного, 

эффективного, успешного имиджа, который будет в дальнейшем функционировать в 

социокультурной реальности и вызывать доверие и лояльность со стороны целевой 

аудитории. Когда организация обладает высоким качеством товаров и услуг, 

надежностью и ответственностью, потребители будут снова и снова к ней обращаться. 

Необходимо подчеркнуть, что в современном обществе имеются определенные 

социокультурные ценности, нормы, представления, требования и социальные ожидания 

относительно того, как должна функционировать та или иная организация. Соблюдение 

этих ценностей, требований и ожиданий дает возможность организации улучшать свой 

имидж, а также поддерживать репутацию и доверие со стороны общества [1]. 

Важное значение для любой организации имеет репутация. Она представляет 

собой совокупность мнений и оценок, которые формируются в обществе в результате ее 

деятельности. Это связано с тем, что имидж организации обладает социальной 

значимостью. Успешные, ответственные организации и корпорации, обладающие 

хорошей репутацией и положительным имиджем, осмысляются обществом как надежные 

и становятся примером для других компаний, особенно для тех, которые только начинают 

свою деятельность, они вдохновляют их на развитие и на улучшение качества своей 

продукции. 

Важным инструментом имиджмейкинга, формирования деловой репутации 

является реклама, особенно имиджевая. Особенностью имиджевой рекламы является то, 

что она транслирует потребителям все преимущества организации, ее продукции и 

выпускаемых ею брендовых товаров. Имиджевая реклама охватывает всевозможные 

направления деятельности организации, ее разнообразную продукцию и формирует 

благоприятный образ для целевой аудитории.  

Основная цель имиджевой рекламы заключается в следующем: подчеркнуть 

достоинства организации, ее продуктов, брендов и скрыть их недостатки. 

Имиджевая реклама помимо цели имеет и важные задачи. Перечислим их.  

1) Охват как можно большего количества потенциальных потребителей и 

знакомство их с продукцией компании, ее назначением, особенностями, 

характеристиками, а главное – с ее достоинствами и положительными 

сторонами, которые привлекательны для покупателей.  

2) Формирование положительной деловой репутации организации. 

3) Убеждение окружающих в том, что деятельность данной компании 

необходима и полезна для общества. 

4) Формирование в сознании потребителей мнения об организации как 

успешной, надежной и процветающей [3].  

5) Популяризация человека, как правило руководителя или создателя 

компании, являющегося ее лицом, и в дальнейшем формирование его 

образа как брендовой личности. Например, Стив Джобс является 

человеком-брендом и представляет лицо созданной им компании 

«Apple». Затем при помощи имиджевой рекламы осуществляется 

продвижение этой брендовой личности в обществе потребителей. 



Тенденции развития науки и образования -145- 

 

 
Рисунок 1. Логотип торговой марки «Apple» и образ Стива Джобса. 

 
Элементами имиджа, как правило, являются надежность, авторитетность, 

приятный внешний образ, востребованность на рынке сбыта или труда, социальная 
ответственность, поддержка власти, благотворительность, меценатство, спонсорство и др. 

Основным направлением деятельности имиджевой рекламы является не быстрый 
рост продаж и, соответственно, прибыли, а создание оригинального, уникального и 
запоминающегося облика организации и ее продукции в глазах потребителей [2].  

С экономической точки зрения имиджевая реклама является надежной и 
долгосрочной инвестицией в пользу узнаваемости организации, а также создаваемой ею 
брендовой продукции. Таким образом осуществляется повышение 
конкурентоспособности компании на рынке сбыта, а главное – формирование ее 
положительной репутации и доброго имени. «Рыночные отношения, пронизывающие всю 
систему социокультурного бытия современного человека, трансформируют в том числе её 
самую креативную и иррациональную сферу – сферу производства художественных 
ценностей, сферу искусства» [4]. 

Репутация и доброе имя организации создаются как привило годами, они 
убеждают деловых партнеров и потребителей оставаться верными той или иной компании 
на достаточно долгое время [3]. 

Особенность языка имиджевой рекламы заключается в том, что ключевыми 
словами в ней являются: лучший, эффективный, прогрессивный, новый, новейший, 
уникальный, исключительный. Обязательным считается использование в имиджевой 
рекламе позитивных слов, чтобы создать привлекательный образ рекламируемого 
объекта. Это такие слова, как выгода, доход, прибыль, экономия, благополучие, 
приобретение, уверенность. К часто употребляемым словам имиджевой рекламы 
относятся купи или пора купить, приобретай, получи, попробуй, стань, выбери и т.п. То 
есть такая реклама содержит в себе призыв к действию, поэтому в ней преобладает 
повелительное наклонение.  

В заключение следует отметить, что имидж организации представляет собой 
социокультурный феномен, т.к. он отражает определенные представления, ценности, 
стереотипы, нормы, принятые в той или иной культуре. Благоприятный имидж и 
отличная репутация организации способствуют ее процветанию и успешному 
функционированию в обществе. Положительный имидж является залогом 
конкурентоспособности и экономической эффективности организации на современном 
рынке сбыта, он дает возможность организации привлекать новых клиентов, партнеров по 
бизнесу и высококвалифицированных специалистов. Важным и необходимым 
инструментом в формировании благоприятного имиджа компании является имиджевая 
реклама. Формирование положительной репутации, доброго имени посредством 
качественной имиджевой рекламы способствует привлечению покупателей, завоеванию 
их доверия, и, в следствие этого, ускорению продаж, а также увеличению прибыли.  
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Аннотация 

Основной целью работы являлось исследование имиджа продукта как 

социокультурного явления. Отмечено, что имидж продукта формируется под 

воздействием социальных и культурных факторов. Выявлено, что имидж товара отражает 

определенные ценности, потребности, образ жизни, социальные нормы и ожидания 

людей, принадлежащих к той или иной культуре. Позитивный, благоприятный имидж 

продукта способствует его узнаваемости на рынке и успешному сбыту потребителям.  

Ключевые слова: имидж, продукт, социокультурное явление, общество. 

 

Abstract 

The main purpose of the work was to study the image of the product as a socio-cultural 

phenomenon. It is noted that the image of the product is formed under the influence of social and 

cultural factors. It is revealed that the image of the product reflects certain values, needs, 

lifestyle, social norms and expectations of people belonging to a particular culture. A positive, 

favorable image of the product contributes to its recognition in the market and successful 

marketing to consumers. 

Keywords: image, product, sociocultural phenomenon, society. 

 

Всевозможные виды социокультурной деятельности предполагают наличие 

целесообразного и положительного имиджа. Благоприятный имидж необходим человеку, 

включенному во всевозможные типы общественных отношений, имидж нужен и 

организации, продвигающей свои услуги. В позитивном имидже также нуждаются 

продукты, которые необходимо продвигать на рынке сбыта. Актуальность и значимость 

темы обусловлены тем, что часто потребители принимают решение о покупке того или 

иного продукта именно благодаря имиджу. 

Необходимо подчеркнуть, что в современном обществе рынок товаров и услуг 

настолько переполнен всевозможными предложениями, что возникает острая 

необходимость в эффективном построении и надежном укреплении благоприятного 

имиджа продукта [4]. 

Целью работы является исследование имиджа продукта как социокультурного 

явления.  

В качестве примера продукта мы будем использовать молоко торговой марки 

«Фермерское подворье». 

Имидж продукта – это его уникальный образ, который формируется в сознании 

людей при восприятии ими продуктов, товаров, услуг, брендов и т.п. [2]. Имидж является 

необходимым инструментом маркетинга, он помогает организациям и компаниям 

продвигать свои продукты и товары на рынке сбыта. «Рыночные отношения, 

пронизывающие всю систему социокультурного бытия современного человека, 
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трансформируют в том числе её самую креативную и иррациональную сферу – сферу 

производства художественных ценностей, сферу искусства» [3]. 

Конструирование имиджа – это не только ответственная и трудоемкая работа, 

требующая от человека точности и аккуратности в мелочах, но и проявление его 

социокультурной природы, выражающейся в творчестве, эстетике, языке, символах и 

смыслах, адресованных обществу [1].  

От создания благоприятного имиджа продукта зависит его успех восприятия и 

продвижения в социокультурном пространстве, так как потребитель оценивает не только 

внешний вид товара, его эстетику, функциональность, качественные характеристики, 

цену, репутацию, но и его соответствие тем или иным социальным ценностям и нормам. 

Сформированный благоприятный имидж продукта напрямую влияет на его сбыт. 
Главной задачей имиджмейкинга (построения имиджа) является обоснование цены 

товара. В первую очередь определяется его принадлежность к определенной категории: 

продукт, одежда, мебель, техника, средство гигиены и т.п. Товар, принадлежащий к 

продуктовой категории должен быть узнаваемым и обязательно вызывать у потребителей 

положительные, приятные, позитивные эмоции и чувства. Например, это могут быть 

чувства удовольствия, наслаждения, комфорта, безопасности, радости, надежности и т.п. 

Для реализации этих задач особую роль отводят качеству товара и его внешнему виду.  

Большое значении в восприятии товара имеет его упаковка. Она должна быть 

эстетичной, яркой, запоминающейся, особенной, а главное – отражать определенные 

ценности, принятые в том или ином обществе. Покупатель должен обратить внимание на 

упаковку товара, как бы выхватить ее взглядом на полке магазина. Часто именно 

благодаря упаковке товар отличается от других конкурирующих товаров. 

Упаковка молока торговой марки «Фермерское подворье» гармонична и красива. 

Доминирующие зеленые и синие цвета вызывают у покупателей приятные эмоции, а 

красный цвет своей яркостью привлекает их внимание. В изображениях на упаковке 

молока торговой марки «Фермерское подворье» заключены следующие ценности: 

здоровье, дом, природа, семья, дети.  

Имидж продукта формируется в сознании потребителей в виде всевозможных 

ассоциаций и впечатлений о том или ином продукте. Так, например, молоко у 

большинства потребителей ассоциируется с коровой, домом, зеленым лугом, уютом, 

деревней, детством. Данные ассоциации находят свое отображение на упаковке молока 

торговой марки «Фермерское подворье» в виде следующих изображений: 

 коровы, пасущейся среди деревьев на лугу; 

 большой головы коровы среди луговых трав; 

 улыбающегося ребенка со стаканом молока в руках; 

 букета полевых цветов. 

 

 
Рисунок. 

 

Логотип торговой марки «Фермерское подворье» представляет собой название 

самой молочной продукции и рисунок деревни с уютными домиками на зеленой лужайке 

среди деревьев. 
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Таким образом, упаковка, внешний вид продукта является главным средством его 

продвижения на рынке. Неподходящая цветовая гамма упаковки может оттолкнуть 

потенциального покупателя. Также потребители как правило хорошо видят и определяют 

недостатки упаковки, которые могут выражаться в плохом ее открывании, неудобстве 

использования. Молоко «Фермерское подворье» не имеет таких недостатков. Упаковка 

молока этой марки удобна как в переносе товара до дома, так и в использовании в быту.  

Как уже было отмечено выше, важную роль в продвижении товара играет имя 

фирмы-изготовителя. Оно должно иметь положительную репутацию в обществе и 

ассоциироваться с хорошим качеством товара [5]. Молоко «Фермерское подворье» 

обладает отличным вкусом, а сама торговая марка зарекомендовала на рынке молочной 

продукции с хорошей стороны. Само название «Фермерское подворье» располагает к себе 

и вызывает приятные эмоции и ассоциации: фермерское молоко, натуральное, из деревни, 

молоко с отличным вкусом.  

В формировании имиджа продукта немаловажным критерием является его 

доступность для потребителя. Если покупатель замечает продукт регулярно на полках 

магазинов в крупном и разнообразном ассортименте, то доверии к нему, как правило, 

возрастает. Молоко «Фермерское подворье» продаётся в большом ассортименте, оно 

имеет огромное количество видов: ультрапастеризованное, пастеризованное, жирностью 

1.5%, 2,5%, 3.2%, 3.5%, 4%, 6%, а также различного объема.  

Большое значение для покупателей имеет цена продукта. Молоко торговой марки 

«Фермерское подворье» имеет доступный для покупателя, не завышенный ценник.  

В заключение следует отметить, что имидж продукта является социокультурным 

явлением, так как он конструируется под воздействием социальных и культурных 

факторов. Имидж товара отражает определенные ценности, потребности, образ жизни, 

социальные нормы и ожидания людей, принадлежащих к той или иной культуре. Помимо 

этого, люди, формируя имидж продукта, входят в систему общественных, экономических, 

культурных отношений. Позитивный, благоприятный имидж продукта способствует его 

узнаваемости на рынке и успешному сбыту потребителям. Создание яркого, уникального, 

позитивного образа продукта, имеющего отличительные качественные характеристики, 

дает возможность завоевать уважение и лояльность со стороны общества. По нашему 

мнению, торговой марке «Фермерское подворье» удалось сконструировать 

благоприятный имидж, вызвать доверие у потребителя и прочно занять лидирующее 

место на рынке молочной продукции. 
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Аннотация 

В данной работе исследуется значимость цветовых решений в формировании 

визуальной идентичности брендов. Рассматриваются теоретические основы влияния 

цвета на восприятие потребителей, а также практические аспекты применения цветовых 

палитр в брендинге. Особое внимание уделено психологическим и культурным аспектам 

восприятия цвета, а также стратегическим подходам к выбору цветовых схем для 

повышения узнаваемости и лояльности к бренду. 

Ключевые слова: цветовые решения, визуальная идентичность, брендинг, 

психология цвета, культурное восприятие, стратегический выбор цвета. 

 

Abstract 

This paper explores the significance of color solutions in shaping brand visual identity. It 

examines the theoretical foundations of color influence on consumer perception and practical 

aspects of applying color palettes in branding. Special attention is given to the psychological and 

cultural dimensions of color perception, as well as strategic approaches to selecting color 

schemes to enhance brand recognition and loyalty. 

Keywords: color solutions, visual identity, branding, color psychology, cultural 

perception, strategic color selection. 

 

Цвет является мощным инструментом в арсенале маркетологов и дизайнеров, 

способным вызывать определенные эмоции и ассоциации у потребителей. Психология 

цвета изучает, как различные оттенки влияют на человеческое восприятие и поведение. 

Например, красный цвет часто ассоциируется с энергией и страстью, синий — с доверием 

и стабильностью, а зеленый — с природой и здоровьем. 

В контексте брендинга понимание этих ассоциаций позволяет компаниям 

выбирать цветовые палитры, которые отражают их ценности и позиционирование на 

рынке. Исследования показывают, что до 90% мгновенных суждений о продукте могут 

быть основаны на цвете, особенно когда речь идет о новых или незнакомых брендах. 

Восприятие цвета не является универсальным и может значительно различаться в 

зависимости от культурного контекста. Например, в западных культурах белый цвет 

ассоциируется с чистотой и невинностью, тогда как в некоторых азиатских странах он 

связан с трауром и смертью. 

Для глобальных брендов учет этих культурных различий является критически 

важным. Неправильный выбор цветовой палитры может привести к недопониманию или 

даже негативной реакции со стороны целевой аудитории. Поэтому компании, 

работающие на международных рынках, должны тщательно исследовать культурные 

особенности регионов, в которых они представлены, и адаптировать свои цветовые 

решения соответственно. Выбор цветовой палитры является одним из ключевых этапов 

разработки визуальной идентичности бренда. Этот процесс должен быть основан на 

глубоком понимании целевой аудитории, ценностей компании и ее рыночного 

позиционирования. 
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Таблица 1 

Цветовые решения известных брендов. 
Бренд Основной цвет Ассоциации 

Coca-Cola Красный Энергия, страсть 

IBM Синий Надежность, профессионализм 

Starbucks Зеленый Природа, свежесть 

McDonald's Желтый Радость, оптимизм 

 

Технологические компании часто используют синие оттенки, чтобы подчеркнуть 

надежность, стабильность и профессионализм. Это связано с психологическим 

воздействием синего цвета, который ассоциируется с интеллектом, доверием и 

инновациями. Например, такие компании, как IBM, Intel и Samsung, успешно используют 

различные оттенки синего в своих логотипах, веб-сайтах и упаковке. Этот выбор не 

случаен: синий вызывает чувство уверенности у потребителей, особенно в сфере высоких 

технологий, где надежность и профессионализм играют ключевую роль. В то же время 

компании, ориентированные на экологичность и устойчивость, предпочитают зеленые 

тона. Зеленый цвет символизирует природу, гармонию и заботу об окружающей среде. 

Бренды, такие как Starbucks, Whole Foods и Patagonia, активно используют зеленую 

палитру, чтобы подчеркнуть свою связь с экологией и приверженность устойчивому 

развитию. 

Однако выбор цвета в брендинге — это не только вопрос эстетики. Это 

стратегическое решение, которое должно учитывать ожидания целевой аудитории и 

соответствовать миссии компании. Например, желтые оттенки, используемые McDonald's, 

ассоциируются с радостью, энергией и оптимизмом. Этот выбор подкрепляется 

психологией цвета: желтый стимулирует аппетит и вызывает положительные эмоции, что 

особенно важно для ресторанного бизнеса. Другие бренды, такие как Coca-Cola, 

используют красный цвет, который символизирует энергию, страсть и смелость, что 

соответствует их глобальной маркетинговой стратегии. 

Цвет играет ключевую роль в повышении узнаваемости бренда. Исследования 

показывают, что цвет может увеличить узнаваемость бренда на 80%. Это связано с тем, 

что человеческий мозг быстрее запоминает визуальную информацию, особенно когда она 

основана на цвете. Например, мы мгновенно узнаем красный логотип Coca-Cola или 

синюю эмблему Facebook (деятельность организации Meta Platforms Inc., ее продуктов 

Instagram и Facebook запрещена на территории Российской Федерации), даже не читая 

текст. Последовательное использование фирменных цветов на всех точках 

соприкосновения с потребителем, таких как упаковка, реклама, веб-дизайн и социальные 

сети, способствует укреплению бренда в сознании аудитории. 

Не менее важным является учет культурных аспектов при выборе цветовой 

палитры для глобальных брендов. Например, красный цвет, который в западных 

культурах ассоциируется с энергией и страстью, в Китае символизирует удачу и 

процветание. Это делает его популярным выбором для маркетинговых кампаний на 

китайском рынке. В то же время белый цвет, который в западных культурах 

ассоциируется с чистотой и невинностью, в некоторых азиатских странах воспринимается 

как символ траура. Таким образом, правильное понимание культурных различий 

позволяет брендам адаптировать свои цветовые решения для разных рынков, избегая 

ошибок и усиливая свою привлекательность для локальной аудитории. 

Цветовые решения являются неотъемлемой частью визуальной идентичности 

бренда, оказывая значительное влияние на восприятие потребителей, их эмоции и 

поведение. Психологические исследования подтверждают, что цвета способны вызывать 

определенные реакции: красный увеличивает сердцебиение, синий успокаивает, а желтый 

стимулирует активность. Например, теплые цвета, такие как оранжевый и красный, часто 

используются для привлечения внимания и создания ощущения энергии, в то время как 
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холодные цвета, такие как синий и зеленый, помогают создать атмосферу спокойствия и 

доверия. 

Понимание психологических и культурных аспектов восприятия цвета позволяет 

компаниям разрабатывать эффективные стратегии брендинга. Например, компании, 

ориентированные на молодежную аудиторию, могут использовать яркие и смелые цвета, 

такие как розовый или неоновый зеленый, чтобы выделиться на фоне конкурентов. С 

другой стороны, премиальные бренды часто выбирают нейтральные и сдержанные 

оттенки, чтобы подчеркнуть свою изысканность и эксклюзивность. Таким образом, 

правильный выбор цветовой палитры не только повышает узнаваемость бренда, но и 

усиливает его эмоциональное воздействие на потребителей, что в конечном итоге 

способствует увеличению их лояльности. 
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Аннотация 

В статье обобщены результаты исследования творчества выдающихся 

представителей советской и болгарской музыки второй половины ΧΧ века: Панчо 
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Abstract 

The article summarizes the results of a study of the work of outstanding representatives 

of Soviet and Bulgarian music of the second half of the 20th century: Pancho Vladigerov and 

Aram Khachaturian. The assessment of the composers' ideas in the national roots of creativity, 

the importance of preserving folklore traditions in modern art is given. 

Keywords: Pancho Vladigerov, Bulgarian music, Aram Khachaturian, Soviet music, 
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Болгарская и армянская музыкальные культуры вышли относительно поздно на 

международную профессиональную арену – в начале XX века. Изначально обладая своим 

оригинальным фольклором, эти молодые культуры имели достаточно предпосылок не 

только следовать общеисторическим тенденциям, но и давать им свои индивидуальные 

решения. Во многом этим процессам способствовали творческие поиски таких 

самобытных музыкантов, как Панчо Владигеров и Арам Хачатурян. 

Их искания представляют собой яркий пример самобытного синтеза 

национального начала и современных стилистических исканий. Музыка Владигерова в 

Болгарии, как и музыка Хачатуряна в Армении переросла местные региональные 

традиции и достигла мирового уровня [1, с. 76]. 

Художественные миры обоих композиторов отличаются близкими языковыми 

особенностями [2, с. 38]. Речь идет о богатой орнаментальной мелодике, обладающей 
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особой экспрессивностью и выразительностью, о многоплановости фактуры, 

импровизационности мышления [3, с. 86]. Не менее зримо двух композиторов сближает 

их мироощущение и приподнятое восприятие жизни. Отсюда-особый темперамент, 

заложенный в их сочинениях.    

Композиторы ценили творчество друг друга, вели переписку. Свидетельство их 

теплых взаимоотношений представлен в архиве дома-музея Панчо Владигерова в Софии. 

Так письмо от 18 декабря 1958 года Арам Хачатурян начал следующими словами: 

«Дорогой Панчо! Получил твое письмо ко мне 10-го декабря и письмо для передачи 

министру Михайлову 17 декабря. Завтра понесу твое письмо товарищу Михайлову и буду 

просить его, чтобы он, если сможет, удовлетворил бы твою просьбу...» [4, с. 13]. 

В другом письме Арама Хачатуряна есть строки, близкие портретной зарисовке 

своего друга: «Панчо Владигеров – один из самых выдающихся композиторов Болгарии. 

Его творчество давно перешагнуло границы его родины и признано далеко за ее 

пределами. Сила творчества Панчо Владигерова не только в его огромном таланте, не 

только в его большом мастерстве, сила его творчества в том, что оно опирается на 

народные истоки, оно богато и щедро насыщено интонациями и ритмами народной 

болгарской музыки» [4, с. 14]. 

Хачатурян, переехав в Москву, где он сначала учился, а потом учил, до конца 

своей жизни сохранил связь с родной Арменией, c глубоко самобытной армянской 

музыкой. Владигеров так же никогда не терял связь в Родиной, с болгарским фольклором 

несмотря на то, что годы учебы и начала творческой деятельности проводил не в 

Болгарии. Находясь, однако, вдалеке от главного для композиторов источника – родного 

фольклора, оба современника высказывали сходные мысли о народной музыке их стран, 

как фундаменте. «Я не мыслю себе творчества художника вне кровной связи с жизнью 

страны, родного народа, с его судьбами, интересами, не мыслю искусства, оторванного от 

многокрасочной многозвучной действительности. Иначе оно мертво, абстрактно, 

умозрительно и теряет важнейшую функцию искусства отражать и познавать жизнь в 

художественных образах, быть средством духовного сближения, общения народов, 

«высекать огонь в сердцах людей», утверждать идеи, во имя которых мы живем» – писал 

Хачатурян [6, с. 37]. 

Схожие мысли о фольклоре высказывал  и Панчо Владигерова: «У меня есть один 

богатый источник – болгарский фольклор и многовековый опыт и культура европейского 

искусства. Это две стороны моего творческого пути. Я должен быть болгарским 

композитором. Другим я не могу быть» [5, с. 4]. К осмыслению роли народности  

Хачатурян обращался на разных этапах творческого пути. Композитор говорил: 

«чувствовать себя частицей своего народа, постоянно черпать из неиссякаемых родников 

его творчества, быть выразителем его жизненных интересов – это главная цель 

подлинного художника» [5, с. 112]. 

Болгарское народное интонационное мышление Панчо Владигеров осваивает 

органично в результате продолжительного процесса его адаптации. Первые признаки 

народности ощущаются уже в фортепианных пьесах опус 2. Вариации опус 3 на 

болгарскую тему строятся на болгарской патриотической песне «Мила Родино». В 1922 

году он пишет «Бурлеску» для скрипки и оркестра, в которой доминируют болгарские 

фольклорные интонации.  

С «Бурлески» начинается период, в который в творчестве Панчо Владигерова 

болгарский фольклор становится доминирующим. На свет появляются рапсодия 

«Вардар», Болгарская сюита, Второй фортепианный концерт, Семь симфонических 

болгарских танца, Болгарские песни и танцы. Цитирование народных тем и их развитие в 

народном духе отражается и в методе композиционно - драматургического построения. 

Характерно то, что в 1920-е и 1930-е годы Владигеров в большинстве своих произведений 

цитирует народные темы, а в 1940-е и 1950-е годы строит произведения на свои темы в 

народном характере. 
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С фольклорной точки зрения, многие темы в творчестве Владигерова 

воспринимаются как народные песни, которые вышли из своего первоисточника, деревни, 

и распространились в музыкальном быту города. Народные песни и мелодии, которые 

использует композитор, обычно написаны в самых часто встречающихся для болгарской 

музыки ладах: эолийском, ионийском, дорийском, фригийском и миксолидийском. В 

более поздние годы творчества композитор часто использует прием, характерный для 

болгарской народной музыки: интонационный ход эолийская каденция с тоническим 

тоном (c-h-a-g-a). Сам композитор говорил, что народные интонации обязательно нужно 

расширять и делать более современными, то есть работать с ними как собственным 

материалом. 

Владигеров и Хачатурян  подчеркивали, что народность не может ограничиваться 
количеством использованных фольклорных цитат. Художник обязан не только 

приобщаться к народному искусству, но и развивать его. Понятие национального 

включает в себя и склад музыкального мышления народа, ритмику его танцев, тембровое 

своеобразие его инструментов. Хачатурян обобщает: «Национальный характер не во 

внешнем комбинировании традиционных народно-песенных оборотов. Сужение понятия 

национального в музыке обедняет наше искусство, ведет к национальной ограниченности, 

к опасным националистическим уклонам» [6, с. 134]. 

Панчо Владигеров словно подхватывает мысли коллеги: «Национальные культуры 

никогда не развивались изолированно друг друга. На примере разных стран, в том числе 

стран Востока, мы можем наблюдать сегодня замечательный процесс взаимовлияния 

различных культур, своеобразной “диффузии” в области искусства, в частности музыки. 

Вот почему в наше время с особой остротой встает проблема национального характера 

искусства его народных корней(...)Если композитор знает и любит песенное наследие 

своего народа, если он живет одной с ним жизнью и в своей музыке выражает его мысли 

и чувства, его творчество будет обладать тем важнейшим достоинством, которое мы 

определяем как народность» [4, с. 14]. 
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Abstract 

The article summarizes the results of a study of the work of Pancho Vladigerov, an 

outstanding representative of the Bulgarian piano school of the 20th century. The factors that 

influenced the formation of his performing style and creative credo are revealed. 
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Первый период творчества Панчо Владигерова (1899-1932 гг.) – время вхождения 

и утверждения музыканта в мире музыкального исполнительства. Этот путь он начинает 

вместе со своим братом-близнецом, что во многом способствовало усилению роли 

ансамблевого исполнительства в жизни П. Владигерова. Музыкальные способности 

Владигеровых проявились очень рано, и это ускорило решение родителей обучать 

сыновей музыке: уже с шести лет Любен стал обучаться игре на скрипке, а Панчо – на 

фортепиано. Первым учителем Панчо была его мать, Элиза Пастернак, уроженка Одессы, 

выросшая в семье с традициями домашнего музицирования (ее дед, профессор, 

математик, был композитором-любителем). В 1906 г. его начинает обучать молодая 

шуменская пианистка Павла Вайсман-Жекова, получившая музыкальное образование в 

Вене.  

Братья начинают играть в ансамбле, у них появляется совместный репертуар. 

Концертные выступления позволили семейным музицированиям выйти на новый уровень 

и положили начало совместному публичному исполнительству братьев Владигеровых: их 

первый концерт состоялся в 1907 г. на сцене библиотеки «Св. Архангел Михаил» в г. 

Шумен. Спустя многие годы композитор вспоминал свое первое выступление и отмечал 

незабываемое волнение, подчеркивал столь важную для него связь с Болгарией и 

необходимость поддержания культурных связей с «малой родиной» [3, с. 12]. 

Судьба братьев Владигеровых стремительно меняется после 1908 г., когда умирает 

глава семейства Харалан Владигеров, занимавший должность прокурора и открыто 

выражавший несогласие с политикой правительства. Преследуемый властью, он был 

осужден и скончался в тюрьме от сильнейших побоев. Его смерть становится ударом для 

всей семьи. Мать П. Владигерова прикладывает множество усилий для продолжения 

профессионального становления своих сыновей. Осознавая масштаб музыкального 

дарования детей, она решает отвезти детей в Софию к композитору Добри Христову и 

пианисту Генриху Визнеру. Их благожелательный прием, высокая оценка музыкальных 

задатков братьев Владигеровых и совет продолжить их обучение у столичных 

преподавателей способствовали принятию решения о переезде всей семьи в Софию. Для 

того чтобы иметь возможность оплачивать обучение детей, Элиза устраивается в Софии 

на должность врача. 

Музыкальному становлению П. Владигерова способствовали выдающиеся 

музыканты Болгарии: проучившись несколько месяцев у пианистки Стойчевой, он 

поступает в музыкальную школу и проходит курс обучения у Генриха Визнера, беря 

частные уроки у известного болгарского композитора и теоретика Добри Христова, 

благосклонно воспринимавшим успехи юного ученика. 

Совет высокопрофессионального музыканта и незаурядного педагога Д. Христова 

продолжить обучение мальчика у австрийских музыкантов стал импульсом для приезда 

семьи Владигеровых в Вену. Однако Роберт Фукс, профессор Венской консерватории, на 

консультацию к которому приехали в 1911 г. Элиза с Панчо, рекомендует развивать 

незаурядный дар юного пианиста в России. Тем не менее, выбор основного места 

обучения определяется в результате череды последующих консультаций: после Вены 

следует визит в Киев. Дирижер киевской филармонии и директор Киевской 

консерватории, пианист, композитор Владимир Пухальский, услышав импровизацию П. 

Владигерова на украинскую тему для фортепиано с оркестром, советует семье 

продолжить обучение в Парижской консерватории.  
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Встреча юного музыканта в Софии с известным французским скрипачом Анри 

Марто, приехавшим в 1911 г. в Болгарию на гастроли, оказывается решающей для 

определения вектора дальнейшего развития Панчо Владигерова как музыканта. 

Прослушав Панчо и Любена, Марто предлагает им отправиться в Берлин и высказывает 

обещание своей безусловной авторитетной музыкальной и личной поддержки. 

Симптоматично, что спустя несколько лет, в 1914 г., первое свое произведение – сонату 

для скрипки и фортепиано ре-мажор – П. Владигеров обозначает как опус 1, как начало 

своей профессиональной композиторской деятельности и посвящает его Анри Марто, 

этому мудрому человеку, яркому музыканту в благодарность за поддержку и осознавая 

его роль в своей музыкальной жизни. 

Учеба в Берлине (1913-1920 гг., Высшая школа музыки, Немецкая академия 
искусств) у именитых музыкантов становится основой профессионального становления 

Панчо Владигерова как пианиста и композитора. Анри Марто становится учителем брата 

Любена, а Панчо изучает теорию композиции у Павла Юона, русско-швейцарского 

композитора и педагога, выпускника Московской консерватории по классу композиции, 

обучавшегося у А. С. Аренского и С. И. Танеева.  

Для развития своих знаний и умений по композиции П. Владигеров 

дополнительно, уже в 1915 г., поступает на конкурсной основе в Берлинскую академию 

искусств к пианисту, вице-президенту Академии искусств Фридриху Гернсхайму, с 

которым занимается также и теорией, уделяя особое внимание контрапункту. Вскоре 

молодой композитор пишет вариации на болгарскую патриотическую песню «Мила 

Родино» опус 3. Авторство этой песни «Мила Родино» (или «Горда Стара планина») 

принадлежит Ц. Радославову, сочинившую ее 1885 году, однако имя автора долго не было 

известно, и ее считали народной. Владигеров, делая мелодию этой чрезвычайно 

популярной у народа песни основой цикла вариаций, также считал ее народной [4, с. 4]. 

Можно отметить, что формирование композиторского стиля и, в целом, личной 

идентичности, неотделимо у П. Владигерова от осознания себя в пространстве 

национальной культуры. 

1916-1917 годы становятся периодом активной концертной деятельности 

музыканта [2, с. 70]. В репертуар выступлений входят как классические, так и 

собственные сочинения П. Владигерова. Каждое новое произведение композитора 

встречало теплый прием у публики и обретало неизменный успех у слушателей. 

Исполнители горячо реагировали на многие сочинения Панчо Владигерова.  

В эти годы Элиза Владигерова в письме к журналисту и музыкальному критику 

Лидии Шишмановой, упоминая о творческих стремлениях Панчо, дает неоднозначную 

оценку его обращению к традициям национальной музыкальной культуры: «Как я уже 

Вам писала, чем дальше мы заходим, тем дальше кажемся от совершенства. Панчо 

заканчивает свое Трио, он все больше склоняется к славянской музыке и ждет с 

нетерпением конца сезона, чтобы уехать к Рахманинову и Глазунову в Петербург» [3, с. 

13]. К сожалению, мечта Панчо не смогла осуществиться: изменившаяся социокультурная 

ситуация после Великой октябрьской революции в России не позволила молодому 

музыканту реализовать творческие планы. 

Музыкант продолжает начавшуюся еще в детские годы концертную деятельность, 

но все более время уделяет вопросам профессионального становления как композитора.  

Политическая и социальная напряженность, усилившаяся в Берлине в начале 1917 

г., принудила семью Владигеровых принять решение об отъезде в Цюрих. У молодого 

композитора возникает замысел Первого фортепианного концерта. Возвращение на 

родину в 1918 г. стало ярким событием биографии музыканта и придало новый импульс 

для развития его творческой личности. В 1918 г. братья Владигеровы возвращаются в 

Софию, чтобы начать службу в армии. Они уже известны в Болгарии и маэстро Атанасов, 

дирижер Гвардейского оркестра, определяет их в гвардейский полк. Любен становится 

оркестрантом, а Панчо – библиотекарем. Все 18 месяцев службы братья ведут активную 
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концертную деятельность. Многочисленные концерты, кроме своей музыкально-

просветительской миссии, дают Панчо возможность активно общаться с людьми, 

узнавать их чаяния и надежды, понимать условия их жизни, то есть получать впечатления 

от жизни соотечественников, которые так необходимы каждому художнику. Именно этот 

жизненный опыт станет основой нравственной и творческой позиции музыканта [1, с. 85]. 
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В статье автором обобщены результаты исследования флейтовых сочинений 
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Сфера инструментальной музыки всегда находилась на пике интереса 

композиторов, исполнителей и слушателей [2, с. 16]. Ее обобщенное образно-

эмоциональное содержание, лишенное конкретики музыки со словом (оперной, камерно-

вокальной) становилось актуальным востребованным пространством для различных 

художественных экспериментов [4, с. 33]. 

Флейта-пикколо использовалась в качестве вспомогательного инструмента с 

момента ее изобретения [1, с. 19]. Даже в настоящее время основная «территория» 

пикколо – симфонический оркестр. За счет специфического тембра инструмент 

выделяется из группы деревянных духовых инструментов и слышен, как в tutti, так и в 

solo. Американская культура играет важную роль в истории мировой музыкальной 

культуры, несмотря на недолгое время существования. В. Конен в книге «Пути 

американской музыки» начинает отсчет профессиональной музыки с периода Второй 

мировой войны [5, с. 4]. Менее чем за век в Америке появилась плеяда талантливых 

композиторов: Леонард Бернстайн, Филипп Гласс, Джон Кейдж, Эдгар Варез и др.  

Представитель современной американской культуры Лоуэлл Либерман родился в 

Нью-Йорке в 1961 году. Его встреча с музыкой началась с частных уроков фортепиано в 

возрасте восьми лет [7, с. 2127]. Играя Баха на занятиях, Лоуэлл вдохновился сочинять 
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сам. Первая фортепианная соната была им написана в возрасте 15 лет и увенчалась 

дебютом в Карнеги-холл через год [6, с. 1]. Либерман прежде всего интересен своим 

стилем композиции: сочетанием лиризма, простоты мелодической линии и, в хорошем 

смысле, доступностью музыкального языка даже для неподготовленного слушателя. Его 

можно сравнить с другим американским композитором – Джоном Уильямсом, 

специализирующимся в области киномузыки. Музыка Либермана так же привлекательна 

и проста, и, несмотря на относительно недавние даты создания, многие произведения 

стали репертуарными [3, с. 84].   

Лоуэлл Либерман внес значительный вклад в развитие сольного флейтового 

репертуара. Ему принадлежат произведения для флейты различных жанров (Соната для 

флейты и арфы, op. 56 (1996 г.); Соната для флейты и фортепиано, op. 23, 1987 г.; Соната 

для флейты и гитары, op. 25, 1988 г.; Двойной концерт для флейты и арфы, op. 48, 1995 г.; 

Концерт для флейты-пикколо с оркестром, ор. 50, 1996 г.; Элегия для кларнета (или 

флейты) и фортепиано, ор. 119, 2012 г. и др.).   

Концерт для флейты-пикколо и соната для флейты и фортепиано были включены в 

число обязательных произведений для конкурсов международного уровня, таких, как 

конкурс им. К. Нильсена (Дания, 2019 г.) и конкурс им. С. Гаццелони (Италия, 2018 г.). 

Помимо произведений для духовых инструментов, Либерман уже проявил себя во многих 

жанрах. В настоящий момент его творчество включает две оперы: «Портрет Дориана 

Грея» (1995) и «Подруга скорбящих» (2005); четыре симфонии: опус 9 (1982), опус 67 

(1999), опус 113 (2010), опус 129 (2015) и различные концерты для сольных инструментов 

с оркестром. 

Концерт для флейты-пикколо с оркестром (ор. 50)  был написан в 1996 году и с тех 

пор занимает важное место во флейтовом репертуаре. Через год после премьеры концерта 

для флейты с оркестром op. 39 с Либерманом связался пикколист Ян Гиппо из 

американского города Сент Луиса, штат Миссури, и попросил написать концерт для 

пикколо[7, с. 247]. Либерман прокомментировал: «Я согласился написать это 

произведение для инструмента, который не имел концертного репертуара с эпохи 

барокко» [6, с. 18]. Ян Гиппо сыграл премьеру с Сент-Луисским симфоническим 

оркестром в 1996 году. Джеймс Гэлвей, знаменитый британский флейтист, в том же году 

сделал запись концерта, которая и по сей день является образцовой. Это сочинение 

раскрывает виртуозное совершенство флейты-пикколо, ранее не используемое 

композиторами. Целью создания данного концерта был показ инструмента со стороны его 

музыкальных возможностей, затрагивающий не только крикливо-узнаваемые верхние 

частоты инструмента, но и прежде неизведанные краски звучания.  

Концерт написан в классической трехчастной форме, особенно интересен финал с 

цитированием симфонии № 40 g moll, K.550 В.А. Моцарта; симфонии №3 

(«Героическая»), op. 55 Л. Бетховена и патриотического американского марша Джона 

Филиппа Сузы «Звезды и полосы навсегда». Возможной причиной для соединения тем из 

этих произведений стал тот факт, что у Моцарта и Бетховена в симфониях нет флейты 

пикколо, а марш, напротив, типичен для пикколиста. Темы легко узнаваемы на слух. 

Фрагмент из 40-й симфонии Либерман использовал как память о Шостаковиче.  

Концерт Либермана – уникальное произведение, каждая часть из которого может 

исполняться отдельно за счет продолжительности и развернутой, завершенной 

музыкальной формы. Части имеют индивидуальный характер, вне зависимости друг от 

друга формируя общую концепцию произведения. 
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Подводя итог, отметим, что в данном концерте Либерман использовал все 

возможные регистры, динамику и темпы, которые позволяют пикколисту развивать свои 

навыки владения инструментом. Солист выступал и в качестве волшебной краски 

звучания первой части, и философским мыслителем во второй и ироничным хулиганом в 

третьей. Тем самым композитор максимально задействовал и расширил возможный 

образный спектр инструмента, ставя перед исполнителем по-настоящему 

высокохудожественные задачи перевоплощения, не говоря уже об исключительной 

технической трудности данного сочинения. 
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В статье обобщены результаты исследования истории и практики использования 

духовых инструментов в античной культуре. Выявлены особенности использования 
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The article summarizes the results of a study of the history and practice of using wind 

instruments in ancient culture. The features of the use of avlos and kithara in instrumental music 

and dramatic performances of ancient Greece are revealed. 
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Наибольшее значение для последующего развития европейского искусства имела 

культура древней Греции. В основе ее художественных достижений лежит плодотворный 

синтез коренных местных традиций, влияний стран Средиземноморья и ранневосточных 

цивилизаций. Исторические сведения о древнегреческой культуре своим разнообразием, 

широтой и конкретностью намного превосходят те, которыми мы располагали в 

отношении стран Древнего Востока. Данные археологических изысканий и 

изобразительных искусств, дошедшие до нас многочисленные высказывания ученых и 
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философов, свидетельства литературных памятников (среди которых «Илиада» и 

«Одиссея») отличаются богатством и разносторонностью [2, с. 320]. 

В общественной жизни Эллады музыка играла поистине огромную роль: ей 

приписывались магические и врачебные функции, она трактовалась как средство 

воздействия не только на психическое, но и на физиологическое состояние человека. 

Платон считал, что музыка составляет основу государственного устройства – чем лучше 

музыка, тем лучше и государство. Строение вселенной выводилось из музыкальных 

законов; космос мыслился в виде определенным образом настроенного музыкального 

инструмента, существовало учение о гармонии сфер [3, с. 238]. Наряду со специальными 

вопросами музыкальной теории – учением о гаммах, тонах, интервалах и т. д.— огромное 

внимание уделялось разработке музыкально-эстетических воззрений. Их уровень был 
чрезвычайно высок, он определялся достижениями науки и философии. Создателями 

учения о музыке были величайшие мыслители античности: Пифагор, Платон, Аристотель, 

Дамон, Филолай, Аристоксен. Установленный ими взгляд на музыку как на могучую силу 

общественного воспитания явился важнейшим, сохранившим свое значение до наших 

дней. На протяжении более чем десяти веков античная эстетика отводила музыке 

центральное место в системе воспитания древних греков. Музыка рассматривалась с 

точки зрения ее воздействия на внутренний мир человека. Существовала теория связей 

между отдельными элементами музыки и душевными движениями, ими вызываемыми. 

Из музыкальных ладов, мелодий, ритмов, инструментов выделялись такие, которые по 

установившемуся мнению способствовали формированию мужественной героической 

личности [7, с. 23]. На этой основе возникло широко разработанное в греческой 

музыкальной эстетике учение об этосе, составившее наиболее важный ее раздел [4, с. 88]. 

Древние греки были убеждены в божественном происхождении музыки. «Итак, 

музыка – изобретение богов – есть искусство во всех отношениях почтенное», – отмечал 

Плутарх [4, с. 269]. Он же приписывал Аполлону изобретение двух главных музыкальных 

инструментов Греции: духового – авлоса и струнного – кифары, а также искусства игры 

на них – авлетики и кифаристики. Напомним, что кифара – это щипковый инструмент с 

четырьмя, семью и более струнами, родствен арфе и лире. Оба эти инструмента 

(настройка их была пентатонной) составили основу инструментальной музыкальной 

практики античности. 

Авлос – коренной уроженец Востока (близкие инструменты были распространены 

в странах Средиземноморского бассейна). В раннем периоде он представлял собой 

цилиндрическую или слабо коническую трубку с тремя-четырьмя игровыми отверстиями 

и двойной тростью. Принцип исполнения, по-видимому, не отличался от 

древневосточного: играющий пользовался обычно двумя авлосами – на одном звучала 

мелодия, на другом – неизменный сопровождающий ее тон. Такое музицирование 

принято называть игрой на «двойном авлосе». 

Другим духовым инструментом Древней Греции был сиринкс. Место, занимаемое 

им в античном музицировании, было весьма скромным. Сиринкс использовался в двух 

разновидностях – в виде флажолета, высокой по регистру разновидности продольной 

флейты с просверленными отверстиями, открытого с обоих сторон, и в виде своеобразной 

флейты Пана. Риман называет еще сальпинкс, представлявший собой прямую 

металлическую трубу, имевшую египетское происхождение [5, с. 64]. Этот инструмент 

использовался, как правило, в качестве сигнального инструмента во время военных 

действий и при проведении олимпийских игр [5, с. 58].  

Сохранившиеся изображения (настенные, скульптурные, роспись сосудов и т. п.) 

позволяют предположить сравнительно высокий уровень духовой инструментальной 

музыкальной культуры. Роспись критского глиняного саркофага, содержащая сцену 

жертвоприношения и погребальное шествие, включает в себя исполнителей на двойном 
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авлосе. Еще одно шествие, послужившее темой для настенной росписи, сопровождается 

певцом, музыкантами, играющими на систре, двойном авлосе и семиструнной кифаре. 

Изображения игры на авлосе сравнительно часто встречаются среди материалов, 

обнаруженных археологами. 

Хотя авлетика и кифаристика достигли сравнительно высокого уровня, основной 

функцией музыкальных инструментов оставалось все же сопровождение, аккомпанемент.  

Новый этап развития музыкальной культуры Эллады связан с древнегреческой 

трагедией. Музыка вошла в трагедию в качестве одной из сторон этого театрально-

драматического жанра. 

Профессиональная музыка все более становится лишь средством забавы. Вместе с 

тем инструментальная музыка вошла глубоко в быт Древней Греции. «В самом деле,— 

указывал Р. Грубер,— инструменты сопровождали любое событие общественного и 

личного плана: свадьбу, похороны – но и сбор винограда, возношение молитв, 

совершение культовых возлияний – но и возвращение домой победителя состязаний; 

ритмические движения гребцов и гимнастов – и поддержание воинского духа в битве – 

все это поводы для музыки при непременном участии инструментов» [1, с. 320]. 

Использование инструментов в Греции по сравнению со странами Востока было 

во многом иным, несмотря на близкое родство, связывавшее античную культуру с 

восточной. Греческая музыка решительно отошла от шумовых эффектов. Почти 

полностью были отвергнуты ударные, сохранившие свое значение только в 

оргиастических, «многошумных» дионисийских празднествах, да в некоторых 

магических культовых обрядах. В авлосе, с его резким и острым звуком, так отвечавшим 

требованиям дионисийского культа, обнаружились новые выразительные качества, 

соответствовавшие и программной звукоизобразительности. Применение кифары и 

авлоса имело строгое разграничение: кифара использовалась в лирической и эпической 

поэзии, а авлос – сопровождал трагедийные представления, действа дионисийского 

характера и использовался при сопровождении гимнастических упражнений и в военных 

походах [2, с. 336]. 

Обобщая вышесказанное, отметим, что духовые инструменты с древнейших 

времен играли важную роль в жизни человека. Практика их использования в 

древнегреческой культуре отражает космологические, эстетические и этические 

представления древних греков о гармонии космоса, способности музыки воздействовать 

на психику человека [6, с. 139]. Применяемые в ритуалах и бытовой практике, духовые 

инструменты выполняли магическую, воспитательную, развлекательную, прикладную 

функции. 
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Аннотация 

В данной работе исследуется влияние минимализма на современный графический 

дизайн. Рассматриваются исторические корни минимализма, его основные принципы и их 

применение в графическом дизайне. Особое внимание уделяется анализу успешных 

примеров минималистичного дизайна и их влиянию на восприятие аудитории. 
Ключевые слова: минимализм, графический дизайн, эстетика, визуальная 

коммуникация, дизайн-принципы. 

 

Abstract 

This paper explores the influence of minimalism on contemporary graphic design. It 

examines the historical roots of minimalism, its core principles, and their application in graphic 

design. Special attention is given to analyzing successful examples of minimalist design and their 

impact on audience perception. 

Keywords: minimalism, graphic design, aesthetics, visual communication, design 

principles. 

 

Минимализм как художественное направление возник в середине XX века, став 

реакцией на избыточность и эмоциональность предыдущих стилей. Его корни 

прослеживаются в таких движениях, как конструктивизм и Баухаус, которые стремились 

к функциональности и простоте формы. Принцип "меньше значит больше", 

приписываемый архитектору Людвигу Мис ван дер Роэ, стал основополагающим для 

минимализма. Он оказал значительное влияние на архитектуру, изобразительное 

искусство и графический дизайн. 

Минимализм в визуальной коммуникации занимает центральное место в 

современном графическом дизайне, особенно в условиях повсеместного 

информационного перегруза. В мире, где люди ежедневно сталкиваются с огромным 

количеством визуальных стимулов, простой и лаконичный подход становится 

необходимым инструментом для передачи идей и сообщений. Минимализм позволяет 

создавать дизайны, которые быстрее привлекают внимание, передают ключевую 

информацию с высокой эффективностью и снижают вероятность её неверной 

интерпретации. 

Одной из ключевых причин популярности минимализма является его способность 

фокусировать внимание аудитории на наиболее значимых элементах дизайна. За счёт 

использования негативного пространства минималистичные композиции направляют 

взгляд зрителя, выделяя основное послание или объект. Простота форм, отсутствие 

избыточных деталей и чистые линии создают не только эстетически привлекательный, но 

и профессиональный облик дизайна. Каждый элемент в минималистичных работах 

тщательно продуман, что позволяет избежать визуального «шума» и создать 

гармоничный баланс между формой и содержанием. 

Минимализм в графическом дизайне неразрывно связан с когнитивной 

психологией. Исследования показывают, что упрощённые визуальные образы легче 

воспринимаются, обрабатываются и запоминаются человеческим мозгом. Это играет 

важную роль, особенно в брендировании. Логотипы и фирменные стили, созданные в 

минималистичной манере, быстро становятся узнаваемыми и ассоциируются с 

профессионализмом и надёжностью компании. Например, такие бренды, как Apple, Nike 
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и Google, наглядно демонстрируют силу минимализма: их простые, но эффектные 

логотипы мгновенно узнаются и ассоциируются с качеством. 

Кроме того, минимализм способствует эмоциональному воздействию. Он 

вызывает у зрителей ощущение спокойствия, порядка и ясности. Это особенно важно в 

современном мире, где перегруженность информацией нередко вызывает стресс. 

Упрощённые визуальные образы помогают снизить когнитивную нагрузку, делая 

взаимодействие с дизайном более приятным и эффективным. С развитием цифровых 

технологий минимализм стал не просто трендом, а практически стандартом в веб-дизайне 

и разработке пользовательских интерфейсов. Современные пользователи ожидают от 

сайтов и приложений интуитивно понятной навигации, быстрого доступа к информации и 

визуальной простоты. Минималистичный дизайн помогает достигать этих целей 

несколькими способами: 

1. Снижение когнитивной нагрузки. Простые интерфейсы, где каждый 

элемент имеет своё функциональное значение, упрощают процесс 

взаимодействия с цифровыми продуктами. Пользователю не нужно 

тратить время на поиск нужной информации или разбираться в сложной 

системе навигации. 

2. Увеличение скорости загрузки. Отказ от избыточных графических 

элементов и тяжёлых визуальных эффектов ускоряет загрузку веб-

страниц и приложений. Это особенно важно в условиях, когда каждая 

секунда задержки может привести к потере пользователя. 

3. Повышение доверия. Чистый и профессиональный внешний вид 

вызывает у пользователей чувство надёжности и уверенности. Сайты с 

минималистичным дизайном воспринимаются как современные, 

профессиональные и ориентированные на пользователя. 

Минимализм продолжает развиваться, подстраиваясь под новые технологии и 

потребности пользователей. Он успешно интегрируется с такими трендами, как 

адаптивный дизайн, темные темы и микроанимации. Например, адаптивные 

минималистичные сайты и приложения одинаково хорошо выглядят как на больших 

экранах, так и на мобильных устройствах. Тёмные минималистичные темы, ставшие 

популярными благодаря их эстетике и энергоэффективности, предлагают пользователям 

комфортное взаимодействие в условиях низкого освещения. 

Микроанимации, в свою очередь, добавляют интерактивность и визуальный 

интерес, не нарушая общей лаконичности. Они помогают направлять внимание 

пользователя, подтверждать его действия или создавать эмоциональную связь, оставаясь 

при этом незаметными и ненавязчивыми. 

Минимализм в визуальной коммуникации — это не просто стиль, а стратегический 

подход, который позволяет дизайнерам решать задачи в условиях информационной 

перегрузки. Его преимущества — от улучшения пользовательского опыта до создания 

запоминающегося брендинга — делают его незаменимым инструментом в арсенале 

современного дизайнера. В эпоху, где информация ценится выше всего, минимализм 

помогает сфокусироваться на главном, создавая дизайн, который не только привлекает, но 

и удерживает внимание. 

Многие всемирно известные бренды сделали минимализм основой своей 

визуальной идентичности. Рассмотрим несколько примеров. 

Первый пример — это компания Apple. Логотип Apple, простой и узнаваемый, 

отражает философию бренда: чистота, инновации и элегантность. Их упаковка продукции 

также пример минимализма: чистый фон, минимум текста и акцент на самом продукте. 

Это подчеркивает качество и создает сильную эмоциональную связь с потребителем. 

Другой яркий пример — Muji. Их дизайн отражает японскую философию 

минимализма: функциональность, скромность и натуральность. Простота дизайна Muji 
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позволяет покупателям сосредоточиться на функциональных характеристиках продукта, 

создавая ощущение чистоты и экологичности. 

Дополнительно стоит отметить тенденцию минимализма в социальных медиа. 

Бренды создают посты с использованием минимального количества цветов и элементов, 

чтобы быстро привлечь внимание пользователей, пролистывающих ленту. Минимализм 

продолжает оказывать значительное влияние на современный графический дизайн, 

предлагая эффективные решения для визуальной коммуникации. Его принципы 

простоты, функциональности и чистоты форм позволяют создавать эстетически 

привлекательные и понятные дизайны, которые резонируют с широкой аудиторией. 
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Аннотация 

В данной работе исследуется влияние музыкальной терапии на когнитивные и 

эмоциональные процессы человека. Рассматриваются механизмы воздействия музыки на 

мозг, её роль в улучшении когнитивных функций, а также применение музыкальной 

терапии в лечении эмоциональных расстройств. Особое внимание уделено практическому 

применению музыкальной терапии в клинической практике и её эффективности. 

Ключевые слова: музыкальная терапия, когнитивные процессы, эмоциональные 

процессы, мозг, лечение, психотерапия. 

 

Abstract 

This paper examines the impact of music therapy on human cognitive and emotional 

processes. It explores the mechanisms by which music affects the brain, its role in enhancing 

cognitive functions, and the application of music therapy in treating emotional disorders. Special 

attention is given to the practical implementation of music therapy in clinical practice and its 

effectiveness. 

Keywords: music therapy, cognitive processes, emotional processes, brain, treatment, 

psychotherapy. 

 

Музыка оказывает многоаспектное воздействие на мозг человека, затрагивая 

различные его области, включая те, которые отвечают за эмоции, память, внимание и 

моторные функции. Прослушивание музыки активизирует сразу несколько зон мозга, 

таких как лимбическая система, которая регулирует эмоциональные реакции, и 

гиппокамп, связанный с памятью. Этот процесс сопровождается усиленной выработкой 

нейромедиаторов, таких как дофамин и серотонин. Эти вещества играют важную роль в 

улучшении настроения и когнитивных способностей. Например, дофамин способствует 

ощущению удовольствия и мотивации, тогда как серотонин регулирует настроение и 

способствует снижению уровня тревожности. Подобное воздействие делает музыку не 

только источником удовольствия, но и мощным инструментом для укрепления 

когнитивных и эмоциональных функций.   
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Регулярные занятия музыкой способствуют развитию нейропластичности — 

способности мозга изменяться и адаптироваться под воздействием новых опытов. Этот 

феномен особенно важен для сохранения когнитивных функций в пожилом возрасте и для 

восстановления мозга после травм. Музыкальная активность, такая как игра на 

музыкальных инструментах, требует от мозга координации между сенсорными, 

моторными и когнитивными процессами. Это создает мощные стимулы для укрепления 

нейронных связей, что, в свою очередь, способствует улучшению когнитивных функций.   

Музыкальная терапия становится важным инструментом в лечении 

нейродегенеративных заболеваний, таких как болезнь Альцгеймера и деменция. 

Исследования показывают, что музыкальная терапия помогает пациентам с этими 

заболеваниями сохранять способность к запоминанию и восстановлению воспоминаний, 

связанных с музыкой. Даже в поздних стадиях болезни, когда когнитивные функции 

значительно ухудшаются, музыкальные стимулы могут вызывать положительные 

реакции, улучшая качество жизни пациентов. В реабилитации после инсультов 

музыкальная терапия помогает восстановить речь и моторику. Например, пение 

способствует улучшению вербальных навыков, а ритмическая музыка используется для 

восстановления двигательных функций через координацию движений с ритмом.   

Музыка также оказывает мощное влияние на эмоциональное состояние человека, 

что делает её незаменимым инструментом для регулирования эмоций. Прослушивание 

определенных музыкальных композиций способно вызывать чувство радости, 

расслабления или даже катарсиса. Музыка может снижать уровень кортизола, основного 

гормона стресса, что особенно важно для пациентов, страдающих тревожными 

расстройствами или депрессией. Музыкальная терапия активно применяется для лечения 

посттравматического стрессового расстройства (ПТСР), помогая пациентам справляться с 

навязчивыми воспоминаниями и восстанавливать эмоциональное равновесие.   

В психиатрии музыкальная терапия занимает важное место как средство 

стабилизации эмоционального состояния и снижения тревожности. Например, у 

пациентов с шизофренией музыкальная терапия помогает смягчить симптомы, такие как 

повышенная тревожность, нарушения социального взаимодействия и эмоциональная 

нестабильность. Специальные музыкальные программы, включающие расслабляющие 

мелодии, ритмические упражнения и вокальные занятия, позволяют пациентам лучше 

выражать свои чувства, развивают их способность к саморефлексии и укрепляют 

уверенность в себе. Для пациентов с биполярным расстройством музыка становится 

средством балансировки настроения, позволяя смягчать острые депрессивные и 

маниакальные эпизоды. Программы музыкальной терапии, специально разработанные 

для этих пациентов, включают сочетание импровизационных упражнений и 

структурированных музыкальных сессий, которые помогают восстанавливать 

внутреннюю гармонию.   

В онкологии музыкальная терапия также доказала свою пользу как средство 

борьбы с болевыми ощущениями и эмоциональным напряжением, связанным с диагнозом 

и лечением. Пациенты, проходящие химиотерапию или другие болезненные процедуры, 

нередко испытывают хроническую усталость, бессонницу и депрессию. Музыкальные 

сессии, включающие расслабляющую музыку, помогают снизить уровень кортизола — 

гормона стресса — и активизировать выработку эндорфинов, что способствует 

уменьшению болевых ощущений. Кроме того, пациенты отмечают улучшение качества 

сна и общего эмоционального состояния после занятий музыкальной терапией. Особое 

значение имеет возможность использования музыкальных техник в групповых сессиях, 

где пациенты могут общаться, делиться своими переживаниями и поддерживать друг 

друга. Такие занятия способствуют социальной интеграции и снижению чувства 

изоляции, часто сопровождающего длительное лечение.   

Педиатрия является ещё одной важной областью применения музыкальной 

терапии, особенно для детей с особыми образовательными или медицинскими 
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потребностями. Для детей с расстройствами аутистического спектра (РАС) музыкальная 

терапия помогает улучшить навыки коммуникации и социального взаимодействия. 

Совместное пение, игра на музыкальных инструментах и ритмические упражнения 

способствуют развитию способности к взаимодействию с окружающими, снижению 

уровня тревожности и улучшению эмоциональной регуляции. Музыкальная терапия 

также находит своё применение в работе с детьми, пережившими травмы или 

эмоциональные потрясения. Музыка становится для таких детей безопасным способом 

выражения своих чувств, которые они не всегда могут выразить словами. Например, 

использование музыкальных импровизаций позволяет детям передавать свои эмоции 

через звуки и ритмы, что облегчает процесс психотерапии и способствует 

восстановлению эмоционального равновесия.   
Таким образом, музыкальная терапия является мощным инструментом для 

улучшения когнитивных и эмоциональных процессов у людей различных возрастных 

категорий. Её использование в клинической практике охватывает широкий спектр 

применений: от лечения нейродегенеративных заболеваний до улучшения 

эмоционального состояния пациентов. Однако это направление требует дальнейших 

исследований для более глубокого понимания механизмов воздействия музыки на мозг. 

Современные научные подходы, такие как нейровизуализация и использование 

искусственного интеллекта для анализа данных, открывают новые перспективы для 

изучения музыкальной терапии и её интеграции в медицинскую практику.   

Музыка остаётся универсальным языком, который способен соединять 

когнитивные и эмоциональные аспекты человеческой жизни, а музыкальная терапия — 

это инструмент, который помогает раскрыть её потенциал в заботе о здоровье и 

благополучии. 
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Аннотация 

В данной работе исследуется процесс интеграции традиционных художественных 

техник в цифровую иллюстрацию с целью сохранения культурного наследия. 

Рассматриваются методы адаптации классических приемов в цифровой среде, 

анализируются преимущества и вызовы такого подхода. Особое внимание уделяется роли 

цифровых технологий в сохранении и популяризации традиционных художественных 

практик, а также их влиянию на современное искусство. 

Ключевые слова: традиционные художественные техники, цифровая 

иллюстрация, культурное наследие, интеграция, сохранение искусства. 

 

Abstract 

This paper explores the integration of traditional artistic techniques into digital 

illustration to preserve cultural heritage. It examines methods of adapting classical approaches 
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within digital environments, analyzing the benefits and challenges of this fusion. Special 

attention is given to the role of digital technologies in maintaining and promoting traditional 

artistic practices and their impact on contemporary art. 

Keywords: traditional artistic techniques, digital illustration, cultural heritage, 

integration, art preservation. 

 

Традиционные художественные техники, такие как живопись, графика, скульптура 

и другие формы изобразительного искусства, глубоко укоренены в истории человечества. 

Эти методы не просто отражали эстетические предпочтения своего времени, но и 

служили ключевыми средствами выражения культурных, религиозных и социальных 

ценностей различных обществ. Через художественные формы люди передавали свои 

представления о мире, религиозные верования, философские идеи и даже повседневные 

события. Это делало искусство важным элементом культурной идентичности каждой 

эпохи. 

Например, масляная живопись, возникшая в Европе в XV веке, стала настоящим 

прорывом в художественной практике благодаря своей способности передавать богатство 

цветовой палитры, текстуры и света. Этот метод позволил мастерам, таким как Ян Ван 

Эйк и Леонардо да Винчи, создавать произведения с невероятной детализацией, глубиной 

и реализмом. Акварельная техника, особенно популярная в Азии, играла совершенно 

другую роль. В Китае и Японии она использовалась для передачи утонченности природы 

и тонких эмоциональных состояний. Акварельные работы часто сосредотачивались на 

философии дзэн, гармонии человека и природы, а также на минимализме в 

выразительных средствах. 

Графика как техника также развивалась как важный способ передачи информации. 

Станковая гравюра, офорт и литография позволили художникам массово распространять 

свои произведения, сделав искусство доступным широкой аудитории. Эти методы не 

только способствовали развитию искусства, но и активно использовались в науке, 

религии и образовании. Например, в эпоху Возрождения с помощью гравюр создавались 

анатомические атласы, которые заложили основу для медицинских исследований. 

Скульптура, в свою очередь, всегда играла символическую роль. Каменные, бронзовые и 

деревянные произведения сохраняли в веках образы значимых личностей, религиозных 

символов и исторических событий. Каждый материал, используемый для создания 

скульптур, имел свои культурные и региональные особенности, что делало эти 

произведения уникальными. 

С конца XX века мир искусства пережил кардинальные изменения благодаря 

внедрению цифровых технологий. Появление графических планшетов, программ для 

цифровой живописи, 3D-моделирования и виртуальной реальности предоставило 

художникам совершенно новые инструменты и возможности для творчества. Эти 

технологии не просто расширили границы художественной практики, но и изменили саму 

природу искусства. Цифровые технологии стали доступными для широкой аудитории, 

устранив барьеры, связанные с дороговизной традиционных материалов. Графические 

планшеты и программное обеспечение, такие как Adobe Photoshop, Corel Painter или 

Procreate, позволяют художникам экспериментировать с различными стилями, техниками 

и текстурами. Например, имитация акварели, масла или угля стала возможной без 

использования реальных материалов. Это делает процесс создания произведений более 

экологичным и экономичным. Одним из революционных аспектов цифрового искусства 

является возможность работы с 3D-моделированием. Это открывает художникам доступ к 
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созданию сложных пространственных объектов, которые могут быть использованы в 

различных областях, от анимации и кинематографа до архитектуры и игр. Виртуальная 

реальность и дополненная реальность добавили в мир искусства интерактивность, 

позволяя зрителям не просто смотреть на произведения, но и взаимодействовать с ними. 

Несмотря на эти достижения, возникла проблема сохранения культурного 

наследия в условиях доминирования цифровых технологий. Традиционные техники 

рискуют утратить свою значимость и уникальность, если не будут адаптированы и 

интегрированы в современный мир. Это особенно важно для тех культур, где 

художественные методы являются неотъемлемой частью идентичности, как, например, 

традиционная вышивка в Центральной Азии или каллиграфия в Японии и Китае. Процесс 

интеграции традиционных техник в цифровую иллюстрацию требует особого внимания и 

тщательного изучения. Суть этого подхода заключается в адаптации классических 

приемов к возможностям цифровых инструментов, что позволяет сохранять их 

уникальность и при этом открывает новые перспективы для творчества. 

Программы, такие как Procreate, Photoshop и Painter, предоставляют специальные 

кисти и текстуры, которые позволяют имитировать эффекты традиционных материалов. 

Например, техника лессировки, характерная для масляной живописи, может быть 

воспроизведена в цифровой среде с помощью слоев и настройки прозрачности. 

Аналогично, текстуры сухой кисти или пастели имитируются с помощью 

соответствующих цифровых кистей. Эти инструменты дают возможность воспроизводить 

традиционные эффекты с высокой степенью реализма. 

Художники, такие как Паскаль Кэмпион и Крейг Маллинс, активно используют 

традиционные приемы в своей цифровой практике, доказывая, что такие техники могут не 

только сохраняться, но и развиваться в новой среде. Их работы сочетают реализм и 

эмоциональную глубину традиционной живописи с инновационными подходами, 

предлагаемыми цифровыми технологиями. 

Основные преимущества интеграции включают:   

1. Сохранение культурного наследия в условиях цифровой эры;   

2. Повышение доступности искусства для широкой аудитории;   

3. Создание новых возможностей для обучения и популяризации 

традиционных техник. 

Интеграция традиционных художественных техник в цифровую иллюстрацию — 

это сложный, но необходимый процесс, который открывает новые горизонты в искусстве. 

Этот подход позволяет не только сохранить и популяризировать уникальные культурные 

традиции, но и вдохновляет на создание новых форм художественного выражения. В 

условиях стремительного развития технологий важно продолжать исследования в этой 

области, создавать образовательные платформы и поддерживать художников, 

стремящихся объединить традиционное искусство с инновациями. Это поможет 

сохранить культурное наследие для будущих поколений и обогатить мир искусства 

новыми идеями. 
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Аннотация 

Статья посвящена сравнительному анализу различных интерпретаций знаменитого 

произведения Камиля Сен-Санса «Интродукция и рондо-каприччиозо» (op. 28) в 

исполнении выдающихся скрипачей XX и XXI веков. Автор рассматривает записи 

исполнений Яши Хейфеца, Леонида Когана, Давида Ойстраха, Ицхака Перлмана, Вадима 

Репина и Чжэн Цзинхэ, выявляя особенности художественных акцентов и 

исполнительских подходов, которые влияли на восприятие произведения. В статье 

анализируются такие аспекты, как техника игры, эмоциональная глубина, темповые 

контрасты и индивидуальные особенности интерпретации. Также обсуждается роль 

произведения в сольном и конкурсном репертуаре, его значимость для скрипачей и 

слушателей. 

Ключевые слова: Камиль Сен-Санс, «Интродукция и рондо-каприччиозо», 

скрипка, интерпретация, Яша Хейфец, Леонид Коган, Давид Ойстрах, Ицхак Перлман, 

Вадим Репин, Чжэн Цзинхэ, исполнительская техника. 

 

Abstract 

The article is devoted to a comparative analysis of various interpretations of the famous 

work of Camille Saint-Saens "Introduction and rondo capriccioso" (op. 28) performed by 

outstanding violinists of the XX and XXI centuries. The author examines recordings of 

performances by Yasha Heifetz, Leonid Kogan, David Oistrakh, Yitzhak Perlman, Vadim Repin 

and Zheng Jinghe, identifying the features of artistic accents and performance approaches that 

influenced the perception of the work. The article analyzes such aspects as playing technique, 

emotional depth, tempo contrasts and individual interpretation features. The role of the work in 

the solo and competitive repertoire, its significance for violinists and listeners is also discussed. 

Keywords: Camille Saint-Saens, "Introduction and rondo capriccioso", violin, 

interpretation, Yasha Heifetz, Leonid Kogan, David Oistrakh, Itzhak Perlman, Vadim Repin, 

Zheng Jinghe, performing technique. 

 

Премьера знаменитого скрипичного шедевра Камиля Сен-Санса «Интродукция и 

рондо-каприччиозо» состоялась в 1867 году. Первое исполнение состоялось на 

Елисейских полях под дирижерским управлением композитора, посвятившего это 

произведение 19-летнему испанскому виртуозу Пабло де Сарасате. Задуманная как 

ослепительное завершение первого скрипичного концерта (ор. 20), «Интродукция и 

рондо-каприччиозо» получила такое признание в качестве самостоятельного 

произведения во время своего дебютного исполнения, что Сен-Санс решил выпустить ее 

отдельно. 

Это 9-минутное бравурное произведение является краеугольным камнем 

сегодняшнего сольного и конкурсного репертуара. Скрипачи по всему миру включают его 

в свои репертуары, поскольку исполнители получают возможность не только 

продемонстрировать высочайший уровень владения техническими навыками, но и 

создать собственную интерпретацию, наполненную художественными образами. 

В спокойном вступлении скрипка исполняет красивую, меланхоличную мелодию, 

тонко отражающую изысканную выразительность Сен-Санса, а в оживленном Рондо-

каприччиозо сочетание виртуозности и темпераментности демонстрирует мастерство 

скрипача. Медленное вступление, обозначенное как Andante malinconico 

(«меланхоличное»), постепенно оживляется и завершается мини-каденцией, 
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открывающей рондо Allegro ma non troppo. Синкопированная тема имеет отчетливый 

испанский колорит. 

Благодаря сохраненным видеозаписям можно услышать мастеров прошлого века, а 

также появляется возможность наблюдать за временными изменениями в подходе к 

произведению и сравнить музыкантов ХХ века с современными исполнителями. В данной 

статье для сравнительного анализа выбраны исполнительские интерпретации таких 

скрипачей, как Яша Хейфец, Леонид Коган, Давид Ойстрах, Ицхак Перлман, Вадим 

Репин, Чжэн Цзинхэ. Разбор каждой исполнительской интерпретации позволит дать 

ответы на следующие вопросы: 1) Что ценят скрипачи в этом произведении? 2) Какие 

художественные исполнительские акценты ставят музыканты? 3) Какими гранями 

поворачивается произведение в их интерпретациях? 
Скрипач Яша Хейфец считается эталоном виртуозного исполнения на скрипке, его 

интерпретация «Интродукции и рондо-каприччиозо» отличается особым вниманием к 

технической сложности произведения. Для анализа была использована запись 

выступления 1939 года. Техника исполнения Хейфеца поражает своей виртуозностью, а 

скорость игры вызывает восхищение. Его штрихи полны упругости и гибкости, а 

разделение смычка настолько точное, что кажется заранее спланированным. В 

исполнении интонаций Хейфец демонстрирует утонченное благородство и холодную 

красоту, а в отрывках legato его игра обладает ярко выраженной зернистостью, 

движущейся с поразительной четкостью. Особенно впечатляет его интерпретация 

финальной части произведения, в которой каждый звук выражает глубокие эмоции. 

Хейфец достигает в своих интерпретациях такой точности в динамике и вибрации, что 

создает таинственную и уникальную атмосферу произведения. 

Другой яркий исполнитель – Леонид Борисович Коган, его выступление с 

Большим симфоническим оркестром в Москве в 1951 году отличается образной 

выразительностью. Коган выбирает более мягкий подход в своей интерпретации 

«Интродукции и Рондо каприччиозо», особенно в начальных частях произведения. 

Нежное звучание мелодии создает ощущение тепла, словно утром пробивается 

восходящее солнце над горизонтом. В медленных частях Коган мастерски использует 

глиссандо, добавляя плавности и выразительности. Во фразах, где требуется штрих 

spiccato, Коган выбирает связанный штрих, что придает его исполнению особую глубину. 

Финал его исполнения полон страсти и экспрессии. Игра Когана отличается 

сдержанностью и величием, его звук чист и прозрачен, подача звука четкая и уверенная. 

Его версия наделяет произведение уникальной индивидуальностью, в которой сочетаются 

мощь и утонченная красота 

Исполнение Давида Ойстраха отличается особым темпераментом, мелодия звучит 

ярко и торжественно. Одно из выступлений с этим произведением прошло в 

сотрудничестве с Бостонским симфоническим оркестром в 1955 году. В медленных 

частях он виртуозно создает плавное звучание, в быстрых частях исполнитель 

акцентирует внимание на народном звучании мелодии, особенно выделяется постепенное 

crescendo, словно раскручивающее вихрь. Танцевальный темп побуждает слушателя к 

движению, скрипач создает образ всколыхнувшегося потока после затишья. Блестящая 

интерпретация Ойстраха является одной из самых популярных среди любителей 

скрипичной музыки. 

В 1974 в Париже Ицхак Перлман представил свою интерпретацию «Интродукции 

и рондо-каприччиозо». Музыкант добавил к образной составляющей нотку сладости и 

тепла. Его техника исполнения отличается точностью и легкостью, а использование 

глиссандо придает игре сдержанность и элегантность. Эмоции, передаваемые Перлманом, 

пронизаны тонкой чувственностью и рациональностью, его штрихи полны звучности и 

расслабленности, вибрация его смычка завораживает. Звук, который он создает, 

невероятно певуч и мелодичен, что позволяет слушателю глубже погружаться в мир 

музыки. Перлман умеет управлять эмоциональным состоянием слушателя, вовлекая его в 



-170- Тенденции развития науки и образования 

 

волнующую музыкальную историю. Его исполнение не только подчеркивает его 

мастерство, но и придает произведению особый трогательный оттенок, оставляя 

неизгладимое впечатление. 

В 2008 году Вадим Репин на открытии Китайского национального центра 

исполнительских искусств исполнил «Интродукцию и рондо-каприччиозо» a-moll ор. 28 

Сен-Санса.  Вадим Репин отличается своим уникальным стилем исполнения, в его 

интерпретации чувствуется грубость и непосредственность. В медленных частях Репин 

передает эмоциональную глубину, особенно выделяется его филигранная работа с 

двойными нотами. Исполнитель обладает виртуозной техникой, каждый звук наполнен 

насыщенным певучим тоном. Репин демонстрирует особое мастерство в среднем 

регистре, где его техника и тембр особенно впечатляют. Его исполнение погружает 

слушателя в увлекательные музыкальные картины, каждая из которых поражает своей 

глубиной и чувственностью.  

Современная исполнительница, корейская скрипачка Чжэн Цзинхэ предлагает 

свою уникальную интерпретацию «Интродукции и рондо-каприччиозо», в которой 

скорость игры заметно медленнее по сравнению с другими версиями. Выступление с 

Королевским филармоническим оркестром в 2019 году позволило сравнить авторское 

видение исполнительницы с другими скрипачами. В медленных частях исполнение 

кажется более вязким и наполненным. Однако в основных темах и быстрых частях она 

демонстрирует уверенность и решительность. Её игра объединяет в себе женскую 

мягкость и мужскую решительность, что делает её исполнение особенно интересным. 

Техника Чжэн Цзинхэ безупречна, её звук чистый и красивый, эмоции, которые она 

передает, богаты и разнообразны. Её стиль исполнения отличается яркостью и 

уникальностью, а движения во время игры кажутся большими и выразительными. Её 

интерпретация сочетает в себе тонкость и страсть, привлекая внимание слушателя и 

оставляя сильное эмоциональное впечатление. 

Скрипачи ценят в этом произведении возможность продемонстрировать широкий 

спектр исполнительских навыков и создать художественную интерпретацию, 

наполненную образами. Среди художественных исполнительских акцентов, которые 

ставят музыканты, можно выделить явную контрастность между частями, эмоциональную 

глубину, тонкую чувственность, страстность и яркий темперамент. Каждый исполнитель 

вносит в произведение собственные мысли и чувства, окрашивая известный музыкальный 

материал личным отношением. 

*** 
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Аннотация 

Автор настоящего исследования рассматривает стиль художника Ивана 

Яковлевича Билибина. В работе приведена краткая биография автора, проведен анализ 

работ и стиля Ивана Билибина, а также говорится о технике работы художника. Автор 

приводит примеры арт-объектов, вдохновленных творчеством И.Я. Билибина и 

аргументирует позицию, согласно которой работы этого художника так же можно считать 

предметами арт-дизайна. 

Ключевые слова: Иван Билибин, арт-дизайн, модерн, фольклор, сказка, 

творчество. 

 

Abstract 

The author of this study examines the style of the artist Ivan Yakovlevich Bilibin. The 

work provides a brief biography of the author, analyzes the works and style of Ivan Bilibin, and 

also talks about the technique of the artist's work. The author gives examples of art objects 

inspired by the work of I.Ya. Bilibin and argues for the position that the works of this artist can 

also be considered objects of art design. 

Keywords: Ivan Bilibin, art design, modern, folklore, fairy tale, creativity. 

 

Российская история искусства богата именами, знаменитыми на весь мир. 

Отечественные художники оказали значительное влияние как на мировое искусство в 

целом, так и на российскую живопись в частности. На страницах настоящего 

исследования мы проведем анализ творчества художника Ивана Яковлевича Билибина, 

творившего в Российской Империи и в СССР – творце, который разработал проекты 

почтовых марок «романовской» серии, посвященной трехсотлетию правящей династии, 

стал автором российского герба 1917 года, покинул Родину после революции, но вернулся 

в новое тогда советское государство и погиб во время блокады Ленинграда в годы 

Великой Отечественной Войны [1]. 

Можно смело сказать, что каждый человек, выросший в послевоенном СССР, 

знаком с творчеством И.Я. Билибина. Знают его работы и представители более молодого 

поколения – Иван Яковлевич значительную часть своего творчества посвятил русским 

народным сказкам, его иллюстрации размещены рядом со стихами А.С. Пушкина, а 

многие из работ Ивана Яковлевича вдохновили художников советской мультипликации, 

работавших с экранизациями сказок и былин для самых маленьких жителей большой 

советской страны. Незадолго до смерти художник писал: «Мне было 23 года, когда я, еще 

студент университета и одновременно ученик Репина, нарисовал свои три первые 

народные сказки… С этих пор начинается мое постоянное изучение русского народного 

творчества, и для меня, вообще, сказки, былины, духовные стихи связаны в одно целое с 

вышивками, набойками, резьбою по дереву, с народным зодчеством. С народными 

картинами и т.д. С этого я начал свою деятельность, и на этом же я хотел бы ее и кончить, 

когда дочитаю свою Книгу Судьбы до последней ее страницы» [2]. 
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Иван Яковлевич оказал значительное влияние на отечественное искусство, 

творчество пережило своего творца, и сегодня так называемый «большой билибинский» 

стиль используется в том числе в арт-дизайне. Этот стиль иногда называют 

«псевдорусским» стилем – как и для произведений народного творчества, для работ И.Я. 

Билибина характерны подчеркнутый этнографизм, широкие мазки вкупе с 

проработанными мелкими деталями, включая и тщательную работу над орнаментом и т.д.  

Напомним, что арт-дизайном является течение постиндустриального дизайна, 

представители которого стремятся соединить традиционное художественное творчество и 

принципы дизайн-проектирования, характерные для модерна [3]. Изучение арт-дизайна 

сегодня является важной темой для культурного просвещения молодежи [4], поскольку 

соединение элементов традиционного творчества и модерна говорят о преемственности 

поколений, важной для становления личности граждан каждого общества, а также 

популяризации национального стиля как среди граждан государства, так и на 

международной арене. На наш взгляд, использование отсылок к этносу в арт-объектах 

является своеобразным проявлением так называемой «мягкой силы», целью которой 

является популяризация национальных традиций и культурных особенностей одной 

страны на международной арене. Дли российского искусства именно сюжеты и герои 

классических сказок являются одним из самых привлекательных способов обыграть 

национальный стиль в авторских работах. 

Стиль И.Я. Билибина, известный так же как «билибинский стиль» и «большой 

билибинский стиль» (в данном случае эти термины являются сождественными) стал 

предметом изучения и практики в арт-дизайне. Вдохновляясь работами Ивана 

Яковлевича, представители искусства, творящие в более позднее время, создают арт-

объекты, служащие современному человеку, но стилизованные под шедевры кисти 

Билибина. 

К примеру, Лебедева Т.В. и Клементьева Ю.Н. в своих работах описывают и 

приводят иллюстрации ювелирных украшений, автор которых ориентировался при 

создании на работы И.Я. Билибина [5, 6]. Жар-птица, изображенная Иваном Яковлевичем 

(точнее, оперение этого сказочного персонажа классической русской сказки) стала 

прототипом для ювелирного гарнитура, включающего в себя серьги, колье и украшение 

на голову. Силуэты этих ювелирных изделий повторяют перья жар-птицы, а камни, 

используемые при изготовке украшений, напоминают цвет пера этого сказочного 

персонажа. 

Дружинкина Н.Г., Дунаева А.А., Родионова А.В. и Ли К.А. описывают ночники, 

дизайн которых вдохновлен творчеством И.Я. Билибина [7] – работах этих авторов можно 

увидеть эскизы светильников в виде бочки, в которой путешествовали по морю царица и 

её сын Гвидон, шатер Шамаханской царицы и т.д. 

Комцян Т.Б. отмечает, что работы самого И.Я. Билибина можно отнести к арт-

дизайну [8]. Такая точка зрения кажется нам имеющей право на существование, 

поскольку Иван Яковлевич в своем творчестве вдохновлялся традиционным народным 

творчеством, но следовал тенденциям своего времени. В частности, во многом благодаря 

его труду, сегодня существует привычный нам стиль иллюстрирования детской книги – 

во времена жизни художника это было своеобразным новаторством. 

Подводя итоги настоящего исследования, можно отметить, что Иван Яковлевич 

Билибин сам являлся представителем арт-дизайна в свое время, но его стиль и его работы 

вдохновляли и продолжают вдохновлять потомков на создание новых арт-объектов. 
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Аннотация 

В статье приведено определение понятия «арт-дизайн» и проведен анализ влияния 

более раннего творчества на арт-объекте в России и в зарубежных странах. Говорится о 

роли русской сказки при создании арт-объектов. Приведены основные факты биографии 

русского художника Ивана Билибина – автора множества картин, вдохновленных 

сюжетами русских классических сказок. В тексте этой статьи приведены примеры 

нескольких современных арт-объектов, вдохновленных творчеством Билибина. 

Ключевые слова: арт-дизайн, Билибин, Иван Билибин, сказка, иллюстрация, 

модерн. 

 

Abstract 

The article provides a definition of the concept of "art design" and analyzes the influence 

of earlier creativity on an art object in Russia and in foreign countries. It talks about the role of 

the Russian fairy tale in the creation of art objects. Russian Russian artist Ivan Bilibin, the author 

of many paintings inspired by the plots of Russian classic fairy tales, is given the main facts of 

his biography. The text of this article provides examples of several modern art objects inspired 

by Bilibin's work. 

Keywords: art design, Bilibin, Ivan Bilibin, fairy tale, illustration, modern. 

 

У понятия «арт-дизайн» в научной и учебной литературе существует множество 

определений. В данной работе мы опираемся на мнение члена Международного союза 

дизайнеров М.А. Козлова, поскольку предложенное данным автором определение 

кажется нам подходящим в контексте настоящего исследования. Согласно словам М.А. 

Козлова, арт-дизайн – это «вид дизайна с преобладанием эстетического начала, 

«проектирование эмоций», цели которого сближаются с задачами декоративного или 

даже изобразительного искусства» [1]. Арт-дизайн является сегодня важной частью 

искусства, играет значимую роль в искусствоведческом образовании для [2; 3] и в быту. 

Арт-дизайн, на наш взгляд, сочетает в себе современное искусство (недаром его зачастую 

справедливо называют частью модерна) и содержит множество отсылок к более ранним 
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эпохам культуры. Так для зарубежных авторов сегодня характерно использовать работы 

мастеров эпохи Возрождения, а также отсылки к средневековому искусству в 

современных арт-объектах: персонажами арт-объектов становятся герои классических 

мифов и легенд, изображенные на полотнах знаменитых художников [4]. Для российского 

творчества сегодня также характерно обращение к искусству прошлого в арт-объектах. В 

частности, в настоящее время используются сказочные мотивы при создании некоторых 

элементов современного искусства: отсылки к сказочным персонажам встречаются в 

украшениях, предметах быта, композиционных арт-объектах, канцелярских товарах и т. д. 

Арт-дизайн в настоящее время используется в промышленном и графическом дизайне. 

Что касается международных выставок, использование сказочных персонажей 

классической русской сказки позволяет авторам отечественных арт-объектов, с одной 

стороны, придерживаться международных трендов, с другой – подчеркнуть особенность 

традиционной русской культуры и популяризировать в зарубежных странах классический 

русский стиль, его элементы и сказочных персонажей, арихетипичных для русской 

сказки. 

Здесь следует сказать о творчестве российского и советского художника Ивана 

Яковлевича Билибина [5]. Родившийся в Российской Империи, эмигрировавший в Европу 

в неспокойные времена перехода к новому государственному режиму, но позже 

вернувшийся в молодое советское государство, Иван Яковлевич Билибин посвятил 

значительную часть своего творчества русской сказке. Его рисунки стали иллюстрациями 

к народным сказам и былинам, к сказкам Александра Сергеевича Пушкина, его работами 

вдохновлялись мультипликаторы и творцы фильмов, переносящие сказки на киноэкран 

для самых маленьких жителей СССР. Закончил свой жизненный путь И.Я. Билибин в 

своем родном городе, носящим тогда название Ленинград, художник не пережил блокады 

и покинул этот мир, оставив значительный след в истории отечественного искусства [6]. 

Работы И.Я. Билибина сегодня называют арт-объектами: они сочетают в себе 

элементы модерна, характерные для того времени, но содержат явные отсылки к 

традиционному российскому народному творчеству. А сегодня его работы вдохновляют 

авторов на создание новых арт-объектов, которые содержат отсылки к творчеству И.Я. 

Билибина, который, в свою очередь, вдохновлялся народным творчеством. 

Классическими можно назвать примеры следующих арт-объектов, авторы которых 

вдохновлялись творчеством Ивана Яковлевича:  

 Лебедева Т.В. и Клементьева Ю.Н. в своих работах описывают и 
приводят иллюстрации ювелирных украшений, автор которых 

ориентировался при создании на работы И.Я. Билибина – по мотивам 

произведений этого автора создано несколько гарнитуров. Броши, серьги 

и колье вдохновлены оперением жар-птицы, изображенной И.Я. 

Билибиным на одноименной картине [7].  

 Дружинкина Н.Г., Дунаева А.А., Родионова А.В. и Ли К.А. описывают 
ночники, дизайн которых вдохновлен творчеством И.Я. Билибина – к 

примеру, созданы ночники, вдохновленные работами «Бочка по морю 

плывет» (автор ночника практически полностью повторил бочку, 

изображенную на картине И.Я. Билибина), разработан эскиз ночника, 

созданного по мотивам работы «Шатер Шамаханской царицы», 

копирующий шатер указанной сказочной героини и т. д [8]. 

Работы И.Я. Билибина вдохновляют современных дизайнеров одежды создавать 

новые коллекции: в 2024 году была создана линия обуви, авторы которой опирались на 

работу И.Я. Билибина «Василиса Прекрасная уходит из дома Бабы-Яги» [9]. Сюжет этой 

картины – Василиса, несущая череп со светящимися глазами сквозь темный лес, а также 

некоторые иные работы Ивана Яковлевича послужили основой для сцен графической 

цифровой новеллы «И поглотит нас морок», основанной на славянском фольклоре. 

Действие игры происходит в локации, напоминающей традиционную 
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восточнославянскую деревню, среди действующих персонажей есть представители 

классического русского эпоса (Кащей, жар-птица, леший и т.д.), изображения которых 

являются отсылкой на работы И.Я. Билибина. Изображение главной героини новеллы 

(европейский тип внешности) основано на Василисе – героине упомянутой выше 

картины, а стиль оформления кат-сцен игры включает в себя элементы «билибинского» 

стиля, характерного сегодня для многих арт-объектов, отсылающих зрителя  к 

классическим русским сказкам. 

Российский арт-дизайн сегодня во многом опирается на сказочное творчество, в 

том числе на работы И.Я. Билибина, внесшего неоценимый вклад в современное 

искусство и давший новый глоток воздуха классической русской сказке, которая, 

благодаря работам современных творцов, вдохновляющихся творчеством Ивана 
Яковлевича, становится всё более популярной в России и за её пределами. 
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